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DENIZBANK A.S. VE DENiZ YATIRIM MENKUL KIYMETLER A.S. YATIRIM HiZMET VE
FAALIYETLERI GENEL RiSK BiLDiRIM FORMU

Onemli Aciklama

Sermaye piyasalarinda yapacaginiz islemler sonucunda kar elde edebileceginiz gibi zarar riskiniz de
bulunmaktadir.

Bu nedenle, islem yapmaya karar vermeden 6nce, piyasada karsilasabileceginiz riskleri anlamaniz, mali
durumunuzu ve kisitlarinizi dikkate alarak karar vermeniz gerekmektedir

Bu amagla, II1-39.1 numarali Yatinm Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig'in 25
inci maddesinde 6ngoriildiigu Uzere “Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu”nda yer
alan asagidaki hususlara 6nemle dikkatinizi cekmek isteriz.

Uyan

Islem yapmaya baslamadan once calismay! disiindiigiiniiz kurulusun yapmak istediginiz sermaye
piyasasi islemlerine iliskin “Yetki Belgesi” olup olmadigini kontrol ediniz. Sermaye piyasasi islemleri
konusunda yetkili olan banka ve sermaye piyasasi ilgili yatinm Kurulusularini www.spk.gov.tr veya
www.tspb.org.tr web sitelerinden 6grenebilirsiniz.

Risk Bildirimi

Islem yapacaginiz yatirnm kurulusu ile imzalanacak “Cerceve Sézlesme”de belirtilen hususlara ek olarak,
asagidaki hususlari anlamaniz gok 6nemlidir.

1. Yatinm kurulusu nezdinde actiracaginiz Hesap ve bu Hesap (zerinden gerceklestirilecek tiim
islemler icin her tirli sermaye piyasasi mevzuati ve idari dizenleme hikimleri uygulanacaktir

2. Sermaye piyasas! islemleri cesitli oranlarda risklere tabidir Piyasada olusacak fiyat hareketleri
sonucunda vyatirrm kurulusuna yatirdiiniz paranin timini kaybedebileceginiz gibi, kayiplariniz
-yapacaginiz islemin tiriine gore- yatirdiginiz para tutarini dahi asabilecektir.

3. Kredili islem veya acida satis gibi islemlerde kaldirag etkisi nedeniyle, disiik 6zkaynakla islem
yapmanin piyasada lehe calisabilecedi gibi aleyhe de calisabilecedi ve bu anlamda kaldirag etkisinin
tarafiniza yliksek kazanclar saglayabilecegi gibi yliksek zararlara da yol acabilecegi ihtimali g6z 6niinde
bulundurulmalidir

4. Yatinnm kurulusunun piyasalarda yapacadiniz islemlere iliskin tarafiniza aktaracad bilgiler ve yapacadi
tavsiyelerin eksik ve dogrulanmaya muhtag olabilecegi tarafinizca dikkate alinmalidir:

5. Sermaye Piyasasi Araclarinin alim satimina iliskin olarak yatirim kurulusunun yetkili personelince
yapllacak teknik ve temel analizin kisiden kisiye farklilik arz edebilecedi ve bu analizlerde yapilan
ongorilerin kesin olarak gerceklesmeme olasiliginin bulundugu dikkate alinmalidir

6. Yabanci para cinsinden yapilan islemlerde, yukarida sayilan risklere ek olarak kur riskinin oldugunu,
kur dalgalanmalari nedeniyle Tirk Lirasi bazinda deder kaybi olabilecegi, devletlerin yabanci sermaye
ve doviz hareketlerini kisitlayabilecegi, ek ve/veya yeni vergiler getirebilecegi, alim satim islemlerinin
zamaninda gerceklesmeyebilecegdi bilinmelidir.

7. Islemlerinize baslamadan once, yatirm kurulusunuzdan yukimli olacadiniz biitiin komisyon ve
diger muamele (cretleri konusunda teyit almalisiniz. EGer Uicretler parasal olarak ifade edilmemisse,
Ucretlerin parasal olarak size nasil yansiyacadi ile ilgili anlasilir 6rnekler iceren yazil bir aciklama talep
etmelisiniz.

Isbu sermaye piyasasi islemleri risk bildirim formu, yatirimciyr genel olarak mevcut riskler hakkinda
bilgilendirmeyi amaclamakta olup, Sermaye Piyasasi Araclarinin alim satimindan ve uygulamadan
kaynaklanabilecek tim riskleri kapsamayabilic Dolayisiyla tasarruflarinizi bu tip yatinmlara
yonlendirmeden dnce dikkatli bir sekilde arastirma yapmalisiniz.

Yukaridaki tim hususlari okuyup, anladigimi; isbu esaslarin uygulanmasi sirasinda ilgili yatirim
kurulusunun kusuru veya ihmali nedeniyle dogabilecek zararlarimi talep ve dava haklarim sakli
kalmak kaydiyla 6zgur iradem sonucu bu “Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu”nu
imzaladigimi ve bundan sonra Sozlesme'yi imzalayarak Form’un bir érnegini aldigimi, bu Formun,

Yatirnm Hizmetleri Cerceve Sézlesmesinin eki ve ayrilmaz pargasi oldugunu kabul ve beyan ederim.
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DIKKAT: Asagidaki alana miisteri(yatirnmci) ve herbir miisterek ortak tarafindan ayri
ayri olmak iizere elle “Yatinnm Hizmet Ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu’nu
okudum, anladim ve bir suretini teslim aldim” ifadesi yazilmah ve imzalanmahdir.

Mii_steri Adi Soyadi / Unvani
Miisteri Imzasi / Tiim Ortaklarin Imzasi
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YATIRIM HIZMETLERI CERCEVE SOZLESMESI
1. Taraflar

Isbu Yatinm Hizmetleri Cerceve Sozlesmesi (“Sozlesme”) sonunda bilgileri bulunan Deniz Yatirim
Menkul Kiymetler A.S. ("Araci Kurum”), DenizBank A.S. ("Banka”) ve asadida bilgileri bulunan Musteri
(“Misteri”); Misteri'ye sunulacak bu Soézlesme konusu islem ve hizmetlere asagidaki hikimlerin
uygulanacagi konusunda karsilikli olarak anlagmislardir:

Sdzlesme’de Araci Kurum ve Banka birlikte Yatinnm Kurulusu olarak anilacaktir Sézlesme’de Araci Kurum,
Banka ve Musteri birlikte Taraflar olarak anilacaktir

2. Sozlesmede Kullanilan Tanimlar
2.1 Kavramlar
Acik Pozisyon: Musteri'nin denklestirici bir Anlasma ile riskini ortadan kaldirmadigi Anlasmadir

Alim Emri: Misteri'nin Ilgili Yatinm Kurulusu’na Sermaye Piyasasi Araclarinin alinmasi igin Stzlesmede,
Piyasa Kurallarinda ve ilgili Mevzuatta belirlenen kosullara uygun sekilde yazili veya Ilgili Yatirm
Kurulusu’nun kabuli halinde s6zli olarak verebilecedi Emirlerdir.

Anlasma: Tirev Araglarla ilgili olarak Misteri'nin karsi tarafla akdetmis oldugu her bir islemdir

Aracilik Hizmeti: Kanun’un 37. maddesinin (a) bendinde yer alan Emir iletimine aracilik, (b) bendinde
yer alan islem araciigi ve (c) bendinde yer alan portfoy aracihig faaliyetlerinin tiimini birlikte ifade
eder.

Borsa: Anonim sirket seklinde kurulan, Sermaye Piyasasi Araglari, kambiyo ve kiymetli madenler
ile kiymetli taglarin ve Kurulca uygun goriilen diger sdzlesmelerin, belgelerin ve kiymetlerin serbest
rekabet sartlari altinda kolay ve givenli bir sekilde alinip satilabilmesini saglamak ve olusan fiyatlari
tespit ve ilan etmek (izere kendisi veya piyasa isleticisi tarafindan igletilen ve/veya ydnetilen, alim satim
Emirlerini sonuglandiracak sekilde bir araya getiren veya bu Emirlerin bir araya gelmesini kolaylastiran,
6362 saylli Sermaye Piyasasi Kanunu’na uygun olarak yetkilendirilen ve dizenli faaliyet gosteren
sistemler, piyasalar ve pazar yerleridir Borsa tanimi, bu tanima uygun olarak faaliyet gosteren yurt digi
Borsalari da kapsamaktadir.

Elektronik Ortam: Ilgili Yatirm Kurulusu tarafindan sunulabilecek, Misteri'nin teknik sartlar haiz
donanimlarla, internet {izerinden kendisine verilen sifre, sifreye bagl kullanima sunulacak elektronik
dranler (islem platformlari, internet subesi, fiyat izleme ekranlari, Yatinm Kurulusu web sitesi, mobil
cihazlar ve internet tabanh yazilimlar) ve diger giivenlik unsurlarini kullanarak islem ve sorgulama
yapabilecegi ortamlardir

Emir: Misteri'nin Ilgili Yatinm Kurulusu'na Sermaye Piyasasi Araclarinin alinmasi, satilimasi, ddiing
alinmasi veya verilmesi, saklanmasi ve S6zlesme kapsaminda yer alan /alacak benzeri sermaye piyasasi
faaliyetleri ile ilgili olarak, Sézlesme’de belirtilen sekilde yaptigi bildirim/bildirimlerdir.

Hesap: Musterinin Araci Kurum ve/veya Banka nezdindeki her tlrllii Hesaplardir

Komisyon: Sermaye Piyasasi Araclar’'nin alim/ satimi, saklanmasi, Misteri nam ve hesabina Sermaye
Piyasasi Araclarinin anapara, faiz, temettii ve benzeri gelirlerinin tahsili, 6denmesi ile yeni pay ve bedelsiz
pay alma haklarinin pay senetlerinden oy haklarinin kullanilmasi, Misteri'ye ait nakdin degerlendirilmesi
hizmetleri ve Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan sunulacak her tiirlii Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri nedeniyle
Borsa, Takas Merkezi, Saklama Kurulusu diger yetkili kuruluslar veya Ilgili Yatirim Kurulusu tarafindan
tahakkuk ettirilecek masraf, hizmet bedeli, kurtaj ve Ucretler anlamina gelir.

Mevzuat: 6362 sayill Sermaye Piyasasi Kanunu (“Kanun”), Kanuna istinaden cikarilan ikincil mevzuat,
Kurul, BIST, MKK, Takasbank, Merkezi Takas Kurulusu ve diger sermaye piyasasi kurumlarina iligkin
her tirli kural ve diizenlemeler, yetkili merkezi saklama ve takas kurulusu diizenlemeleri, MASAK
diizenlemeleri ile diger ilgili mevzuat ve bunlarda yapilacak olan degisiklikleri ifade eder.

Piyasa: Borsalar, Teskilatlanmis Diger Pazar yerleri ve Tezgahlistl Piyasalardir

Piyasa Kurallari: Her tirli Borsa, Piyasa ve Teskilatlanmis Pazar Yeri yonerge ve diger kural ve
diizenlemeleri ile bunlarda yapilacak olan degisiklikleri ifade eder.



Pozisyon Limiti: Herhangi bir Vadeli Islem ve/veya Opsiyon Sézlesmesinde tek bir Miisteri’nin tek
yonli sahip olacagi azami s6zlesme sayisidir.

Satim Emri: Misteri'nin Ilgili Yatinm Kurulusu’na Sermaye Piyasasi Araclarinin satiimasi igin
Sdzlesme, Piyasa Kurallari ve Mevzuatta belirlenen kosullara uygun sekilde yazil veya Ilgili Yatirnm
Kurulusu tarafindan kabul edilmesi kaydiyla s6zIi olarak verebilecegi Emirlerdir.

Takas Merkezi: Istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S dahil Piyasalarda gerceklestirilen islemlerin
takasini gergeklestirmek Uizere Piyasa Kurallari ve/veya Mevzuat uyarinca gérevlendirilen kurumlardir

Tasfiye: Her bir Anlasma’nin sona erdirilmesi ve Pozisyonun kapatiimasidir.
Ters Islem: Sahip olunan Pozisyona aksi yonde islem yapilarak Pozisyonun tasfiyesidir.

Yurtdisi Piyasalar: Tirkiye Cumhuriyeti sinirlari disinda faaliyet gosteren Borsalar ve Tezgahustti
Piyasalari ifade eder.

2.2 Yorum Kurallan

Sozlesme’de aksine hiikiim bulunmadikca, Sézlesme kapsaminda yer alan ve bu maddede
tanimlanmayan kavramlar Piyasa Kurallari ve/veya Mevzuatta yer aldigi anlamda kullaniimaktadir.

3. Sozlesme’'nin Konusu

3.1 Sozlesme ile Banka ve/veya Araci Kurum’un Sermaye Piyasasi Kanunu (“Kanun”) ve diger Mevzuat
kapsaminda Miisteri'ye sunacagi yatirnm hizmet ve faaliyetlerine (“Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri”) iliskin
esas ve usuller dizenlenmektedir.

3.2 Sézlesme, Borsa, Teskilatlanmis Diger Pazar Yerleri ve/veya Tezgahdistii Piyasalarda, Sermaye Piyasasi
Araclari’nin alim/satimina aracilik, saklanmasi ve/veya repo ve ters repo islemleri ile bunlar diginda
Sozlesme ve eklerinde diizenlenen Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri igin cergeve s6zlesme niteligindedir.

3.3 Banka ve/veya Araci Kurum’un Musteri ile birden cok islem iliskisi icine girmis olmasi durumunda
her bir islem icin ayri Sozlesme diizenleme zorunlulugu yoktur Misteri ile Banka ve/veya Araci
Kurum arasinda gergeklesecek yukarida belirtilen Yatinm Hizmet ve Faaliyetlerine iligskin her tirlG
islem bu Sézlesme ve eklerine tabi olarak yurutllecektir S6zlesme kapsamindaki bazi Yatinm Hizmet
ve Faaliyetleri ile Yan Hizmetler’in sunulabilmesi igin Misteri’'nin bunlara ek s6zlesmeleri imzalamasi
gerekebilir

3.4 Sozlesme'de diizenlenmeyen konularda uygun oldudu olglide Piyasa Kurallar, Ilgili Mevzuat
kurallar uygulanir

3.5 Emirler, Araci Kurum tarafindan Ug sekilde gergeklestirilebilir:

a. Emir Iletimine Aracilik faaliyeti kapsaminda Emirler; islem aracisi, portféy aracisi veya Kaldiragl
Islemler haric olmak Uzere ilgili Glkenin otoritesinden faaliyet izni almis yurtdisinda yerlesik kuruluslara
gerceklestiriimek tGzere iletilir ve Emirlerin sonuglarina iligkin bilgilendirme yapili

b. Islem Araciligi faaliyeti kapsaminda Emirler; Borsalara, Tegkilatlanmig Diger Pazar Yerlerine, portfoy
aracisi kurumlara veya Kaldiragh Islemler hari¢ olmak Uzere ilgili llkenin otoritesinden faaliyet izni
almig yurtdiginda yerlesik kuruluslara iletilmek suretiyle gergeklestirilir

c. Portfdy Araciligi faaliyeti kapsaminda, islem aracihdi faaliyetine ek olarak Misterilerin Alm ya da
Satim Emirleri karsi taraf olarak yerine getirilir.

3.6 Emirler Banka tarafindan Ug sekilde gergeklestirilebilir:

a. Emir Iletimine Aracilik faaliyeti kapsaminda Emirler islem aracisi, portfoy aracisi veya Kaldiracli
Islemler harig olmak Uzere ilgili tGlkenin otoritesinden faaliyet izni almis yurtdisinda yerlesik kuruluslara
gergeklestiriimek Gzere iletilir ve Emirlerin sonuglarina iligkin bilgilendirme yapihr

¥ b. Islem Araciligi faaliyeti kapsaminda Emirler Borsalara, Teskilatlanmig Diger Pazar Yerlerine,
= portfdy aracisi kurumlara veya Kaldiragli Islemler hari¢ olmak Gzere ilgili Gilkenin otoritesinden
o faaliyet izni almis yurtdisinda yerlesik kuruluslara iletilmek suretiyle gerceklestirilir

& c. Portfdy Araciligi faaliyeti kapsaminda, islem araciligi faaliyetine ek olarak Miisterilerin Alim ya da
S Satim Emirleri karsi taraf olarak yerine getirilir

N
A Mevzuat uyarinca Banka tarafindan gerceklestirilemeyecek Yatinm Hizmet ve Faaliyetlerine iliskin
hiktdmler sakhdir 4
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3.7 Yatinim Fonu islem esaslari Tirkiye Elektronik Fon Dagitim Platformu ("TEFAS") ve Portfoy Yonetimi
Sirketi/leri ile yapilacak 6zel anlagmalar kapsaminda belirlenir

Bunun disindaki Sermaye Piyasasi Araglarina iliskin Aim Satima Aracilik Faaliyeti'nin ne sekilde
gergeklestirilecegi Banka ile Araci Kurum arasindaki igbirligi esaslarina gére belirlenir

Sermaye Piyasasl Araclari’'nin tliriine gére Araci Kurum ve Banka arasindaki is bélimuntn ne sekilde
olacagina iliskin tablo asagida yer almaktadir.

Sermaye Piyasasi Araci DenizBank Deniz Yatirim
Yatinm Fonu Islem Aracis Emir Aracisi

Pay ve PayaDayaliTlrevler Emir Aracisi Islem Aracisi / Portféy Aracisi
Sabit Getirili Menkul . _

Kiymetler(Tezgahtistii) Portfoy Aracisi Emir Aracisi

Sabit G_et|r|I|_ Menkul Kiymetler islem Aracisi islem Aracisi

(Organize Piyasa)

Turev(Tezgah Ustl-Pay Harig) Portfdy Aracisi Emir Aracisi

3.8 Miisteri gerceklestirmek istedigi isleme iliskin Emri Ilgili Yatinm Kurulusu'na iletir Araci Kurum ve
Banka arasindaki is béliimii uyarinca islem Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan gerceklestirilic Aract Kurum
ve Banka isbu Sézlesme kapsaminda yerine getirdikleri islemlerle ilgili olarak “Ilgili Yatinm Kurulusu”
olarak anilacaktir

DenizBank veya Deniz Yatirim’in Mevzuat gercevesinde birbirleri lehine faaliyet gostermeyerek tek tarafli
olarak islem ya da portfoy aracisi oldugu durumlar yukarida belirtilen tablo kapsaminda olmayip, bu
halde DenizBank ve Deniz Yatirnm sahip olduklari lisanslar cergcevesinde ve bu Sézlesme kapsaminda
s6z konusu faaliyetleri yurutir

3.9 Sdzlesme kapsamindaki Yatirrm Hizmet Ve Faaliyetlerinin ydritilmesi sirasinda Banka, Araci
Kurum ve bunlarin isbirligi yaptigi/yapacagi Emir iletimine aracilik, islem aracihgi, portfoy aracihg
ile saklama faaliyetini ylriten yatinm kuruluslarinin her biri yerine getirdikleri islemlerden dolayi;
yatirnm kuruluslarinin birbirleri ile akdettikleri s6zlesmeler, Mevzuat, Piyasa Kurallari ve genel hikiimler
cercevesinde Musteriye karsi sorumludur. Banka agisindan bu Sézlesmede hikim bulunmayan hallerde
Musteri ile imzalamis oldugu Temel Bankacilik Hizmet Sézlesmesi ve ekleri gegerli olacaktir

4. Kimlik Incelemesi

Ilgili Yatinm Kurulusu, 5549 sayili Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve
yurdrltkteki ilgili mevzuat hikimleri uyarinca kimlik bilgilerini tespit eder.

5. Gergek/Nihai Faydalanici Beyani

5.1 Ilgili Yatinm Kurulusu’na yatiriimis ve yatirilacak varliklar mutlaka gercek sahipleri adina ve hesabina
yatirilmahdir.

5.2 Miisteri, 5549 sayili Kanun ve ilgili ydnetmelikler uyarinca; Ilgili Yatirim Kurulusu nezdinde adina
acllmis bulunan her tiirlii Hesaplari lzerinde kendi adina ve hesabina hareket ettigini, kendi adina ve
fakat baskas! hesabina hareket etmesi halinde, kimin hesabina islem yaptigini Ilgili Yatirim Kurulusu’na
yazili olarak bildirecegini kabul ve taahhiit eder Misteri, hesabina islem yaptigi gercek kisilerin ve
hesabina islem yapilanin bir tizel kisilik olmasi halinde bu tiizel kisiligi temsile yetkili gercek kisi ve
kisilerin kimlik bilgilerini de Ilgili Yatinm Kurulusu’na derhal yazili olarak bildirecegini de kabul ve beyan
eder

5.3 Mugteri, S6zlesme kapsaminda ilgili Yatinim Kurulusu’na ilettigi bilgilerinde degisiklik olmasi halinde
ilgili degisikligi derhal Ilgili Yatirrm Kurulusu’na bildirecegini, aksi halde gilincel olmayan bilgiler ile
yaplilan islemlerin kendisi icin baglayici olacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

5.4 Musteri, yabanci banka ya da araci kurum olmasi halinde, S6zlesme kapsaminda hesabina iglem
yaptigi misterilerinin kimlik bilgilerini Ilgili Yatinm Kurulusu ile paylasacaktir



6. Taraflarin Temsiline Iliskin Esaslar

6.1 Misteri hesabina, Misteri disinda sadece Mdisteri tarafindan noter marifetiyle diizenlenmis
vekaletname ile yetkilendirilmis kisiler tarafindan islem yapilabilir

6.2 Musteri yetkili temsilcisini azletmek isterse azilnameyi Yatinm Kurulusu’'na yazil olarak iletmek
zorundadir Azilname teblig edildigi an ytirirliige girer. Azilname iletilmeyen Yatirim Kurulusu s6z konusu
vekaletname kapsaminda islem yapmaya devam eder.

6.3 Yetkili temsilcinin azilname teblig edilmeden 6nceki doneme ait yaptigi mevzuata uygun tim is
ve islemler ile yazil ve/veya sozlii verdigi Emirlerden dolayi Ilgili Yatinm Kurulusu'na herhangi bir
sorumluluk yiklenemez.

6.4 Genel vekaletnamelerde, 6zel olarak herhangi bir yetki daraltimi séz konusu olmamasi halinde,
vekilin isbu Sézlesme kapsaminda ifa edecegi islemlerde tam olarak yetkili oldugu kabul edilecektir.

6.5 Tiizel kisi Musteriler icin, Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan talep edilen belgelerin ilgili mevzuata
uygun olarak sunulmasi suretiyle Musteri tarafindan bildirilmis olan kimseler, Hesap lizerinde tasarruf
yetkilisi sayllacaktit Misteri adina ve hesabina Musteri tarafindan yazili yetki belgesi ile yetkilendirilmis
kisiler tarafindan islem yapilabilir

6.6 Ilgili Yatinm Kurulusu Miisteri'nin ve yetkili temsilcilerinin kimligini, imzalarini, iletilen yazil
talimatlarini ve diger iletisim cihazlari ile iletilen belgeleri kendisine verilmis bulunan bilgi, belge ve imza
ornekleri ile karsilastirarak tespit eder. ilgili Yatirim Kurulusu, nezdinde doldurduklari belgeler iizerine
Musteri'nin attigi imzalan karsilastirmak suretiyle “Misteriyi Tanima Kural” uyarinca denetler ve inceler.
Ilgili Yatinm Kurulusu gereken 6zeni gostererek, imza karsilastirmasini makul bir dikkatle yapacak ve
ilk bakista anlasilamayacak olan imza benzerliklerinin sonuclarindan sorumlu olmayacaktir. ilgili Yatirim
Kurulusu, kendisine ibraz edilen belgelerin, vekaletnamelerin ve diger yetki belgelerinin sahteliginden
sorumlu tutulmayacaktic Isbu madde ile Ilgili Yatinm Kurulusu yiiklenecegdi sorumsuzluk kaydi, Ilgili
Yatirm Kurulusuna atfi kabil olmayan hususlar ile sinirlhidic Bu sorumsuzluk kaydi ydrtrlikteki Borglar
Kanunu’nun 115. maddesi cercevesinde uygulanacaktir

7. Miisterek Hesaplar
7.1 Miisterek Hesaplar Idare Yetkisi

Miisterek Hesap acllmasi halinde, aksi yazili olarak Ilgili Yatinm Kurulusu'na bildirilmedikce Hesap
sahiplerinden her birisi tek basina S6zlesme’de yer alan yetkileri herhangi bir sinirlama olmaksizin tek
basina kullanabilir Bundan dolayr Hesap sahiplerinden her birisi aksine mistereken yaptiklari yazili
bir bildirim olmadigi miiddetce esit hak ve pay oranlarina sahiptir ve digerinin/digerlerinin hesabini
kullanmasindan ve islem yaptirmasindan dogacak tiim sonuclardan miistereken ve miiteselsilen
sorumludur.

7.2 Miisterek Hesap Sahiplerinin Hesap Uzerindeki Haklari

Aksine mistereken yaptiklari yazili bir bildirim olmadigi miiddetce, miisterek Hesap sahiplerinden her
birinin gerek miinferiden gerekse miistereken yatiracagi meblaglar (izerinde her birinin payi digerine/
digerlerinkine esittir Misterek hesabin acilisi esnasinda Msterilerce Hesap Uzerinde birlikte tasarruf
edilecegine yonelik yazili bir talimat verilmedigi takdirde, ilgili Hesaptan her bir Hesap sahibi digerinin
onayina ihtiyag olmaksizin tek basina islem ve tahsilat yapabilir Bu hususta Hesap sahipleri digerini/
digerlerini temsil ettigini beyan ve kabul ederler Ilgili Yatinm Kurulusu, bu Miisterilerden herhangi
birinin islem, tasarruf, talimat veya Emrini yerine getirmekle diger ilgili Miisterilere karsi ibra edilmis
olur

Ilgili Yatinm Kurulusu'un miisterek Hesap sahiplerinden herhangi birine Hesap ekstresi géndermesi

veya Hesapla ilgili islemler konusunda ihbar, ihtar veya bildirimde bulunmasi diger Hesap sahiplerini

de badlar ve onlar da Hesap ekstresini, ihba, ihtar veya bildirimi almis ve 6grenmis sayilirlar Misterek
~. Hesap sahiplerinden her biri digerini tebligat ve bildirim konusunda temsil eder.

& Mevcut tek kisiye ait hesaba ya da musterek bir hesaba bagka bir veya birkag kiginin katilmasi ilgili
u’) tim Musterilerin birlikte ve yazili olarak ilgili Yatinm Kurulusu'na yapacaklar talep ve ilgili Yatinm
& Kurulugu'nun kabiilii ile mimkiindir. Migsterek Hesap sahiplerinden her biri ilgili Yatinm Kurulusu'na
S yazih bagvurmak sureti ile Hesap sahipliginden cekilebilir. Hesap sahipliginden gekilen, Hesap (zerindeki
% haklarini diger Hesap sahibine temlik etmis sayilir
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7.3 Hesap Sahiplerinin Durumundaki Degisiklikler

Misterek Hesap sahiplerinden herhangi birinin vefat ettigi, medeni haklari kullanma ehliyetinin
ortadan kalktigi, adli mercilere iflas, haciz ve ihtiyati tedbir karar verildigi hallerde ilgili Misterilerce
onceden mustereken yapilmis yazil bir bildirim ile misterek Hesaptaki pay oranlari belirlenmemis ise,
Musterilerin pay oranlari birbirine esit addedilerek sadece vefat eden, medeni haklari kullanma ehliyeti
kisitlanan ve/veya adina haciz, iflas ihtiyati tedbir vs. takyidat karari verilen Misteri’'nin pay! kanuni
isleme tabi tutulur Hesap Uzerindeki pay oranlarinin belirlenmis olmasi durumunda ise, sézl edilen
kanuni islem(ler) sadece ilgili Misteri'ye ait pay lzerinde uygulanir

Hesap sahiplerinden birinin élimii halinde, Ilgili Yatinm Kurulusu'nun éliimden bilgisi olsun veya
olmasin, diger Hesap sahiplerine yapacagi 0demelerden dolayi vergi dairelerine ve 6len Hesap
sahiplerinin mirascilarina karsi dogabilecek sorumluluklarini, hayatta olan Hesap sahipleri paylari
oraninda ylUklenmis sayilirlar Musterek Hesap sahipleri, ilgili hesaba iliskin olarak Hesap sahiplerinin
herhangi birine yapilacak olan tebligatlar Hesap sahiplerinin timine yapilmis sayilir

7.4 Miisterek Hesaplarda Uygunluk Testi Yapilmasi

Hesap sahiplerinden herbirinin Hesap (zerinde tasarruf hakkina sahip oldugu miusterek Hesaplarda,
Hesap sahiplerinden yanlizca birine Uygunluk ve Yerindelik Testi yapilmasi yeterlidic Tim Hesap
sahiplerince birlikte tasarruf edilen misterek Hesaplarda ise tim Hesap sahiplerine Uygunluk ve
Yerindelik Testi uygulanir ve en muhafazakar sonug islemlerde esas alinir

8.Miisterinin Siniflandiriimasi ve Limitlendirilmesi

Sdzlesme kapsamindaki hizmetler Misteri'ye Mevzuatta belirtilen siniflandirma ve limitlendirme
dlizenlemelerine uygun sekilde sunulacaktir

Yatirnm Kurulusu islem tlrleri ve Sermaye Piyasasi Aracglari bazinda Musterinin mali durumu, risk
dizeyleri ile teminat durumlari dikkate alarak Misteriye islem yapma ve/veya pozisyon agma limitleri
tahsis edebilir ve tahsis edilen limitler cercevesinde musterileri gruplandirabilir.

Tlgili Yatinm Kurulusu tarafindan Miisteri’ye yer aldi§i sinif ve tahsis edilen islem yapma ve/veya poziyon
acma limiti hakkinda bilgi verilecektir

Musteri, ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan talep edilen, Profesyonel Misteri olduguna iliskin tevsik edici
belgeleri ilgili Yatinm Kurulusu’na talep edilen siire igcinde sunmak zorundadir. Aksi halde bu durumdan
kaynaklanan sorumluluk Musteri‘ye ait olacaktir.

Profesyonel Misteri olarak dikkate alinmak istemeyen Musteri’'nin bu talebini yazili olarak ilgili Yatirim
Kurulusu’na iletmesi gerekir

Miisteri, tabi oldugu sinifi etkileyebilecek bir durum ortaya giktiginda s6z konusu hususu ilgili Yatirim
Kurulusuna bildirmekle, yikimlidir Siniflandirmaya iliskin olarak verilen bilgilerin dogrulugundan ve
gerektiginde glincellenmesinden Misteri sorumludur.

9. Uygunluk Testi

9.1 Miisteri, Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan Mevzuat uyarinca Miisteri tarafindan talep edilen iiriin ya
da hizmetin Misteri'ye uygun olup olmadiginin degerlendirilmesi ve Misterinin sdz konusu Urin veya
hizmetin tasidig riskleri anlayabilecek bilgi ve tecriibeye sahip olup olmadiklarinin tespit edilmesi
amaciyla uygunluk testi uygulanacagini kabul ve beyan eder

9.2 Miisteri, Ilgili Yatinm Kurulusu’nun yalnizca Genel Misteriler’e uygunluk testi yapmakla ylkimli
oldugunu Profesyonel Miisteriler’e uygunluk testi yapilmayacadini kabul ve beyan eder Ilgili Yatirim
Kurulusu tizel kisi Musterilere uygunluk testi yapmayabilir.

9.3 Miuisteri, uygunluk testini tam, gercek ve dogru bilgileri vermek suretiyle doldurmakla yikimlidir
Aksi halde bu durumdan kaynaklanan sorumluluk Musteri'ye ait olacaktir

9.4 Misteri, uygunluk testi icin Ilgili Yatinm Kurulusu'na bilgi vermemesi veya eksik ya da giincel
olmayan bilgi vermesi halinde, ilgili Yatirrm Kurulusu’nun hangi triin ve hizmetlerin Misteri'ye uygun
oldugunu tespit etmesine imkén bulunmayacaktir. Bu halde, Ilgili Yatinm Kurulusu’nun bu durumu
Miisteri'ye bildirmesine ragmen, Misteri'nin s6z konusu (iriin ya da hizmeti almak istemesi halinde Ilgili

Yatinm Kurulusu Musteri'ye s6z konusu Uriin ya da hizmeti sunup sunmamakta serbesttir.
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9.5 Ilgili Yatinm Kurulusu’nun uygunluk testi sonucunda herhangi bir Giriin ya da hizmetin Misteri'ye
uygun olmadigi kanaatine ulasmasi halinde, Misteri'ye bu konuda bilgi verilir Misteri'nin uygunluk
testi sonucunda kendisine uygun olmayan drtnleri tercih etmesi durumunda, bu Grlinlerin alim satimi
nedeniyle olusacak zararlardan ilgili Yatinm Kurulusu sorumlu degildir

9.6 Ilgili Yatinm Kurulusu’nun hangi iiriin ya da hizmetlerin Miisteriye uygun oldugunun tespit ediimesine
imkan bulunmadigina veya bir Uriin ya da hizmetin Misteri'ye uygun olmadigina iliskin uyarida bulunmus
olmasina ragmen, Misteri'nin s6z konusu hizmet ya da riini almak istemesi durumunda ilgili Yatinm
Kurulusu Musteri'ye s6z konusu talep yoniinde hizmet verip vermemek hususunda serbesttir.

9.7 Vekaleten acilan ve/veya isletilen Hesaplar acgisindan Musteri tarafindan vekile hesabin nasil
isletilmesi gerektigine, yatirim stratejisine iliskin olarak verilmis bir talimat bulunuyorsa, vekil Misteri'nin
bu talimatina uygun hareket etmekle ylkimli oldugundan, Misteri'nin uygunluk testi sonuglari esas
alinic Boyle bir talimatin bulunmadigi durumlarda, vekilin Misteri'nin portfoyiinde veya hesabinda
gergeklestirilecek islemlere iliskin riskleri anlayacak bilgi ve tecriibeye sahip olup olmadigini tespit
bakimindan vekile uygunluk testi uygulanir

9.8 Asagida belirtilen yatirim araclarina iliskin islemler icin ilgili Yatirim Kurulusu uygunluk testi yapmakla
ylkimli degildir:
a) TEFAS'da islem gdren yatirnm fonlari ile para piyasasi fonlari ve kisa vadeli tahvil ve bono fonlari ve

b) Hazine Mistesarligi tarafindan ihrag edilmis borsalarda ve teskilatlanmis diger pazar yerlerinde
islem gbren kamu borglanma araclari.

Yatirrm Kuruluslari, ortak bir sistemde tek uygunluk testi kullanabilic  Ancak Yatirim Kuruluglarinin test
sonuglarina iliskin kendi i¢ dizenlemeleri uyarinca yapacagi uygulama ve degerlendirmeler farklilik
gosterebilir

10. Emirlere Iliskin Hiikiimler

Ilgili Yatinrm Kurulusunca, Migteri Emirleri, Sézlesme'nin konusuna goére uygulanabildigi olglide
Mevzuat, Piyasa Kurallari ve Ilgili Yatirnm Kurulusunun Emir gergeklestirme politikasi ile diger ilgili kurum
ve kuruluslarin ilgili kurallarina uygun olarak yerine getirilir

Emirlerin alinma sekli, gegerlilik sliresi gibi hususlarda Sézlesmede yer almayan konularda Mevzuat ve
Piyasa Kurallari uygulanir

Iigili Yatinm Kurulusu Alim Emri veren Misteriden teminat veya satin alinmak istenen Sermaye Piyasasi
Aracinin tutarinin tamaminin 6denmesini, Satim Emri veren Misteriden satmak istedigi Sermaye
Piyasasl Aracinin ya da bunlari temsil eden belgelerin kendisine teslim edilmesini, Emri kabul etmenin
On sarti olarak isteyebilir

Kredili Ahm Satim islemleri sakh kalmak kaydiyla;

a) Alim esnasinda alimi karsilayacak nakit tutarin Misteri’'nin Hesabinda bulunmasi ve alim iglemi igin
kullanimina engel herhangi bir durumun bulunmamasi,

b) Satis islemi icin ise, satimi gerceklesecek Sermaye Piyasasi Aracinin Musteri’'nin Hesabinda bulunmasi
ve kullanimina engel herhangi bir durumun bulunmamasi esastir

Miisteri isbu Sézlesme kapsaminda gerceklestirilecek islemlerin 395 numarali Borsa Islemlerinin Agik,
Diizenli ve Diiriist Bir Sekilde Gerceklesmesine Aykiri Emir ve Islemlerle Bu Nitelikteki Emirleri Veren
Veya Islemleri Yapan Yatinmcilara Uygulanacak Tedbirler Hakkinda Genelge hiikiimlerine tabi oldugunu
ve sdz konusu genelge hikimlerine http://www. borsaistanbul.com/data/Genelge/gn2012395.pdf
adresinden ulasilabilecedi hususunda bilgi sahibi oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

10.1 Emirlerin Iletilme Sekli

5 Ilgili Yatinm Kurulusu, Miisteri‘den yazili ya da Ilgili Yatinm Kurulusu’nun kabul etmesi sartiyla sézlii
& olarak Emir kabul edebilit Miisteri, Emrinin Mevzuat ve Piyasa Kurallari uyarinca emirlerde bulunmasi
g’ gerekli gorllen asgari bilgileri icerecek sekilde diizenlenmesinden sorumludut

S Miisteriden seanstan dnce veya seans sirasinda telefon, faks, otomatik para gekme makinesi (ATM)
< kullanilmak suretiyle, Elektronik Ortamda ya da benzeri sekillerde imza alinmaksizin Emir alinabilir Bu

& Emirler genel hiiklimler agisindan sézli Emir niteligindedir.
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Muisteri, Emirlerini ancak Ilgili Yatirnm Kurulusu tarafindan Miisteriye bildirilen faks numarasini kullanmak
suretiyle Ilgili Yatinm Kurulusu’na iletebilic Ilgili Yatinm Kurulusu faksla ilettigi talimatin giivenilirligi
ile ilgili herhangi bir sebeple siiphe duyarsa, aslini talep etme ve/veya faksla ilettigi talimatini yerine
getirmeme hakkina sahiptic Misteri faksla iletecegi talimatlarin bitiin sonuglarini kabul etmis ve
bundan dogacak sorumluluklar stlenmistir

Alim veya Satim Emri vermesine ragmen herhangi bir islem gerceklestiriimedigini iddia eden Misteri,
Emri verdigini ispatla ylkimlidir

Musteri ilgili Yatirrm Kurulusu’na yapacadi biitiin bildirimleri ve verecedi Emir ve talimatlari acik ve
tereddiide yer vermeyecek sekilde gondermekle ylkumladur

Muisteri'ye ulagilamamasi veya mutabakat saglanamamasi halinde mutabakat saglanincaya kadar
Musteri'nin Alim Emrilimiti ile elektronik ortam Alim Emri limiti 1(bir) TLye distirllecek olup, Misteri’den
herhangi bir Alim Emri kabul edilmeyecektit Ilgili Yatirim Kurulusu, Misteri'nin bildirim, Emir ve
talimatlarini kendi géris ve anlayisina gére uygulayabilir

Tlgili Yatinm Kurulusu tiim Emirlerin dogrulugunu onaylama ve kendi istek ve iradesiyle tiim Emirleri
Musteri'ye bildirmek suretiyle reddetme hakkina sahiptir.

Ilgili Yatinm Kurulusu Emrin (izerindeki imzanin okunakli olmamasi, Yatinm Kurulusu'nda mevcut
olan imza &érneginden farkli olmasi, Emirdeki bilgilerin yeterli veya anlasilir olmamasi, Emrin yerine
getiriimesinde Musteri Hesabinin uygun olmamasi veya Emrin yerine getirilmesini engelleyen fiziki
sartlarin (elektrik kesintisi, piyasalarin kapali olmasi, ilgili Yatirrm Kurulusu’nun mesai saatleri disinda
olmasi vb.) ortaya ¢ikmasi halinde de iletilen Emri yerine getirmeyebilir

Ilgili Yatinm Kurulusu, Emirleri yerine getirirken, bagl oldugu genel veya 6zel iletisim araclarinin
islememesinden veya arizalanmasindan veya telefon, faks veya diger iletisim sistemleriyle gelen bilgi
ve Emirlerin yanlis ve yetersiz olmasindan ya da yanlis veya degisik veya eksik iletilmis olmasindan 6tiri
olusabilecek sonuclardan ve/veya zararlardan kendisine atfi kabil kusurlari disinda sorumlu degildir.

Ilgili Yatinm Kurulusu, Borsalar/Piyasalar tarafindan sdzlesme bazinda ve toplam olarak belirlenen
Pozisyon Limitlerini aynen uygulayabilecegi gibi farkli Pozisyon Limitleri de belirleyebiliz Miisteri, Ilgili
Yatinm Kurulusu tarafindan belirlenen bu limitlere uymak zorundadir Ilgili Yatirm Kurulusu Pozisyon
Limitinin asilmasi durumunda Musteri'nin sadece Pozisyon kapatmaya ydnelik Emirlerini kabul eder ve
Musteri'den en seri iletisim araci ile Pozisyonunu belirlenen Pozisyon Limitlerine gekmesini talep eder
Miisteri, bu bildirime ragmen Pozisyon Limitini olmasi gereken diizeye cekmedigi takdirde Ilgili Yatirim
Kurulugu’nun limitleri agan Pozisyonlarini re'sen kapatabilecegini ve bu islemlerden dolay! olusabilecek
zararlardan Ilgili Yatinm Kurulusu’nu sorumlu tutmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

10.2 Miisteri Emir Formlari Ve Seans Takip Formu Ile Tiirev Piyasalar Emir Takip Formu

Emir formu, Emrin Borsaya iletildigi kanal bazinda miiteselsil sira numarasi ile her Emir icin Kurul’'un
belge ve kayit dlizenlemelerinde yer alan bilgileri tagimasi sartiyla serbestge dizenlenir

Emirlerin Borsa'ya iletilmesi asamasinda, hangi kanalin kullanilacagina iliskin olarak Kurulun i denetim
sistemine iliskin diizenlemeleri kapsaminda hazirlanan is akis prosedirinidn Emir iletimi ile ilgili
bélimine Yatinm Kuruluslarinin internet sitesinden erisilebilir

Ilgili Yatinm Kurulusu, Emirlerin Borsa'ya iletilmesi hususunda gerekli dzeni gosterit Ancak ilgili
Yatirrm Kurulusu kendisine atfedilemeyecek bir nedenle bu Emir'lerin kismen veya tamamen
gerceklestiriimemesinden sorumlu degildir.

Misteri'nin Mevzuat, Piyasa Kurallari ve S6zlesme uyarinca yatirmasi gereken Teminatlari siresi icinde
yatirmamasi veya yukiamldltklerini yerine getirmemesi durumunda, ilgili Yatinm Kurulusu Misteri'nin,
riskin artmasina yol agacak sekilde pozisyon almaya ydnelik yeni Emirlerini kabul etmez.

Misteri’'nin, Borsa tarafindan belirlenen Pozisyon Limitlerini asmasi durumunda; Yatirrm Kurulusu,
Misteri’nin sadece Pozisyon kapatmaya ydnelik Emirlerini kabul edebilir

Borsa veya SPK tarafindan Musterinin Emirlerinin Borsa Uyeleri tarafindan kabul edilmemesine yonelik
karar alinmasi ve bu kararin yayimlanmasindan sonra Yatirim Kurulusu, ilgili karara uygun olarak hareket
eder
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10.3 Emirlerin Gegerlilik Siiresi
Musteri, Emri’'nin gecerlilik sliresini ilgili Borsa’nin/Piyasanin islem esaslarina uygun olarak belirler.

Siresi belirlenmemis Emir’lerde Misteri'nin seans sirasinda verdigi Emir, ilgili borsada o giin, seans
haricinde verilmigse takip eden gin icin gegerlidir

Musteri vermis oldugu Emrin gecerliligini muhafaza edecegdi son giinlin tarihini ya da (ilgili Piyasa
dizenlemeleri uyarinca mamkin olmasi halinde) Emrin iptale kadar gecerli olmasi talep ediliyorsa bu
durumu belirtic Son giin de stireye dahildit Emirler, belirlenen siire icinde gerceklesmedikleri takdirde
gecerliliklerini kendiliginden vitirirler.

Musteri'nin verecegi Sermaye Piyasasi Araci Alim-Satim Emirlerinde gegerlilik siiresi dolmamis olup
heniiz sonuclanmamis olanlarin karsiigini teskil eden meblaglar lizerine bloke kaydi konulur Ilgili
Yatinm Kurulusu tarafindan heniiz yerine getirilmemis Emirler icin, iptal talimati verilmedigi siirece,
bloke konulmus meblaglar Gizerinde Misteri'nin tasarruf hakki olmaz.

10.4 Gergeklesen Islemlerin Miisteriye Bildirimi

Gergeklesen islemlere iliskin formlar en geg giin sonunda olmak lzere, Sézlesme’nin ekinde yer alan
tercihleri dogrultusunda Musteri’ye gonderilir ya da Misterinin s6z konusu formlara Elektronik Ortamda
erisimi saglanir Misteri, gerceklesen islemlere iliskin bildirimlerin posta yoluyla yapilmasini talep ederse
bildirim Emrin gergeklestigi ay sonunda (creti Misteri'ye ait olmak kaydiyla posta yoluyla yapilir

Miisteri, islemlerinin sonuclarinin takibinin kendi sorumlulugunda oldugunu, Ilgili Yatinm Kurulusu
tarafindan verilen bilgilerin 6n bilgi mahiyetinde oldugunu, esas olarak glin sonunda Miisteri Hesaplarina
yansiyan bilgilerin kesin ve gegerli oldugunu, kabul ve beyan eder

10.5 Emirlere Iliskin Odeme ve Teslim Yiikiimliiliigii

Musteriden ayrica bir talimat alinmasina gerek olmaksizin; gergeklestirilen islemlerde, Aim Bedeli
Musteri'nin borcuna; Satim Bedeli Misteri’'nin alacagina islenir. Tahakkuk eden Komisyon, diger licret
ve giderler, vergi, resim, harclar ve fonlar Misteri'nin borcuna islenir

Ilgili Yatinm Kurulusu, Misteriden ayrica talimat alinmasina gerek olmaksizin gerceklesen islemlerin
Tasfiye ve takasina iligkin tutarlari Miasteri'nin Araci Kurum ve/veya Banka nezdindeki Hesaplarindan
re’'sen tahsil etmek yetkisine sahiptir Misteri'nin hesaben yaptigi 6demelerde meydana gelebilecek
gecikmelerden Musteri sorumludur

Musteri, yurtici Borsalarda gerceklesen islemlere iliskin Sermaye Piyasasi Araglarinin alim bedellerini
takas glini saat 12.00'a kadar 6demekle, satim karsiligi teslim edilecek Sermaye Piyasasi Araglarini
ise Satim Emrini verdi§i anda Ilgili Yatinm Kurulusu nezdinde ya da Miisteri’'nin saklamaci kurulusu
nezdinde bulundurmakla yikiimlidiic VIOP islemlerine iliskin Sdzlesme'de yer alan diizenlemeler
sakhdir

Miisteri, Tezgahistii Islemlere iliskin Sermaye Piyasasi Araclarinin alim bedellerini ilgili islem talimat
formunda belirtilen sire icinde ddemekle, satim karsihgi teslim edilecek Sermaye Piyasasi Araglarini
ise Satim Emrini verdigi anda lgili Yatirm Kurulusu ya da Miisteri’'nin saklamaci kurulusu nezdinde
bulundurmakla ylkimltdur

Miisteri, yukarida belirtilen yiikiimliliiklerine aykiri davranmasi halinde Ilgili Yatinm Kurulusu'nun
diledigi anda s6z konusu bedelleri talep etme ve bir sonraki paragrafta belirtilen satma hakki
sakll kalmak sartiyla, s6z konusu alim bedellerini ve buna iliskin Komisyon, diger licret ve giderler,
vergi, resim, harclar ve fonlar, Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan ilgili Takas Merkezine alim bedellerinin
ddendidi giin itibariyle herhangi bir bildirim ve ihbara gerek olmaksizin Miisteri'nin Ilgili Yatirim Kurulusu
nezdindeki hesabina borg kaydetmesini, borg bakiyesine S6zlesme’de belirlenen oranda temerr(t faizi
yuritilmesini ve temerriit faizini fon ve giderleri ile birlikte 6deyecegini kabul ve taahhiit eder

Musteri, gerceklesen alim islemi karsiligi olusan alim bedeli ve buna iliskin Komisyon, diger Ucret ve
giderler, vergi, resim, harglar ve fonlar S6zlesmede belirtilen siire icinde 6denmedigi, gerceklesen satim
islemi karsiligi teslim edilecek sermaye piyasasi aracini Sozlesmede belirtilen siire icerisinde Ilgili Yatirm
Kurulusu’na teslim edilmedigi takdirde; Ilgili Yatirim Kurulusu'nun takas tarihini, tezgahiistii islemlerde
ise islem talimatinda belirtilen vade tarihini izleyen is gunu icerisinde herhangi bir ilave bildirim ya da
ihbara gerek olmaksizin alim bedelini ve buna iliskin Komisyon, diger licret ve giderle; vergi, resim,

harclar ve fonlar tutarinda sermaye piyasasi aracini satarak Misteriden alacagina mahsup edebilecegi
10



DY2 01/20S-131 1.4

ve/veya teslim edilmeyen sermaye piyasasl aracini Borsalardan satin alarak sermaye piyasasi araci
eksisini kapatabilecegini ve bu durumda olusacak zarar masraf ve ddenen faizlerin Misteri'ye ait
olacagini kabul beyan ve taahhiit eder Misteri, yerine getiriimeyen Sermaye Piyasasl Araci teslim
borcu acigini kapatmak icin Ilgili Yatirim kurulusunun sdz konusu Sermaye Piyasasi Araglarini 6diing
alabilecegini, 6diing icin Teminat yatirabilecegini ve 6diing icin 6denen her tiirli faiz, Komisyon, diger
lcret ve giderler, vergi, resim, harglar ve fonlar kadar borclandirilacagini ve bu durumda olusacak zarar,
masraf ve ddenen faizlerin Misteri'ye ait olacagini kabul eder

Borsalarda alinip satilan Tiirev Araclar, Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan Piyasa Kurallar’na uygun olarak
Miisteri Hesabina yansitilic Borsada islem goren Vadeli islem ve Opsiyon Sézlesmeleri, Ilgili Borsa/Takas
Merkezi tarafindan Piyasa Kurallari'na uygun olarak Glnlik Uzlasma Fiyatlari tzerinden glincellenir
Yatirim Kurulusu tarafindan gtincellenen tutarlar Misteri'nin Hesaplarina yansitilir Glincellestirme islemi,
Uzlasma Fiyatinin belirlenmesi sonrasinda Acik Pozisyonlarin, Uzlasma fiyati (izerinden degerlendirmeye
tabii tutularak Hesaplara yansitiimasi islemidir. Glincellestirme isleminin seansin sonundayapilmasiesas
olmakla birlikte, asiri fiyat dalgalanmalari ve diger olaganisti durumlarin ortaya ¢cikmasi durumunda,
Borsa'nin istegi lizerine seans iginde de Borsa tarafindan belirlenecek fiyatlar (izerinden yapilabilir
Musteri hesabinin gincellestiriimesi neticesinde elde edilen karlar Piyasa Kurallari gergevesinde
bulundurulmasi zorunlu Teminatlarin uygun olmasi kosulu ile Misteri tarafindan gekilebilecegi gibi,
Ilgili Yatinm Kurulusu ile olan diger islemlerinde de kullanilabilic Hesaplarin giincellesmesi neticesinde
olusan zararlar Teminatlardan karsilanir ve Teminatin yetersiz olmasi durumunda Miisteri hesabinda
olusan MCALL pozisyonu teminat tamamlama c¢adrisi, Misteri tarafindan nakden ve/veya pozisyon
kapatma yoluyla kapatili

10.6 Emirlerin Elektronik Ortamda Iletimi

Musteri, Ilgili Yatinm Kurulusu’nun sundugu Elektronik Ortamlardan faydalanirken Sézlesme, Mevzuat
ve/veya Piyasa Kurallarina uyacadini kabul, beyan ve taahhiit eder:

Miisteri, ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan sunulan Elektronik Ortamlardan eksiksiz faydalanabilmesi
icin dncelikle Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan istenen tiim bilgi ve belgeleri eksiksiz saglamalidik
Elektronik Ortamlardan yararlanacak Musteri'nin internet erisimini saglayabilecek nitelikleri haiz teknik
imkanlara ve ilgili Yatinrm Kurulusu’nun kullandigi sistemin sartlarina uygun yazilim ve donanima sahip
olmasi gerekmektedir. Yukarida sayilanlar Elektronik Ortamlardan yararlanmak igin teknik 6n sart olup,
Sozlesmeyi imzalayip, kendisine “sifre” verilmesi talebinde bulunan Misteri'nin bunlara sahip oldugu
kabul edilir

Musteri, Elektronik Ortamlar Gzerinden islem yapma hakkini sadece kendisi kullanabilir Musteri,
Elektronik Ortamlardan yararlanmak Uzere ilgili Yatinm Kurulusu’ndan aldigi Hesap numarasi, sifre ve
diger kimlik dogrulama araclarini gizli tutmak ile ylikiimltdir Aksi takdirde, bu araglarin Ggtincl kisiler
tarafindan kullaniimasi suretiyle gergeklestirilen tiim islemler Misteri tarafindan gergeklestirilmis sayilir
ve tlim sorumlulugu Misteri‘ye ait olur.

Musteri, sifre/kimlik dogrulama araglarinin Gglincl kisilerce 6grenilmesi, calinmasi veya kullaniimasi
halinde bu durumu Ilgili Yatinm kurulusuna derhal bildirir

Musteri, Elektronik Ortamlarda meydana gelecek baglanti sorunlari, aksakliklar veya beklenmedik
sistem arizalari durumunda, Emirleri calisan diger alternatif sistemlerle veya miisteri temsilcisiyle irtibata
gecerek iletir Ilgili Yatinm Kurulusu baglanti sorunlari, aksakliklar veya beklenmedik sistem arizalari
nedeniyle ortaya cikan kayiplardan veya kacirilmis islem firsatlarindan agir ihmal ve kusuru olmadigi
stirece sorumlu degildir.

Ilgili Yatinm Kurulusu, sistemden kaynaklanan ariza, teknik sebepler Miisteri'nin bu Sézlesme’deki
taahhUtlerine aykiri davranmasi ve benzeri nedenlerle séz konusu olacak durdurmalar haricinde,
Elektronik Ortamlari iptal etmesi ve/veya belli bir siire durdurmasi halinde, bu durumu Misteri’ye 3 (li¢)
isglin 6nce internet sitesinden duyuru yapilmak suretiyle bildirecektir Ayrica Mlsteri'nin Sdzlesmenin
ekinde yer alan e-posta adresine yapilan bildirimler de Musteri'ye yapiimis sayili

Ilgili Yatinm Kurulusu, sistemden kaynaklanan ariza, teknik sebepler Miisteri'nin bu Sozlesme’deki
taahhUtlerine aykiri davranmasi ve benzeri nedenlerle herhangi bir sebep géstermeksizin ve stlire
vermeksizin Musteri'nin Elektronik Ortamlardan yararlanmasina son verebilir
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Ilgili Yatinm Kurulusu, Misteri'ye sunmus oldugu Elektronik Ortam icerigini ve seklini degistirebilir
Elektronik Ortamdan Emir almaya son verebilir

Musteri, uygulamaya gec¢mesi halinde e-CAS uygulamasina kaydolmasi gerektigini ve bunun kendi
sorumlulugunda oldugunu kabul, beyan ve taahhit eder Misteri, aksi halde gerceklestirilemeyecek
islemlerden Ilgili Yatinm Kurulusu’nun sorumlu olmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Ilgili Yatinm Kurulusu, Elektronik Ortamlar (izerinden gdnderilmis Emirleri aldiginda, Emirleri teyit
beklemeksizin yerine getirecektir.

Tlgili Yatinm Kurulusu, baglanti sorunlari, aksakliklar veya beklenmedik sistem arizalari nedeniyle ortaya
cikan kayiplardan veya kacirilmis islem firsatlarindan sorumlu degildir.

Uglincii kisilerin Miisteri'ye temin ettigi Elektronik Ortam/platformlarin kullanimindan kaynaklanan
zararlardan Yatirim Kuruluslari sorumlu degildir.

10.7 Miisteri Emrini En Iyi Sekilde Gerceklestirme Yiikiimliiligii

Tlgili Yatinm kurulusu, alim satim aracili§i faaliyetlerinin icrasi sirasinda Miisterilerin fiyat, maliyet, hiz,
takas, saklama, karsi taraf ve benzeri hususlardaki tercihlerini g6z éniine alarak Emir gerceklestirme
politikasi cergevesinde Musteri icin mimkin olan en iyi sonucu verecek sekilde Emirleri yerine getirmekle
yukdmladar

Mugteri tarafindan Emrin belirli bir kurulus veya piyasaya iletiimesi yonlnde agik bir talimatinin
bulundugu durumda Ilgili Yatinm Kurulusu Emri en iyi sekilde gergeklestirme ylkimliligini yerine
getirmis sayilacaktir

Ilgili Yatinm Kurulusu, Tirev Araclardaki mevcut Acik Pozisyonlarin kapatiimasina iliskin Mevzuata
uygun talepler hari¢ olmak tizere Emir kabul etmeme hakkina sahiptir

11. Teminat Hikiimleri
11.1 Genel Esaslar

Ilgili Yatinm Kuruluslari, Sozlesme ve ekleri kapsaminda sunulan Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri
nedeniyle Musteriden Teminat talep edebilit Mevzuat ve/veya Piyasa Kurallarinda Teminat istenmesinin
zorunlu oldugu haller saklidir,

Musterinin her ne surette olursa olsun Ilgili Yatinm Kurulusu nezdinde bulunan nakit ve Sermaye
Piyasas! Araglari, Ilgili Yatirrm Kurulusu’nun malvarliklarindan ayr olarak Musteri bazinda izlenir.

Sozlesme kapsaminda islem yapmak isteyen Misteri, s6z konusu islem igin Ilgili Yatinm Kurulusu
tarafindan belirlenen Teminat tutarini ilgili Yatinm Kurulusundaki hesabinda bulunduracaktir Miisteri
Hesap bakiyesinin Ilgili Yatirim Kurulusu tarafindan tespit edilecek ve Mevzuat ve/veya Piyasa Kurallarina
gore yine Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan zaman zaman degistirilebilecek Teminat tutarindan daha
distk olmamasindan sorumludur.

Gereken teminatin herhangi bir nedenden dolayi saglanamamasi halinde, teminat oranini daha da
disirecek emirler kabul edilmeyebilir ve giin sonunda Msterinin gereken teminat oranini saglayamamasi
halinde, ertesi giin ilk seansin baslangicinda Musterinin gereken teminat oranini saglayacak tutardaki
kiymeti Araci Kurum tarafindan resen satilabilir.

Mgteri tarafindan Emir verildigi giin, Mlsteri hesabinda bu Emri yerine getirmeye yeterli bakiye
olmadigi durumda Ilgili Yatinm Kurulusu Misteri’nin herhangi bir Emrini yerine getirmeme hakkini sakli
tutar.

Musteri'nin S6zlesme kapsaminda gercgeklestirdigi herhangi bir islemde teminat acigi s6z konusu olmasi
veya olma ihtimali bulunmasi halinde, Ilgili Yatinm Kurulusu diger islemler icin verilen teminatlari ve/
veya Banka ve/veya Araci Kurum nezdindeki her tiirlii Misteri varligini ilgili islem icin teminat olarak
kabul edebilir veya en seri iletisim vasitasi ile Misteriye bildirimde bulunmak suretiyle s6z konusu islem

~ icin ek teminat isteyebilir

1—|
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o Misteri Sozlesme, Piyasa Kurallari ve Mevzuat cercevesinde ek Teminat saglama yukiumliligina
zamaninda yerine getirmedigi takdirde baska bir bildirime gerek olmaksizin Sézlesme kapsaminda

= temerriide diismiis olur. Bu halde Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan Miisteri’ye Borsa tarafindan tyelerine
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uygulanan temerrt faizinden az olmamak tizere S6zlesmede belirtilen oranda temerrdt faizi uygulanir
Borsa tarafindan (yelerine uygulanan temerrit faizi oranin Sézlesme’de belirtilen temerrit faizi
oranindan ylksek olmasi halinde Borsa’nin temerrit faiz orani uygulanir

Sozlesme kapsaminda diizenlenen temerrit halleri ve temerrit faizi ylrattlmesine iligkin diizenlemeler
sakli kalmak (izere; ek Teminat saglama yiikiimliiligiiniin yerine getiriimemesi durumunda Ilgili Yatirim
Kurulusu, Borsalar veya Takas Merkezi tarafindan re'sen Mevzuat ve/veya Piyasa Kurallari uyarinca
Musteri’'nin nakit digi Teminatlari nakde cevrilebilir ve/veya Acik Pozisyonlari Ters Islemle kapatilabilit
Musteri, Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan Borsa’da kote olmayan Sermaye Piyasasl Araglarinin
degerlemesinin Sermaye Piyasas! Kurulu’nun muhasebe standartlarinda yer alan esaslar gercevesinde
yapilmasini kabul, beyan ve taahhiit eder. Talep edilen siire icinde ek Teminat verilmezse, Ilgili Yatirm
Kurulusu Sézlesme, Mevzuat ve Piyasa Kurallarinin 6ngordiigii hiikiimleri uygulamak hak ve yetkisine
sahiptir

11.2 Vadeli Islemler ve Opsiyon Piyasasi (“"VIOP") islemlerine Iliskin Teminat Esaslari

Misteri, almak istedi§i her Pozisyon icin Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan Piyasa Kurallari ve ilgili
Anlasma hiikiimlerine gére belirlenecek olan Baslangic Teminati'ni Ilgili Yatinm Kurulusu’na yatirmakla
yukimlidir Teminat tutar ve oranlari ile Teminata kabul edilebilecek kiymetler bunlarin dederleme
katsayisi ve teminat yatirma slreleri gibi hususlarda Mevzuat'a, Piyasa Kurallarina, Sézlesme ve
Anlasma hiikiimlerine uyulur. Ilgili Yatinm Kurulusu, Miisteri'den Piyasa Kurallari ile belirlenen Baslangic
Teminatindan fazlasini Baglangi¢ Teminati olarak isteyebilir.

VIOP'ta gerceklestirilecek islemlere iliskin Teminatlar Piyasa Kurallari ve ilgili Anlasma kurallarina gore
nakit disi olanlari nakde gevirme ve bunlarla Acik Poziyonlardan kaynaklanan zararlar karsilama dahil
olmak tzere Teminatlar lizerindeki tim tasarruf haklarinin Takas Merkezi'ne gegmesini ve Takas Merkezi
tarafindan kullaniimasini saglayacak sekilde teslim edilic Takas Merkezi, Teminat olarak tevdi edilen
sdz konusu varliklar Gzerinde Piyasa Kurallar ve ilgili Anlasma hiakimleri uyarinca tasarruf edebilir
Bu sekilde Takas Merkezi nezdinde bulunan iglem Teminatlari Misteri'nin ylktumldliklerinin Tasfiyesi
amaciyla kullanihr

Miisteri, Ilgili Yatirim Kurulusu nezdindeki Hesaplarinda, sahip oldugu Acik Pozisyonlarina iliskin olarak
Mevzuat, Piyasa Kurallar ve ilgili Anlasma hikimlerinde belirtilen sekil ve sartlarda bulundurmasi
zorunlu olan Siirdiirme Teminatini bulundurmakla yikimltdiir Ilgili Yatinm Kurulusu, Misteri‘den
Piyasa Kurallari ile belirlenen Siirdirme Teminatindan fazlasini Strdiirme Teminati olarak isteyebilir.

Musteri, Acik Pozisyonlarinin durumunu ve mevcut Teminatlarini takip etmekle ylkimlidir Hesaplarin
giincellestirilmesi neticesinde, Vadeli Islem Veya Opsiyon Sézlesmelerinde deder kaybi veya diger
nedenlerle Misteri'nin mevcut Teminatinin Siirdiirme Teminatinin altina diismesi durumunda, Ilgili
Yatinm Kurulusu Misteri'ye en seri iletisim vasitasi ile Teminat tamamlama cadrisi yaparak teminat
tutarini Baslangigc Teminati seviyesine ¢ikarmasini talep edebilic Misteri, bu durumda Teminatlarini
Baglangic Teminati seviyesine cikarmakla yikimliidic Teminat tamamlama cagrilar Ilgili Yatirim
Kurulusu tarafindan Misteri'ye Elektronik Ortamda veya en seri iletisim vasitasiyla gonderilebilir Ayrica
Borsa ya da Takas Merkezi tarafindan Ilgili Yatinm Kurulusu’ndan talep edilmesi veya diger olaganiistii
sartlarin ortaya gikmasi halinde; Ilgili Yatirnm Kurulusu giin icinde en seri iletisim vasitasi ile Miisteri’den
ek Teminat talep edebilir.

Ilgili Yatinm Kurulusu, teminat tamamlama ¢agrisinda bulunmus ve Miisteri'ye teminatlari tamamlamak
icin belirli bir stire verilmis olsa bile, piyasadaki fiyat hareketleri nedeniyle, Misteri'nin mevcut teminat
tutarindan glin ici zaran c¢ikarldiktan sonra bulunan tutarin, bulundurulmasi gereken Baslangig
Teminatina oraninin %30 (Y/ylizde otuz) veya altina diismesi durumunda verilen siire ile bagh olmaksizin
Muisteri pozisyonlarinin tamamini veya bir kismini resen ve Musteri'ye herhangi bir bildirim yapilmasina
gerek olmaksizin kapatabilir. Misteri, s6z konusu durumda ilgili Yatirnm Kurulusu tarafindan Musteri‘nin
aclk pozisyonlarinin %30’un altinda bir orandan da kapatilabilecegini ve bu nedenle Misteri nezdinde
olusan zararlar nedeniyle Ilgili Yatinm Kurulusu’nun herhangi bir sorumlulugu bulunmadigini kabul,
beyan ve taahhiit eder

Musteri, Teminat tamamlama cagrisi ya da ek Teminat talebinden kaynaklanan ytkimldliklerini stiresi
icinde yerine getirmemesi halinde bagka bir bildirime gerek kalmaksizin temerrite digmis sayilir ve
Ilgili Yatinm Kurulusu Sézlesme kapsaminda temerritten kaynaklanan haklarini kullanabilir Bu halde
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temerriitten dogan diger haklara ek olarak Ilgili Yatirim Kurulusu tarafindan Miisteri’ye Borsa tarafindan
Uyelerine uygulanan temerrit faizinden az olmamak tzere S6zlesmede belirtilen oranda temerr(it faizi
uygulanir Borsa tarafindan Uyelerine uygulanan temerrit faizi oranin S6zlesme’de belirtilen temerrtit
faizi oranindan yuksek olmasi halinde Borsa'nin temerrt faiz orani uygulanir

Musteri’nin bildirdigi iletisim bilgilerine yapilan bildirimlerin Miisteri tarafindan yanitlanmamasi ve / veya
talebin belirtilen siirede yerine getiriimemesi halinde, Ilgili Yatinm Kurulusu, Misteri'nin degerleme
disi gayrinakdi Teminatlarini nakde cevirebilit Misteri, Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan Borsa'da
kote olmayan Sermaye Piyasasi Araglar’'nin degerlemesinin Sermaye Piyasasi Kurulu’nun muhasebe
standartlarinda yer alan esaslar gercevesinde yapilmasini kabul, beyan ve taahh(it eder Bu islemin
yeterli olmamasi durumunda, Ilgili Yatinm Kurulusu’nun Miisteri'nin Agik Pozisyonlarinin bir bélimiini
veya tamamini Ters Islemle kapatabilme hak ve yetkisine sahip oldugunu Miisteri beyan ve kabul eder:

Sdzlesme uyarinca Miisteri tarafindan yatirilmasi gereken Islem Teminatlari hicbir sekilde SPK, Piyasa
veya Takas Merkezi tarafindan belirlenen asgari oran ve tutarin asagisinda olamaz.

Sozlesme kapsaminda VIOP'ta gerceklestirilecek islemler icin Ilgili Yatinm Kurulusu'na tevdi edilen
Teminatlar, iade edilmesi gerektiginde aynen degil misli olarak iade edilir

Misteri’'nin Hesaplarinin gilincellenmesi neticesinde elde edilen karlar Misteri'nin Teminat hesabina
eklenir ve zararlar ise Teminat Hesaplarindan karsilanir

ViOP’da_isIem goren Vadeli Islem Ve Opsiyon Sozlesmelerinin Uzlasma ydntemi Nakdi ya da Fiziki
olarak BIST tarafindan belirlenir.

12. Periyodik Odeme Islemleri

Otomatik 6deme talimati verilmesi halinde talimata konu bedeller Misteri'nin belirleyecedi Hesap
numarasindan tahsil edilir Otomatik 6deme talimati kapsaminda talimatta belirtilen Hesabin bakiyesinin
odemeler icin yeterli oldugunun takibi Misteri’nin sorumlulugundadir. Araci Kurum veya Banka herhangi
bir teknik aksaklik nedeniyle son ddeme tarihinde 6denemeyen faturalarin, ilgili Hesapta yeterli bakiye
olmasi kaydi ile teknik aksaklik giderildikten sonra 6denmesi konusunda yetkilidir

Otomatik 6deme talimati verilen faturalarin tutan, igerigi ve tutar iadesi ile ilgili itirazlarin Banka veya
Araci Kurum’a degil fatura alacaklisi kuruma yapilmasi gerekir

13. Saklama Hizmetine Iliskin Esaslar
13.1 Genel Esaslar

Ilgili Yatinm Kurulusu, sermaye piyasasi faaliyetleri sebebiyle Mevzuat, Piyasa Kurallari ve isbu Sézlesme
hiklmlerine uygun olarak Saklama Hizmeti verebilir

Saklamaya yetkili Ilgili Yatinm Kurulusu’nun, Saklama Hizmeti kapsaminda Miisteri Hesaplarina iliskin
tuttugu tiim kayitlar, Misteri'ye ait Sermaye Piyasasi Araclarinin ve nakdin herhangi bir anda baska bir
musterinin hesabindan veya ilgili Yatinm kurulusu Hesaplarindan ayirt edilmesini saglayacak sekilde
tutulacaktir

Yurt diginda yerlesik Musterilere Saklama Hizmeti sunulmasi halinde Saklamaya yetkili Yatirnm Kurulusu
nezdinde tutulan kayitlar nakit haric hak sahibi bazinda izlenecektir Yatinm Kurulusu tarafindan
Musteri'den mutabakat talep edildiginde Miisteri, 6ngoriilen siire icerisinde mutabik olup olmadigini
Yatinm Kurulusu'na iletmelidit Iletimemesi durumunda Yatinm Kurulusu Misteri'den Emir alip
almamakta serbesttir

Saklamaya yetkili Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan saklamaya konu Sermaye Piyasasi Araglarina ve
nakde iliskin olarak Miisteri'ye Sozlesme ekinde sectigi yontemle aylik bildirim yapilacaktir

Saklamaya yetkili Ilgili Yatinm Kurulusu, Mevzuat ve/veya Piyasa Kurallarinin Istanbul Takas ve Saklama
Banka5| A.S/de (“Takasbank”) saklanmasini veya Merkezi Kayit Kurulusu A.S'de ("MKK") kayden
5 izlenmesini zorunlu kildigi veya Ilgili Yatinm Kurulusu’nun Takasbank/MKK'da saklanmasini uygun
buldugu Sermaye Piyasasi Araglarini, kayden izlenmek/saklanmak (izere MKK/Takasbank’a teslim
edecektit Saklamaya yetkili Ilgili Yatirm Kurulusu, MKK veya Takasbank’taki Hesaplarin alt detayi
olarak Musteri adina alt hesaplar tesis eder ve onlar adina gerceklesen islem sonuclarini bu hesaplara
yansitir Misteri adina acilacak bu alt hesaplarda bulunan bakiyeler MKK ve/veya Takasbank tarafindan
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belirlenecek yontem ile Mlsteri tarafindan takip edilebilecektir Misteri, soz konusu alt hesaplarin takibi
igin, kendisine MKK ve/veya Takasbank veya Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan verilen kod ve sifreleri
basiretle muhafaza etmek zorundadir.

Saklamaya yetkili Ilgili Yatinm Kurulusu, verecedi Saklama Hizmetine iliskin olarak alacagi komisyon,
masraflar vergi, resim, harg, prim, diger giderler ile bunlara iligkin faiz ve fer’ileri, Misteri’'den ayrica
talimat veya teyit almaya ihtiyac olmaksizin Araci Kurum ve/veya Banka nezdindeki Musteri Hesaplarini
borclandirmak suretiyle tahsil edebilic Misteri, Hesaplarda yeterli tutar bulunmadigi takdirde bu
tutari Ilgili Yatinm Kurulusu'nun ilk talebi ile derhal ddemeyi kabul ve taahhiit eder.

Temerrriit konusu Sermaye Piyasasi Araclarinin temini dolayisiyla saklamaya yetkili Ilgili Yatirm
Kurulusu’nun Gstlendigi maliyet ve giderler ile bunlara iliskin faiz ve fer’iler de Misteri‘den ayrica
talimat veya teyit almaya ihtiyac olmaksizin Araci Kurum ve/veya Banka nezdindeki Mlsteri Hesaplarini
borclandirmak suretiyle tahsil edebilir Misteri, Hesaplarda yeterli tutar bulunmadigi takdirde bu tutan
Ilgili Yatirnm Kurulusu’nun ilk talebi ile derhal ddemeyi kabul ve taahhiit eder.

Musteri, Sermeye Piyasasi Araclarinin MKK/Takasbank nezdinde saklanmasi nedeniyle dogacak
zararlardan Yatinm Kuruluslarinin sorumlu olmayacagini kabul eder.

Misteri'nin, So6zlesme kapsamindaki nakitlerinin saklanmasi da Sermaye Piyasasi Araglarinin
saklanmasina iliskin esaslara tabidir

Bu Sézlesme’de verilecek Saklama Hizmeti, Sinirli Saklama Hizmeti olup, genel Saklama Hizmeti igin Ilgili
Yatirnm Kurulusu ve Musteri Genel Saklama Hizmetine iliskin ayr bir s6zlesme yapilmasi gerekmektedir

13.2 Miisteri Hesaplarindaki Nakit Alacak Bakiyelerinin Kullanim Esaslari

Misteri guin icinde herhangi bir Emre konu olmayan ve gin sonu itibariyla alacak bakiye veren Misteri
Hesaplarindaki nakitlerinin Sozlesme ekinde yer alan tercihleri dogrultusunda degerlendirilecegini
kabul, beyan ve taahhiit eder.

Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan Takas Merkezi'ne yatirilan Miisteri’'nin iletti§i organize piyasalarda
gerceklesecek islemlere iligkin nakit islem Teminatlan, Takas Merkezi tarafindan nemalandiriliz Takas
Merkezi tarafindan nemalandirilan tutarlar Ilgili Yatirm Kurulusu tarafindan Miisteri'nin hesabina
aktarilic Bu islemlerle ilgili her tiirlii vergi, resim ve harclar ve diger tim giderler Ilgili Yatinm Kurulusu
tarafindan Musteri’'nin Hesabina yansitilir

13.3 Saklanan Sermaye Piyasasi Aracglarindan Dogan Yonetimsel ve Mali Haklarin
Kullaniimasi Esaslari

Misteri, Ilgili Yatinm Kurulusu’nun mutabik kalmasi halinde, ilgili mevzuat cercevesinde saklamada
bulunan varliklarin her tirli temettl ve faiz tahsilatlari ve bedelli /bedelsiz pay senedi riichan hakki
kullanimi islemlerinin Tlgili Yatinm Kurulusu tarafindan kendi nam ve hesabina yerine getirilmesini kabul
ettigini beyan eder.

Ilgili Yatinm Kurulusu, kullanim tarihi itibariyle olusan piyasa sartlari ve Miisteri menfaatlerini dikkate
alarak, yazili talimat vermeyen ve/veya riichan hakki ve komisyon bedelini zamaninda yatirmayan
Musteriler adina riichan hakki kullanimi islemlerini, Misteri‘ye bilgi vermek sartiyla yerine getirmeyebilir
Musteri, bu islemlerin Ilgili Yatinm Kurulusu disinda gerceklesen nedenlerle yerine getirilememesi
halinde dogacak zararlardan Ilgili Yatirim Kurulusu’nun sorumlu olmayacagini kabul, beyan ve taahhiit
eder.

Ilgili Yatinm Kurulusu riichan hakkinin kullaniimasi yéniinde karar vermesi durumunda, riichan hakki
bedeli, bundan kaynaklanan masraflar ile temettii ve faiz tahsilati islemlerinin Ilgili Yatirm Kurulusu
tarafindan yerine getirilmesinden kaynaklanan masraflar Misteri'nin ayri bir talimatina gerek olmaksizin
Muisteri Hesabina borg bakiye olarak yazilacaktiz Bor¢ bakiye Musteri tarafindan iki glin icerisinde
kapatiimadigi takdirde Miisteriye temerriit islemleri uygulanacaktic Ilgili Yatinm Kurulusu bu gibi
durumlarda Misteri Hesaplarindan, Misteri'nin borcunu karsilayacak tutarda satis yaparak alacagini
tahsile yetkilidir.

Musteri, Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan kabul edilmesi halinde, ilgili mevzuat cercevesinde saklamada
bulunan varliklarin genel kurullara katiim ve oy kullaniimasi islemlerinin Ilgili Yatirm Kurulusu
tarafindan kendi nam ve hesabina yerine getirilmesini kabul ettigini beyan eder Saklamada bulunan
varliklarin genel kurullara katilim ve oy kullanilmasi islemlerinin Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan yerine
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getiriimesinden kaynaklanan her tirli cret ve masraf Misteri Hesabina borg bakiye olarak yazilacaktir
Borg bakiye Miisteri tarafindan iki giin icerisinde kapatiimadigi takdirde Misteriye temerriit islemleri
uygulanacaktir Ilgili Yatirnm Kurulusu bu gibi durumlarda Miisteri Hesaplarindan, Miisteri’nin borcunu
karsilayacak tutarda satis yaparak alacagini tahsile yetkilidir

13.4 Kaptan Hesap

Musteri'nin, bu Sézlesme kapsaminda verecegi talimat ile acilan Kaptan Hesap ile Banka tarafindan
belirlenecek alt limitin Gzerindeki bakiyeler Banka tarafindan Mdisteri ile anlasarak belirlenecek bir
yatirim araci ile nemalandirilic Bu islem neticesinde getiri saglanamayabilir ya da negatif getiri olusabilir:
Muisteri'ye yatirim aracina iliskin risk dahil gerekli bilgilendirme Banka tarafindan yapilir Miisteri verecegi
talimatta bu bilgilendirmeyi dikkate almal ve gerekli risk degerlendirmesini yaptiktan sonra araci alip
almamaya karar vermelidir.

Musteri’'nin, Kaptan Hesap araciligiyla, nakit akisini yonetmek icin baska tiriin, alt limit ve 6nceliklendirme
tercihlerinde bulunmasi halinde, Musteri'den Kaptan Hesap Bagvuru Formu alinit Misteri’'nin Banka
nezdinde actiracagi hesaba ya da daha dnce acilmis bulunan vadesiz mevduat hesabina “Kaptan Hesap”
tanimlamasi yapilmasi halinde, Banka'nin belirleyecegi asgari limitin altina inmemek kaydiyla Miisteri
tarafindan belirlenecek bir limitin Gzerindeki tutar, Kaptan hesap bagvuru formunda miusteri tarafindan
isaretlenen yatirm araglarindan bir tanesi ile ya da Banka tarafindan Mdusteri'ye bildirilecek olan
alternatif bir yatinm @rlini ile otomatik olarak degerlendirilebilir

Misteri’nin Kaptan Hesabina iliskin 6deme ve borclarina iliskin talimatlar son 6deme glinlinde 6ncelikle
Musteri vadesiz mevduat bakiyesi, daha sonra hesabindaki likit fonlar bozularak ve nihayet varsa
Kurtaran Hesap ile gerceklestirilir

14. Sigorta

Ilgili Yatirm Kurulusu’nun muhafazasina birakilan Sermaye Piyasasi Araclari Ilgili Yatinm Kurulusu
tarafindan ayrica sigortalanmaz. Misteri ayrica ve acikca bir talepte bulunmadigi siirece Sermaye
Piyasas! Araglarinin, Borsa Istanbul A.S ("BIST”) mevzuati cercevesinde yapilan sigorta disinda bir
sigortasi bulunmaz. Misteri’'nin ayrica sigorta talebi varsa talebini Ilgili Yatinm Kurulusu'na yazili
olarak iletmelidir Misteri, muhafazaya biraktigi Sermaye Piyasasi Araclarinin ayrica sigortalanmasini
talep ettigi takdirde sigorta primi 6demelerinden Yatirim Kuruluslari sorumlu degildir.

15. Zamanasimi

Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 83. maddesi ile Yatinmci Tazmin Merkezi Yonetmeligi'nin 24. Maddesi
uyarinca, Yatinm Hizmetleri Ve Faaliyetlerinden kaynaklanan her tirli emanet ve alacaklar ile bunlara
bagli faiz, kar payi ve diger getiriler, Hesap sahibi Miisteri'nin yaptigi en son talep, islem veya herhangi
bir sekilde verdigi yazil talimat tarihinden baslayarak 10 yil icinde talep ve tahsil edilmemesi halinde
zamanasimina ugrar ve YTM'ye gelir kaydedilir

16. Yatirrmcl Tazmin Merkezi ve Yatirimci Blokaji
16.1 Yatinmcil Tazmin Merkezi

Kanun‘un 83. maddesi ile yatirnmcilarin Kanun’daki sartlar gergevesinde tazmini amaciyla kamu ttzel
kisiligini haiz Yatinmc Tazmin Merkezi ("YTM") kurulmustur. Yatirnmci Tazmin Merkezi'nin tazmin kapsami
hususunda ayrintih bilgi http://www. ytm.gov.tr/yatirimci-bilgilendirme/koruma-kapsami.aspx web
adresinden alinabilir

16.2 Yatinmci Blokaji

Kaydilestirilen Sermaye Piyasasl Araclarina Iliskin Kayitlarin Tutulmasinin Usul Ve Esaslari Hakkinda

Teblig uyarinca MKK nezdindeki yatirmci hesaplarina ve ortak hesaplarina, ilgili Gyenin tasarruf

yetkisini sinirlamaya yonelik olarak bu Hesaplarin sahipleri tarafindan blokaj konulabilir Yatirimc
< blokaji hususunda ayrintil bilgiye https://www.mkk.com.tr/tr/content/ Yatirimci-Hizmetleri/Yatirimci-
;, Duyurulari adresinden ulasilabilir

& 17 Yatinnm Kuruluslarina Odenecek Komisyon ve Ucretler

& 17.1 Migsteri, bu Soézlesme hikiimleri gergevesinde gergeklesen islemler nedeniyle aksi taraflarca
S belirlenmedikce emre konu islemin mukabili tutar icin bu Sézlesme’nin ekinde belirtilen licret ve/veya
% Komisyonlari 6demekle ylkimltdur
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17.2 Miisterinin bu nedenle Sozlesme'yi feshetme hakki sakli kalmak {izere Ilgili Yatinm Kurulusu
bu Ucret ve komisyonlar Elektronik Ortamda veya en seri haberlesme araci ile énceden Musteri'ye
bildirmek suretiyle degistirebilecektir.

17.3 Bu Sézlesme kapsaminda yer alan is ve islemlerin Ilgili Yatinm Kurulusu ve/veya {ciincii kisiler
tarafindan yapilmasi ile ilgili olarak ortaya c¢ikan her tirli masraf ve hizmet bedelleri (Hesap isletim
gideri, Hesap ekstresi ve diger bildirimlere iliskin posta ve noter licretleri, EFT ve diger virman masraflari,
menkul kiymetlere iligkin saklama Ucreti ile bunlara iliskin righan hakki kullanimi, temettl 6demesi ve
diger haklarin kullanimina iligkin Ucretler ve Gglincii kisilere 6denen diger gider ve hizmet bedelleri,
vergi ve sair tutarlar) Misteri tarafindan ddenecektir.

17.4 lgili Yatinm Kurulusu, bu Sézlesme kapsaminda Miisteri tarafindan édenmesi gereken (icret,
masraf, komisyonlar ile bunlara iliskin faiz ve fer’ileri, Musteri'den ayrica talimat veya teyit almaya
ihtiyac olmaksizin Araci Kurum ve/veya Banka nezdindeki Misteri Hesaplarini borclandirmak suretiyle
tahsil edebilir Miisteri, Hesaplarda yeterli tutar bulunmadigi takdirde bu tutari Ilgili Yatinm Kurulusu'nun
ilk talebi ile derhal 6demeyi kabul ve taahhit eder.

17.5 Musteri isbu S6zlesme’nin konusunu teskil eden her tirlli Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri'nin
ifasindan dolayi Borsalar, Takas Merkezi, merkezi saklama ve takas kuruluslari, TCMB, diger kuruluslar
veya sair yetkili kisi ve kurumlarca her ne nam ve sebeple olursa olsun Araci Kurum ve/veya Banka'dan
talep edilecek tiim mebladlarin kendisinden baskaca bir talimat alinmasina gerek bulunmaksizin Araci
Kurum ve/veya Banka nezdindeki Miisteri Hesaplarina borg olarak kaydedilecegini kabul eder. Miisteri,
Hesaplarda yeterli tutar bulunmadigi takdirde bu tutari Ilgili Yatinm Kurulusu’nun ilk talebi ile derhal
o6demeyi kabul ve taahht eder.

18. Temerriit ve Ters Islemle Pozisyonun Kapatilmasi

18.1 Musteri, aksi S6zlesme’de acikca belirtilmedigi stirece, Sézlesme'nin herhangi bir maddesine konu
islemler nedeniyle Ilgili Yatinm Kurulusu’na karsi dogacak borclarindan dolay temerriide diismesi halinde
ayrica bir bildirim yapiimasina gerek olmaksizin, Ilgili Yatirim Kurulusu’na temerriit tarihinden itibaren
Banka’nin mevzuat geregince tespit ve ilan ettigi en yiiksek kredi faizi oraninin ¢ katini gegmeyecek
sekilde glinliik faiz hesaplama esasina gore tespit edilecek temerriit faizinin tatbik edilecegini ve
olusacak temerriit faizini, KKDF, BSMV, fon, diger vergi, masraf ve giderleri ile birlikte 6deyecegini kabul
ve taahhiit eder. Isbu maddede belirtilen faiz orani temerriit faizi orani olup, Miisteri’'nin kredili sermaye
piyasas! islemlerine uygulanacak faiz orani Kredili Menkul Kiymet Islemleri Cerceve Stzlesmesinde
diizenlenmektedir.

Musteri, temerrdi nedeniyle Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan maruz kalinan zarar, ziyan, masraf, gider
ve diger tutarlari da Ilgili Yatinm Kurusu’na 6deyecedini kabul eder

Temerriit faizi orani giiniin kosullarina gore Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan azaltilir veya artirilabilir
Artinlmasi durumunda Musteri'ye Elektronik Ortam veya en seri haberlesme araci ile bilgi verilir
Sdzlesme'de belirlenmis orandan daha disik bir oran uygulanmaktayken oranin Sdzlesme’de
kararlastirilmis orana yikseltilmesi halinde Mlsteri'ye herhangi bir sekilde ihbarda bulunulmaz.

Organize Piyasalarda gerceklesen Turev Araglara iliskin islemlerde, Musteri'nin Teminat Tamamlama
Cagrisina iliskin yikimliliiklerini yerine getirmemesi durumunda Ilgili Yatirm Kurulusu, baska bir
ihbara veya bildirime gerek olmaksizin Piyasa Kurallarina gére Misteri'nin Pozisyonlarinin bir kismi veya
tamamini Ters Islem ile Tasfiye edebilir Miisteri, Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan Pozisyonun Ters Islem
ile kapatiimasi veya Ters Islem yapilamamasi neticesinde hesabinda olusan tiim borglari ilgili Yatirm
Kurulusu'na 6demekle yakimlidir

18.2 Fiziki teslimat dngbren Anlasmalarda teslimat aninda Musterilerin ylkimltllklerini yerine
getirmemesi nedeniyle olusan temerriit islemlerinde Sézlesmede hiikiim bulunmayan konularda ilgili
Piyasa Kurallari uygulanir.

18.3 Bu maddede anilan tiim tutarlar her turld fer’ileri ile birlikte Misteri’den ayrica talimat veya teyit
almaya ihtiyag olmaksizin Misteri’nin Araci Kurum ve/veya Banka nezdindeki Hesaplari borclandirmak
suretiyle tahsil edebilit Miisteri, Hesaplarda yeterli tutar bulunmadi§i takdirde bu tutar Ilgili Yatirm
Kurulusu’nun ilk talebi ile derhal 6demeyi kabul ve taahhit eder.
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18.4 Isbu Sbézlesme geredince Misteri’'nin Araci Kurum ve/veya Banka'ya karsi dogmus ve muaccel
borglarinin bulunmasi halinde, s6z konusu borg her tirli ferileriyle birlikte 6denene kadar Araci Kurum/
Banka nezdindeki hak ve alacaklari ve/ veya Sermaye Piyasasi Araclari Msteri'ye ddenmez veya teslim
edilmez.

19. Hapis ve Rehin Hakki

19.1 Sdézlesme uyarinca gergeklestirilecek olan islemlerle ilgili olarak, Araci Kurum ve/veya Banka'nin
hak, alacak ve taleplerinin teminati olarak, Misteri'nin Araci Kurum Banka, Takasbank, MKK
ve saklamaci kuruluslar nezdindeki her turli hak, varlik ve alacaklar, Sermaye Piyasasi Araglari,
diger kiymetli evraki, kullandigi/kullanacagi kredilerin teminati olarak Araci Kurum/Banka'ya verdigi
tiim Teminat, ipotekleri ve muaccel her tiirlii hak ve alacagi Araci Kurum ve Banka lehine rehinlidir
Musteri, anilan dederler lzerinde Araci Kurum ve Banka lehine rehin tesis edilmesi igin Araci Kurum
ve Banka tarafindan sunulmus olan rehin sdzlesmesi ve sait teminat dékiimantasyonunu imzalamayi
kabul, beyan ve taahhit etmektedir

19.2 Misteri'nin isbu Sézlesmeden dogan herhangi bir ylkimluluglni yerine getirmemesi halinde
Araci Kurum ve/veya Banka ayri bir ihbar ve ihtara gerek kalmaksizin, kanuni yollara ve kanuni mercilere
basvurma zorunlulugu bulunmadan, Misteri'nin Araci Kurum ve/veya Banka nezdindeki her tiirli hak,
varlik ve alacaklari, Sermaye Piyasas! Araclari, diger kiymetli evraki, kullandigi/kullanacagi kredilerin
teminati olarak Araci Kurum/Banka'ya verdigi tiim Teminat ve ipotekleri uygun gorecedi sekillerde
paraya cevirerek; dogmus ve muaccel her tiirli hak ve alacagi karsiliginda takas, mahsup ve virman
hakkina sahiptir. Misteri, Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan Borsa’da kote olmayan Sermaye Piyasasi
Araclar'nin degerlemesinin Sermaye Piyasasi Kurulu'nun muhasebe standartlarinda yer alan esaslar
cercevesinde yapilmasini kabul, beyan ve taahhiit eder Misteri'nin Hesabinda bulunan TL cinsinden
varliklarinin yeterli olmamasi halinde, Hesapta bulunan ddéviz varliklar islem tarihi itibari ile TCMB
tarafindan ilan edilen déviz alis kuru lzerinden TLye gevrilecektir

19.3 Mdsteri'nin bu Sézlesme hikimleri cercevesinde gerceklesen her tirll islemleri neticesinde
olusan borg¢ ve alacaklar ayni mahiyette oldugundan Araci Kurum ve/veya Banka, Misteri'nin borg
ve alacaklarn Uzerinde herhangi bir ihbar ve ihtara gerek olmaksizin takas ve mahsup yetkisine
sahiptir. Araci Kurum ve/veya Banka mahsup hakkini kullanirken mahsup edilecek alacagin ve mahsup
edilecek tutarin tespitinde ve takas hakkinin kullaniimasinda Borglar Kanunu’nun ilgili hiikiimlerinin;
uygulanacagini taraflar kabul ve taahhiit eder.

19.4 Araci Kurum ve/veya Banka muaccel alacaklarinin tahsili amaciyla, Misteri’nin kendisine saklama
amaci ile teslim ve tevdi ettigi Misteri adina saklanan Sermaye Piyasasi Araglari (izerinde hapis hakkini
haizdir Hapis hakkina iliskin konularda Medeni Kanunu’nun ilgili hiikiimleri ve esaslari uygulama alani
bulacaktir.

19.5 Misteri, Araci Kurum ve/veya Banka’nin Sermaye Piyasasi Araclari'na iliskin rlichan haklarini
kullanmaya, Sermaye artirmi dolayisiyla taahhiit edilen sermaye tutarini 6édemeye ve kendisini bu
sekilde borclandirmaya, Sermaye Piyasasi Araclari’na ait kar payi, faiz ve benzeri gelirleri ve ddemeleri
tahsile, 6zetle Araci Kurum ve/veya Banka'nin, Menkul Kiymetler (zerindeki kendisine ait bilumum
haklari kullanmaya ve gerekli islemleri ifaya ve gerekli belgeleri imzalamaya yetkili oldugunu beyan
ve kabul eder. Kullanilan bu gesit haklar neticesinde elde edilenler, Araci Kurum’un ve/veya Banka'nin
teminatina dahil edilir

19.6 Sermaye Piyasasi Araclari, Banka ve/veya Araci Kurumun adina ve Musteri itibariyle ya da Sermaye
Piyasasi Araclari’nin banka kredisi alinmasi nedeniyle bankaya teminata verilmesi durumunda ilgili banka
adina TAKASBANK, MKK yahut Araci Kurum’un belirleyecegi diger bir saklama kurulusunda saklanir
20. Sozlesme'nin Siiresi ve Feshi

20.1 Sozlesme suresiz olarak akdedilmistir Taraflardan her biri iki ay dnceden yazili fesih ihbarinda
bulunmak sartiyla, Sézlesmeyi her zaman feshedebilirler.

20.2 Taraflardan her biri, S6zlesme hiikiimlerinin diger Tarafca ihlali ve bununla sinirli olmaksizin
hakli bir nedenle Sézlesmeyi derhal feshedebilir

20.3 Araci Kurum ve/veya Banka; Miisteri'nin Szlesme kapsaminda temerriide diismesi, Ilgili Yatirnm
Kuruluglarindan herhangi birine olan baskaca borclarini ddememesi, iflasi, iflasinin talep edilmesi,
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hakkinda iflas erteleme karari verilmesi, konkordato talep etmesi, mevzuata aykiri davranista bulunmasi,
kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda siiphe duyulmasi nedeniyle mevzuat gercevesinde
yapilmasi gereken kimlik tespiti ve teyidinin yapillamamasi, Banka ve/veya Araci Kurum tarafindan
diger bir islem nedeniyle takibe alinmasi, Uclincli kisilerce yasal takibe maruz kalmasi, Sozlesme
kapsaminda sunulan hizmetleri kétiiye kullanmasi, Ilgili Yatinm Kurulusu birimlerinde huzursuzluk
verecek davraniglarinin siireklilik arzetmesi, Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan hizmet verilmesini
tahammiil edilmeyecek derecede zorlastirmasi ve diger hakli nedenlerin varligi halinde Misteri'ye
en seri iletisim vasitasi ile bildirimde bulunmak suretiyle Hesaplari kapatabilir Griin ve hizmetleri sona
erdirebilir Misteri’'nin S6zlesme kapsamindaki borglarinin ferileri ile birlikte 6denmesini talep edebilir ve
Sdzlesmeyi tek tarafli olarak feshedebilir

20.4 Misteri S6zlesme'yi feshetmek isterse Banka ve Araci Kurum‘un ikisine de ayri ayn yazili fesih
ihbarinda bulunmaldir

20.5 Sozlesme'nin feshi halinde Miisteri, Ilgili Yatinm Kurulusu nezdindeki tiim borglarini derhal ve
nakden ifa etmek sartiyla Ilgili Yatinm Kurulusu’nun emanetinde bulunan nakit ve Sermaye Piyasasi
Araclarini teslim almaya hak kazanir S6zlesme’nin feshi halinde Musteri’'nin Hesabinda mevcut ya da
Sézlesme'nin feshinden dnceki tarihte gergeklesmis Emir ve islemlere iliskin ileride dogabilecek borglari
kapatilmadan, Hesabinda bulunan mevcutlari Misteri'ye teslim edilmez.

Sozlesme'nin feshi ve herhangi bir nedenle sona ermesi halinde Musteri'nin alacak ve borglari
hesaplanarak, Hesabi tasfiye edilirken Ilgili Yatinm Kurulusu takas, mahsup hapis ve rehin hakkini
kullanabilir

Sozlesme’nin feshi halinde Miisteri'nin Ilgili Yatinm Kurulusu’na borcu olmasi halinde séz konusu borcun
odendigi tarihe kadar Sozlesme hiikiimleri gegerli olmaya devam edecektir.

21. Sozlesme Taraflarinin Birbirlerine Bilgi Verme Esaslari

21.1 Sozlesme'de farkli yontemlerle bildirim yapilacagina iliskin diizenlemeler sakl kalmak kaydiyla
Sdzlesme kapsaminda Musteri'ye yapilacak tim bildirimler S6zlesme ekinde yer alan tercih formu
hikimlerine uygun sekilde yapilacaktir

21.2 Sozlesme kapsaminda gergeklestirilen islemlere iliskin olarak Hesap 6zetleri aylik donemler
itibariyle ilgili dénemi takip eden 7 (yedi) isglinii icinde Musteri'ye gonderilic Ancak hesap ekstresi
Musterinin talebi Uzerine; Musteri tarafindan beyan edilecek elektronik posta adresine ayni sire
icinde gonderilebilir ya da Musteri'nin ekstrelerine Elektronik Ortamda erisimine imkan saglanabilir
Ilgili dénem icinde herhangi bir islem yapilmamasi halinde Miisteri'ye Hesap ekstresi ve/veya rapor
génderilmeyebilir

21.3 Aracilik faaliyeti kapsaminda yurt disi piyasalarda bir yetkili kurulug ile gergeklestirilen islemlerde
Hesap ekstresi Musteriye ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan génderilecek ya da lehine faaliyet gdsterilen
kurulus tarafindan gonderilmesi saglanacaktir.

21.4 Miisteri, ilgili Yatinm Kurulusu'nun génderecegi ve yapacagi herhangi bir bildirime, yapacadi itiraz
ya da dizeltme taleplerini, bunlarin kendisine teslim ve teblig edilmis sayildigi tarihten sonra derhal
Ilgili Yatinm Kurulusu’na ulastirmakla ytukamltdur

21.5 Miisteri ilgili Yatinm Kurulusu’nun bu Sézlesme uyarinca yapacagi Islem teyidi, islem sonug formu,
islem talimat formu, hesap durumu ve diger her tirli bildirimlerin gonderilmesinde ve/veya erisim
saglanmasinda Sozlesme ekinde yer alan tercih formunda belirttigi e-posta adresi veya Elektronik
Ortam kullanilmasini kabul, beyan ve kabul eder Musteri, bu vasitalarla génderilen belge, ekstre ve
bildirimlerin Tebligat Kanununa gore tebli§ edilmis addolunacagini kabul eder.

22. Sozlesme Sartlarinin Degistirilmesi

22.1 Misteri, S6zlesme kosullarinin Yatinnm Kuruluslari tarafindan SPK’nin Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri
ile Yan Hizmetlere iliskin Belge ve Kayit Diizeni Hakkinda Tebli§ (“Belge —Kayit Tebligi”) uyarinca
Elektronik Ortamda dedistirilebilecegini kabul eder Sozlesme’de yer alan Sézlesme sartlarinin farkli
yontemlerle degistirilebilecegine iliskin diizenlemeler ve bu degisikliklere iliskin bildirim yontemleri
sakhdir

22.2 Mugteri'ye, Genel Risk Bildirim Formunun iletilmesinde, isleme konu Sermaye Piyasasi Araglarinin
risklerine iliskin genel risk bildirim formuna ilave aciklamalarin yapilmasinda, bu form, aciklama ve
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bildirimlerin ulastifina dair Misteriden beyan alinmasinda, Misteriye sinifi, bununla ilgili mevzuat
hiikimleri ve yer aldiklar sinifi degistirme haklari hakkinda bilgi verilmesinde 22.1. madde hiikiimleri
uygulanabilir

22.3 Miisteri, Ilgili Yatinm Kurulusu'nun mdahalesi olmaksizin degisebilen Sermaye Piyasasi Araci
islemlerine iligskin ortaya gikan durumlar nedeniyle Ilgili Yatirrm Kurulusu'nun Sézlesme sartlarini daha
onceden yapacadi bir bildirimle tek tarafli degistirme hakkini haiz oldugu kabul ve beyan eder.

23. Ilgili Yatinm Kurulusu’nun Vekil Olarak Atanmasi

Msteri, S6zlesme kapsamindaki islemlerin yapilmasi ve tamamlanmasi icin Ilgili Yatinm Kurulusu’nu
vekili tayin eder.

24, Telefon Kayitlarinin Kaydedilmesine Muvafakat Hitkkmii

Ilgili Yatirm Kurulugu Musteri ile olan telefon goriismelerini Mevzuat ve usullere uygun sekilde kayit
altina alir Musteri, Ilgili Yatinm Kurulusu ile olan telefon gdriigmelerinin kayit edilmesine muvafakat
etmistir

25. Delil Sarti

Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 193. maddesi gergevesinde, S6zlesme kapsamindaki herhangi bir
uyusmazlikta Taraflarin usuliine uygun olarak dizenlenmis defter ve mikrofilm, mikrofig, ses, teyp
bantlari, bilgi islem, bilgisayar ve faks kayitlari anilan kanunun 199. maddesi kapsaminda belge olarak
degerlendirilecek ve gegerli delil olacaktir

Yatirnnm Kuruluslarinin Miisteri mutabakatini iceren kayitlari miinhasir delil niteligindedir.

Musteri'nin sifre/kimlik dogrulama araglarti ile Elektronik Ortama erisim saglamasi durumunda, Elektronik
Ortamda bulunan kayitlar, yazih delil baslangici olarak kullanilabilir

26. Devir

Misteri, isbu Sozlesme’den dogan hak ve alacaklarini, Ilgili Yatinm Kurulusu’nun énceden vyazili
muvafakati alinmaksizin devir ve temlik edemez. Yatinm Kuruluslari, Muisteri'ye yazili bildirimde
bulunmak kaydiyla, bu S6zlesme’den dogacak hak ve alacaklari ile yikimliliklerini bu Sézlesme'de
belirtilen islemleri yapma yetkisini haiz baska kurumlara devir ve temlik etme yetkisini haizdirler

27. Uygulanacak Hukiimler

Taraflar, Mevzuat hiikiimlerine, uygun hareket edeceklerini taahhiit ederler Isbu Sézlesme'de hiikiim
bulunmayan hallerde 6ncelikli olarak Kurul diizenlemeleri, Kurul diizenlemelerinde hikim bulunmayan
hallerde genel hikimler uygulanir

28. Uyusmazliklarin Coziimii
Sdzlesme’nin uygulanmasindan ve sunulan hizmetlerden kaynaklanan uyusmazliklarin ¢éziiminde;
1- Miisteri 6ncelikle Ilgili Yatirim Kurulusu’na basvuru yapabilit

2- Ilgili Yatinm Kurulusuna yaptigi bagvuru neticesinde, belirlenen siire zarfinda uyusmazlik géziime
kavusturulamaz ise veya yine belirlenen sire iginde Ilgili Yatirnm Kurulusu bagvuruya cevap vermez ise
Birlik nezdindeki Hakem Heyeti’'ne bagvuru yapabilir

3- Hakem Heyeti sikayetleri inceleyerek 6n goriilen siire icinde kararini verecektir

4- Hakem Heyeti kararlarinda, Ilgili Yatinm Kurulusunun Kurul diizenlemelerine, Birlik diizenlemelerine
ve/veya Borsa dlzenlemelerine aykiriliklarinin tespit edilmesi halinde gerekli idari kararlarin da
alinabilmesi icin Kurul, Birlik ve Borsa bilgilendirilir.

29. Tahkim Sarti, Yetkili Mahkeme ve icra Daireleri

a. Misteri, mahkemeye gitme veya baska basvuru yollarini kullanma imkani sakl kalmak kaydiyla,
Ilgili Yatinm Kurulusu ile arasinda, Sermaye Piyasasi Kanunu kapsamindaki faaliyetlerden kaynaklanan
uyusmazliklarin ¢dzimii icin Tilrkiye Sermaye Piyasalari Birligi ("TSPB") Tahkim Kurallari kapsaminda,
TSPB Tahkim Kurulu’na bagvurulabilecektir

b. Taraflar, TSPB Tahkim Kurallarini, okuyarak, sart, vecibe ve sonuglara uymayi bastan kabul ettiklerini
kabul, beyan ve taahh(t ederler

c. Isbu Sézlesme’nin (tacir olmayan gercek kisi olanlar haric olmak tizere) tiim Taraflari, isbu Sozlesme ve
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ekleri ile baglantili olarak ortaya cikacak anlasmazliklarda, kanunen yetkili mahkeme ve icra dairelerinin
yetkileri sakli kalmak kaydiyla, Istanbul Merkez (Caglayan) Mahkemeleri’'nin ve Icra Daireleri’nin yetkili
olacagini kabul ederler. Misteri'nin Tiiketici olmasi halinde S6zlesme’den kaynaklanan uyusmazliklarda
bagvurularinin Tilketici Mahkemesi ve Tiketici Hakem Heyetine yapabilir

30. Sorumluluk

Emirlerin iletiminde, gerceklesmesinde, tesliminde, Teminatlarin alinmasinda, iadesinde ve diger
tiim Piyasa islemlerinde, ilgili Piyasa'nin ve/veya Ilgili Yatinm Kurulusunun bilgi islem ve/veya iletisim
sistemlerinde arizalarin olusmasi sebebiyle ortaya cikabilecek gecikme ve zararlardan ilgili Yatirm
Kurulusu sorumlu degildir

Ilgili Yatrm Kurulusu, Misteri'nin Alim ve Satim Emirlerinin kismen veya tamamen vyerine
getirilememesinden; Takas Merkezi, ulusal veya uluslararasi saklama kuruluslari ve/veya yatirm
kuruluglarinin Sermaye Piyasasi Aracglarini teslim etmemesi veya bedellerini ddememesinden, miicbir
sebepler ve/veya dogal afetler sonucu meydana gelebilecek zararlardan, Takas Merkezi'ndeki saklama
ve calisma sisteminden kaynaklanan zararlardan ve Ilgili Yatirnm Kurulusu'nun kendi kontrolii ve iradesi
disinda gerceklesecek olaylardan dogacak zararlardan sorumlu degildir.

BIST'in, verinin sekansi, dogrulugu ve tamhi§i konusunda herhangi bir garanti vermemesi, Veri yayininda
olusabilecek aksakliklar, verinin ulasmamasi, gecikmesi, eksik ulagsmasi, yanlig olmasi, veri yayin sistemindeki
performansin dismesi veya kesintili olmasi gibi hallerde, Migsteri nezdinde meydana gelebilecek herhangi
bir zararda BIST'in sorumlulugu bulunmamaktadir. Bu nedenlerle Miisteri nezdinde meydana gelecek her
nevi zararda Ilgili Yatinm Kurulusu'nun, higbir sekilde sorumlulugu bulunmayacaktir.

Ilgili Yatnm Kurulusu, secimlerinde gerekli dzeni gdstermis olmasi kaydiyla; posta ve diger iletisim
servisleri, telefon, telgraf, faks veya diger iletisim sistemlerinin ya da tasima ve ulastirma araglarinin
kullanilmasindan dogacak, ozellikle iletisim ya da tasima sirasinda kaybolma, gecikme, cift ya da daha
fazla bildirim yapilmasi, yurtdisindaki yatinm kurulusunun hatal ve eksik islemlerinden ileri gelebilecek
zararlar ile posta, internet servis saglayicisi, kurye, sigorta sirketi gibi hizmet veren Uiglincl kisilerin
neden oldugu zararlardan ve bunlarin sonuglarindan, agir kusur ve kasit halleri sakl kalmak kaydiyla,
sorumlu degildir

Isbu Sézlesme’de yer alan, Yatinm Kuruluslarinin yiklenecegi sorumsuzluk kayitlari, Ilgili Yatirim
Kurulusu'na atfi kabil olmayan hususlar ile siniridic Isbu sorumsuzluk kaydi, ydrdrlikteki Borglar
Kanunu’nun 114 ve 115. maddeleri gercevesinde uygulanacakti

Musteri, Elektronik Ortamlarin kullanilmasindan kaynakli tiim sonuglardan (kayip, gecikme, hata, yanlis
anlasilma, tahrifat, anlam karmasasi) veya iletisimde miikerrerlikten sorumlu oldugunu kabul, beyan
ve taahh(t eder.

31. Yetkili Imzalar ve Tebligat Adresleri

a. Isbu Sézlesme’de yer alan hususlarin yerine getirilmesi amaciyla yapilacak olan biitiin ihbarlar, talepler
ve dider yazismalar icin Taraflarin isbu Sézlesme’de yazili adresleri kanuni ikametgahlar kabul edilir ve
bu adreslere yapilan tebligatlar Taraflar’a yapilmis sayiliz Sézlesme’de Musteri'ye Elektronik Ortamda
veya diger yontemlerle bildirim yapilmasina iliskin diizenlemeler saklidir.

b. Misteri, ileride kanuni ikametgahini, degistirmesi halinde bu yeni adresini noter kanaliyla her
iki kurulusa bildirir Aksi takdirde isbu Sézlesme’de yazan adreslerine yapilacak tebligatlar gegerlidir
Tebligatlar ilgili mevzuat hiikiimlerine uymak kaydiyla her sekilde yapilabilir

¢. Musteri, S6zlesme'nin sonunda belirtilmis olan elektronik posta adresine tlim Hesap ekstrelerinin ve
diger bildirimlerin gonderilmesini talep etmis oldugunda, bu vasitalarla génderilen tiim bilgi, belge ve
ekstreler, Tebligat Kanununa gore teblig edilmis addolunur

32. Yan Hizmetler

Ilgili Yatinm Kurulusu Miisteri'ye Kanun uyarinca sermaye piyasalari ile ilgili danismanlik, Yatirim
Hizmetleri Ve Faaliyetleri ile sinirli olarak kredi ya da éding verilmesi, servet yonetimi, finansal planlama
yapllmasi ve Kurul tarafindan verilecek diger yan hizmetleri verebilir S6z konusu hizmetlere iliskin esas
ve usuller isbu Sézlesme'ye ek olarak yapilacak protokollerle diizenlenecektir.

33. Diger Hiikiimler
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33.1 Risklerin Sadece Miisteri'ye Ait Oldugu Hususu: Misteri Tirev Araglara iliskin Anlasmalari
icra ederek yatirim yapmanin kazang saglayabilecegi gibi, dodal olarak bir zarar riski de tasiyabilecegini,
bunun islem icin secilmis olan Tiirev Aracin nisbi performansiyla ilgili oldugu gibi Emrinde yer alan
sartlardan da kaynaklanabilecegini ve bu zarar riskinin kendisi tarafindan hesaba yatirilan marj ve
diger miktarlari gegebilecegini de anlar, bilir ve kabul eder Misteri bazi piyasa kosullari dolayisiyla bir
Pozisyonu Tasfiye etmenin zor veya imkansiz olabilecegini ve Durdurmali veya Limitli Emirlerinin piyasa
kosullarinin bu Emirlerin uygulanmasini imkansiz kilabilecek olmasi dolayisiyla zararlarinin istenilen
miktarla sinirlanamayacadini da bilir ve kabul eder Musteri ayrica belirli piyasa kosullari altinda, bir
Anlasmaya uygulanacak degerin, benzeri baskaca Anlasma veya islemlere uygulanmis olan deder olma
garantisi tagimadigini da bilir

Miisteri, herhangi bir isleme iliskin emrinin uygulanmasinda Ilgili Yatinm Kurulusu’nun Miisterinin bu
yatirim kararini onaylama ve bu isleme iliskin tavsiyede bulunma zorunlulugu olmadigini da bilir ve
kabul eder.

33.2 Gikar Catismasi Ihtimali: Cikar catismasina iliskin genel bilgiler Sézlesme'nin ekinde yer
almaktadir  Sermaye Piyasasi Araglariyla ilgili Alim veya Satim Emirlerinin karsi taraf olarak Yatirm
Kurulusu tarafindan yerine getirmesi faaliyeti olan portféy araciligi faaliyeti kapsaminda, sunulan hizmet
ya da iriiniin niteligi geredi Misterinin zarar etmesi ve karsi taraf olan Ilgili Yatirim Kurulusu’nun kar
elde etmesi mumkindir

Emirlerin yerine getirilmesinde herhangi bir kisi ya da kurulusa éncelik taninmaz. Ilgili mevzuat
geregince Emirlerin yerine getirilmesinde zaman onceligi kurali uygulanir

33.3 Acikhik: Misteri, isbu S6zlesme hiikiimlerine uymamasi halinde, bu durumun, ismi veya unvani
ile birlikte, diger araci kuruluslara, yatinm kuruluslarina ve sair ilgili kuruluglara duyurulmasini kabul
etmis olup, bu bildirim nedeniyle Ilgili Yatinm Kurulusu’nu hicbir sekilde sorumlu tutmayacadini beyan,
kabul ve taahhit eder.

33.4 Miisteri Hesabina Dayanagi Olmaksizin Sehven Yapilan Kayitlar: Misteri, Sozlesme
kapsamindaki islemler sebebiyle hesabinda herhangi bir dayanagi olmaksizin, mikerre; fazladan
veya sehven alacak kaydi yapildigi takdirde, Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan kendisine bir ihbar
yapllmadan re'sen geri cikisi yapilarak Sermaye Piyasasi Araci’nin veya nakdin tahsil edilebilecegini,
bunlar ilizerinde tasarrufta bulundugu takdirde bunlari Ilgili Yatinm Kurulusu'nun talebi dogrultusunda
aynen ya da nakden her tirli getirisi ile iade edecegini, alacak kaydi tarihinden iade tarihine kadar
Ilgili Yatinm Kurulusu tarafindan Sézlesme’nin temerriit hiikiimlerine istinaden uygulanacak faiz ve
diger kesintileri ddeyecegini, iade islemine kadar gegen silirede piyasa kosullari nedeniyle s6z konusu
olabilecek zararlari tazmin edecegini kabul ve taahhiit eder

33.5 Vergi: Sozlesme ve/veya ekleri kapsaminda yapilacak olan gerek yurtici gerekse yurtdisi tim
islemlerin gerektirecegi damga vergisi, gider vergisi, fon, BSMV ve diger vergi, resim ve harclar ile
bunlara terettiip eden gecikme cezalari ve sair cezalar ve ilgili Yatinm Kurulusu'nun Sézlesme'den
dogan haklarinin zorla alinmasindan dogan avukat licret ve masraflari ile dogabilecek diger masraflar
Musteri tarafindan karsilanacaktir

33.6 Sozlesme Sartlarinin Ayrilhigi: Sézlesme'nin belirli bir hiikkmi gegersiz veya herhangi bir kanun
veya kamu cikarina aykiri hale gelse bile, séz konusu iligkinin ekonomik ve yasal 6zl Taraflardan
herhangi birini olumsuz yonde etkileyecek sekilde degismedigi slirece, Sozlesmenin diger biitiin
sartlari ve hiikiimleri gegerliligini koruyacaktir

Aracl Kurum, isbu Sozlesme ve eklerini imzalamak Uizere Banka'yl yetkilendirmistic Bu Sozlesme ve

ekleri iki nisha olarak dizenlenmis olup, taraflarin tam mutabakati ile imzalanarak imza tarihinde

ylrdrlige girmistir

< BU SOZLESMEDE YER ALAN HIiZMETLERE AIT HUKUMLER, SOZ KONUSU HizZMETIN MUSTERI
— TARAFINDAN TALEP EDILMESI ANINDAN ITIBAREN VE ANCAK ILGILI YATIRIM KURULUSU'NUN
@ BU HIZMETI SAGLAMASI KOSULUYLA YURURLUGE GIRECEK VE YURURLUKTE KALACAKTIR.
“’ ILGILI HOKUMLER UYGULANMASA VE ILGILI BOLUMLERDE MUSTERI IMZASI BULUNMASA DAHI,
S BU SOZLESMEDE BULUNMASI ANILAN HIZMETIN ILGILI YATIRIM KURULUSU TARAFINDAN
° SAGLANACAGINA ILISKIN OLARAK ILGILI YATIRIM KURULUSU TARAFINDAN VERILMIS BiR TAAHHUT
= SEKLINDE ANLASILMAYACAKTIR.
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Yatirim Cergeve Aracilik Hizmetleri S6zlesmesi'nin toplam 33 (otuziic) maddeden olusan tim hikuimleri
ve asadida belirtilen ve Sézlesmenin ayrilmaz parcasi olan ekleri Banka ve Araci Kurum ile aramizda
mutabik kalinmig, tarafimca okunmus ve herhangi bir tereddidim olmaksizin anlasiimis olup, bu
Sozlesme'yi dider taraflar olan DenizBank A.S ve Deniz Yatirrm Menkul Kiymetler A.S ile akdetmeyi
kabul ediyorum.

Isbu Sézlesme Tiirkce ve Ingilizce olarak imzalanmis olup; Tiirkce metin ile Ingilizce arasinda uyumsuzluk
olmasi durumunda Tirkce metin uygulanacaktir.

Ekler

1- DenizBank A.S ve/veya Deniz Yatinm Menkul Kiymetler A.S. Nezdindeki Varliklarin Rehin Alinmasina
Iliskin S6zlesme

2- Otomatik Virman Talimati

3- Miisteriye Ait Nakdin DenizBank Tarafindan Degerlendirilmesine Iliskin Esaslar

4- Miisteriye Ait Nakdin DenizYatinm Tarafindan Degerlendirilmesine Iliskin Esaslar
5- Miisteriye Gonderilecek Ekstre ve Dider Bildirimlere Iliskin Tercih Formu

6- Kisisel Verilerin Korunmasi ve Veri isleme Hakkinda Muvafakatname

7- DenizBank Tarafindan Uygulanacak Masraf ve Komisyonlara Iliskin Tarife Tablosu
8- Deniz Yatinm Tarafindan Uygulanacak Masraf ve Komisyonlara Iliskin Tarife Tablosu
9- DenizYatirim Repo Islemlerine iligkin Ek Protokol

10- DenizBank / Deniz Yatinm Cikar Catismasi Politikasi Bilgilendirme Notu ve Acil ve Beklenmedik
Durum Plani Bilgilendirme Notu

11- Deniz Yatinm FATCA (Yabanci Hesaplar Vergi Uyum Yasasi) Musteri Tanima ve Beyan Formu

Ilgili Yatinm Kurulusu ile olan telefon goriismelerimin yasal mevzuat ve usullere uygun
sekilde kayit altina alinmasina muvafakat ederim.

Bu Stzlesme ve eklerinde Kurulca gikarilan III-45.1 sayili Yatinm Hizmetleri Ve Faaliyetleri Ile Yan
Hizmetlere Iligkin Belge Ve Kayit Diizeni Hakkinda Teblig uyarinca Elektronik Ortamda degisiklik yapiimasi
hususunda Araci Kurum ve/veya Banka'ya onay verdigimi beyan ederim.

Miisteri Imzasi / Tiim Ortaklarin Imzasi

[ B

L _

DIKKAT: Asagidaki alana Miisteri (yatinmai) tarafindan elle “S6zlesme’nin ve eklerinin
bir suretini teslim aldim” ifadesi yazilmali ve imzalanmahdir.

Miisteri Imzasi

.
|

-
L
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BIREYSEL MUSTERI

Adi Soyadr:

Faks No:

Dogum Tarihi:

TC Kimlik No/
Pasaport Numarasi:

Anne Adr: Medeni Durum:
Baba Ad: Iletisim Adresi:
Meslegi: Iice:

E-Posta: Il

Cep Telefonu: Posta Kodu:

Is Telefonu:

Bireysel Vergi Kimlik
No (Sadece yabanci
uyruklular icindir):

KISISEL VE MESLEKI BILGILER

Egitim Durumu:

Belirtilen Is
Yerinde Hangi
Tarihten Beri
Calisiyorsunuz?

Calisma Sekli (Ucretli,
serbest, vs....)

Bagli Olunan
Sosyal Guivenlik
Kurumu

Isyerinizin Adi

Isyerinizin Miilkiyet
Durumu

Firmanin Yasal Statlisu
(AS., LTD.,....)

Isyeri Kurulug Yeri

Isyeri Faaliyet Konusu

Hisse Oraniniz?

Meslek/Isyerinizdeki
Unvaniniz

Calisan Kisi Sayisi?

Ayni Sektérde
Hangi Tarihten Beri
Calisiyorsunuz?

Yilhk Ciro

FATURA BILGILERI

Firma veya Sahis
Adi-Soyad:

Fatura Adresi:

Vergi No veya TC Kimlik

No:

Vergi Dairesi:
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MALI BILGILER

Aylik Net Gelir:

Evin Mulkiyeti:

Esin Aylik Net Geliri:

Kira Ise Aylik Kira:

Diger Aylik Gelirler:

Esin Calisma Sekli:

1. ORTAK BILGILERI

(MUSTEREK HESAP SOZ KONUSU OLMASI HALINDE DOLDURULACAKTIR)

Adi Soyad :

Faks No:

Dogum Tarihi:

TC Kimlik No:
Pasaport Numarasi:

Anne Adr: Medeni Durum:
Baba Adi: Iletisim Adresi:
Meslegi: Tige:

E-Posta: il

Cep Telefonu: Posta Kodu:

Is Telefonu:

Bireysel Vergi Kimlik
No:

(Sadece yabanci
uyruklular icindir)

KISISEL VE MESLEKI BILGILER

Egitim Durumu

Belirtilen Is Yerinde
Hangi Tarihten Beri
Calistyorsunuz?

Calisma Sekli (Ucretli,
serbest, vs....)

Bagh Olunan Sosyal
Gulvenlik Kurumu

Isyerinizin Adi:

Isyerinizin Miilk
yet Durumu:

Firmanin Yasal Statisu
(AS., LTD.,....):

Isyeri Kurulus Yeri:

Isyeri Faaliyet Konusu:

Hisse Oraniniz?

Meslek/Isyerinizdeki
Unvaniniz:

Calisan Kisi SayisI?

Ayni Sektoérde Hangi
Tarihten Beri

Calislyorsunuz?

Yilhk Ciro:
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FATURA BILGILERI

Firma veya
Sahis Adi-Soyadi:

Fatura Adresi:

Vergi No veya TC Kimlik Vergi Dairesi:
No:

MALI BILGILER

Aylik Net Gelir: Evin Mllkiyeti:

Esin Aylik Net Geliri:

Kira Ise Aylik Kira:

Firmanin Yasal Statlisu
(AS., LTD,,....)

Isyeri Kurulus Yeri:

Isyeri Faaliyet Konusu:

Hisse Oraniniz?

Meslek/Isyerinizdeki
Unvaniniz:

Calisan Kisi Sayisi?

Ayni Sektorde Hangi
Tarihten Beri

Calisiyorsunuz?

Yilhk Ciro

FATURA

Firma veya Sahis Adi-Soyadi:

Fatura Adresi:

Vergi No veya TC Kimlik No:

Vergi Dairesi:

KURUMSAL MUSTERI

Sirket Unvani:

Temsile Yetkili Kisinin
Cep Telefonu:

Sirket Ticaret Sicil No:

Is Telefonu:

Firmanin kurulus tarihi:

Faks No:

Vergi Numarasi:

Firma Iletisim Adresi:

Vergi Dairesi: Iice:
Ticaret Sicil Numarasi: il:
Firma Resmi Web Sitesi: Posta Kodu:

26



DY2 01/20S-131 1.4

ORTAKLIK BILGILERI

Ortaklik S6z Konusu mu? () Evet %10'dan Fazla 1-
( ) Hayir Ortaklarin 5.
Dogum Tarihi:
3-
4_
Ortaklik Durumu var ise: () Hakim Ortak %10'dan Fazla 1-
() Bagh Ortak Ortaklarin Egitim 5.
Durumu:
3_
4-
%10’dan Fazla Ortaklarin Ad 1- %10'dan Fazla 1-
Soyad: 5. Ortaklarin Sektor 5.
Tecrlbesi:
3- 3-
4- 4-
KURUM YETKILILERI
Emir Iletecek Yetkililerin Adi 1- Kurumunuzun () Evet
Soyadi: 7. Imza Yetkilisi () Hayir
misiniz?
3_
4-
Emir Iletecek Yetkililerin Dogum | 1- Kurumunuzun 1-
Tarihi: 2- Imza Yetkililerinin | 5_
Adi Soyadi?
3- Y 3-
4- 4-
Emir Iletecek Yetkililerin E§itim | 1- Kurumunuzun 1-
Durumu: - Imza Yetkililerinin -
Egitim Durumu:
3- 3-
4- 4-
Emir Iletecek Yetkililerin Sektér | 1- Kurumunuzun 1-
Tecrubesi: 2- Imza Yetkililerinin 5
Sektor Tecrlibesi:
3-
3_
4_
4-
Islem Sonuglarinin Iletilecegi 1- Imza Yetkisinin 1-
E-Posta: 2- Gegerlilik Siresi: 2-
3- 3-
4- 4-
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Ad-Soyad Ad-Soyad Ad-Soyad
Tarih Tarih Tarih
Miisteri Imzasi 1. Ortak Imzasi 2. Ortak Imzasi
[ T [ T [ T
L _ L _ L _
DENIZBANK A.S. DENiz YATIRIM MENKUL KIYMETLER A.S.

Imza

Imza

Blytikdere Cad. No:141 Esentepe 34394 Sisli/
ISTANBUL Ticaret Sicil Memurlugu: Istanbul
Sicil Numarasi: 368587
http://www.denizbank.com/

Mersis N0:0292 — 0084 — 4960 — 0341

Blyukdere Cad. No:141 Kat:9 Esentepe 34394 Sisli/
ISTANBUL Ticaret Sicil Memurlugu: Istanbul Sicil

Numarasi: 388440 V.N0:2910110783
https://www.denizyatirim.com
Mersis No.:0291-0110-7830-0013
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Ticari Elektronik Ileti Beyani

Deniz Yatirnm’in {rin, hizmet ve kampanyalari
ile ilgili olarak 6563 sayili Elektronik Ticaretin
Dizenlenmesi Hakkinda Kanun kapsaminda
tarafima ticari elektronik ileti gdéndermesine,
tarafima gonderilecek olan ticari elektronik iletinin

iceriginin ve gonderiye iliskin diger kayitlarin
gerektiginde Glmrik ve Ticaret Bakanligi'na
sunulmak lizere kayit altina alinarak saklanmasina,
her zaman reddetme hakkimin sakl oldugunu
bilerek onay veririm.

Miisteri Imzasi / Tim Ortaklarin Imzasi

-

L

—

_
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Ek-1 DenizBank A.S ve/veya Deniz Yatirm
Menkul KiymetlerA.S. NezdindekiVarlklarin
Rehin Alinmasina Iliskin S6zlesme

DenizBank A.S ve/veya Deniz Yatinm Menkul
Kiymetler A.S. Nezdindeki Varliklarin Rehin
Alinmasina iliskin S6zlesme (“Rehin Sézlesmesi”)
sonunda bilgileri bulunan DenizBank A.S. (“Rehin
Alan Banka ”), Deniz Yatirim Menkul Kiymetler A.S.
("Rehin Alan Araci Kurum”) ve asagida bilgileri
bulunan Musteri (“Rehin Veren”); asadidaki
hususlarda tam olarak anlasarak, aralarinda
imzalamig olduklari tarih ve

numaral Yatirrm Hizmetleri
Cerceve  Sozlesmesi'ne  (“Yatirm  Cergeve
Sozlesmesi”) ek olarak isbu Rehin Sdzlesmesini
imzalamiglardir.

Rehin Veren; DenizBank A.S, Deniz Yatirim Menkul
Kiymetler A.S. ve/veya saklamaci kuruluslar
nezdindeki ve Rehin Sdzlesmesi sonunda belirtilmis
hesaplarinda (“"Rehinli Hesaplar”) bulunan, Rehin
Tutari kadar, (TL ve/veya yabanci para cinsinden
gerek vadeli gerek vadesiz nitelikteki) mevduat,
Sermaye Piyasasl Araclari, kiymetli madenler,
kiymetli evraklar ile Yatinm Hizmetleri Cerceve
Stzlesmesi  kapsaminda  acacadi/kullanacag
hesaplar ile bu hesaplarda bulunan/bulunacak (TL
ve/veya yabanci para cinsinden gerek vadeli gerek
vadesiz nitelikteki) mevduat, Sermaye Piyasasi
Araclari, kiymetli madenler, kiymetli evraklar
Uzerinde, Yatinm Hizmetleri Cergeve Sozlesmesi
ve ekleri kapsaminda yaptigi/yapacadi islemler
nedeniyle dogacak borg¢ tutari kadar Rehin Alan
Banka ve Rehin Alan Araci Kurum lehine rehin
vermeyi kabul ve beyan eder. Rehin Veren; Rehin
Alan Araci Kurum ve Rehin Alan Banka'ya rehnettigi
Sermaye Piyasasl Araclari icin, Sermaye Piyasasi
Kanunu'nun 47. maddesi kapsaminda Rehin
Alan Araci Kurum ve/veya Rehin Alan Banka'nin
Sermaye Piyasasi Araclari’nin milkiyetini kendisine
gecirme hakkini Rehin Veren’den herhangi bir
onay veya talimat alinmaksizin kullanabilecegini
kabul, beyan ve taahhiit eder.

Rehin Veren; imzalamis oldugu Yatirim Hizmetleri

Cerceve SoOzlesmesi ve eklerinden dogmus/
dogacak gerek parasal gerek Sermaye Piyasasi
Araci borg ve alacaklarinin tahsil ve tediyesinin
yapilabilmesi icin, ayri bir ihbar ve ihtara gerek
kalmaksizin, slire verme, kanuni vyollara ve
mercilere bagvurma, adli veya idari merciden izin
ya da onay alma, teminatin acik arttirma ya da
baska bir yol ile nakde cevrilmesi zorunlulugu
bulunmaksizin, birbirleri nezdindeki Rehinli
Hesaplarda bulunan vadeli/ vadesiz TL / doviz
mevduat, altin, Sermaye Piyasasi Araci, kiymetli
maden, kiymetli evrak ve/veya diger her tirli
hak, varlik ve alacadi, uygun gorecekleri sekillerde
paraya gevirerek kendi hesabina tahsilat yapmasi
ve risklerine mahsup etmesi icin hem Rehin
Alan Banka'yr hem de Rehin Alan Araci Kurum’u
yetkilendirdigini, kabul, beyan ve taahhit eder.
Musteri, bu halde Borsa’da kote olmayan Sermaye
Piyasasi Araclar’nin degerlemesinin Sermaye
Piyasasi Kurulu'nun muhasebe standartlarinda
yer alan esaslar cercevesinde yapilmasini kabul,
beyan ve taahhit eder. Rehin Alan Banka ile Rehin
Alan Araci Kurum’un birlikte yetkilendirildigi bu
durumda, dogacak olan her bir alacak 0zelinde,
alacagi oncelikle rehnedilen kiymetten tahsil etme

hakki borcun alacaklisi olan tarafa aittir.

Ayrica Rehin Veren, Rehin Alan Banka ve/veya
Rehin Alan Araci Kurum’un, Yatinm Hizmetleri
Cerceve Sozlesmesi ve ekleri kapsaminda yaptigi/
yapacadi islemler nedeniyle dogacak her tirli
alacaginin tahsil ve mahsubu igin Rehin Alan Banka
ve/ veya Rehin Alan Araci Kurum’un, nezdindeki
Rehinli Hesaplar arasinda mevduat, Sermaye
Piyasasi Araci ve bununla sinirh olmaksizin her
tlrli varhd transfer, havale, virman etmeye tam
yetkili oldugunu kabul ve beyan eder. Rehin Alan
Banka ve/veya Rehin Alan Araci Kurum tarafindan
yapilacak bu ve benzeri transfer islemlerinin
baskaca bir Rehin Veren onayina ihtiyag olmaksizin
dogrudan yapilmasi da mimkiin olup, Rehin Veren,
bu konuda Rehin Alan Banka ve/veya Rehin Alan
Araci Kurum’u tam yetkili kildigini kabul, beyan ve
taahh(t eder.
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3 Rehinli Sermaye Piyasasi Araclar Listesi:

Nama/Hamiline
Nev'i Yazih oldugu No.su Adeti Ekli Kupon Cari Degeri
Rehin Veren Ad Soyad:
Tari_h
Miisteri Imzasi
[ l
L _
(Miisterek Hesaplar icin diger ortak bilgileri)
Ad Soyad: Ad Soyad: Ad Soyad:
Tarih _ Tarih _ Tarih _
1. Ortak Imzasi 2. Ortak Imzasi 3. Ortak Imzasi
[ T [ T [
L _] L _] L
Rel_1in Alan Banka Rehin_AIan Araci Kurum
Imza Yetkili Imza Yetkili
[ T [ T
L _] L _]

Sozlesme No :

Mosteri No = | [ [[ || JL L L IL I 00
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Ek-2 Otomatik Virman Talimati

Deniz Yatirim Menkul Kiymetler A.S.("Deniz
Yatirnm”) ve DenizBank A.S ("Banka”) ile akdetmis
oldugum Yatirrm Hizmetleri Cerceve So6zlesmesi
ve ekleri kapsaminda, yapmis oldugum her tirld
sermaye piyasasl faaliyeti islemlerinden dogan
borgc ve alacaklarim igin, Banka ve Deniz Yatirnm
nezdinde bulunan Hesaplarimin kullaniimasini, bu
islemlerle ilgili her tirli 6deme igleminin ek bir

talimata gerek duyulmaksizin Deniz Yatinm ve/
veya Banka talepleri dogrultusunda s6z konusu
Hesaplarimdan re'sen gergeklestirilmesini ve
alacaklarimin  bu Hesaplarima kaydedilmesini
talep ederim.

Isbu talimatimin, yukarida tanimlanan Yatirim
Hizmetleri Cergeve Sodzlesmesi eki ve ayrilmaz
parcasi oldugunu kabul, beyan ve taahhiit ederim.

Miisteri Imzasi / Tiim Ortaklarin Imzasi

=

L

—

_

32



DY2 01/20S-131 1.4

Ek-3 DenizBank Tarafindan Miisteriye Ait
Nakdin Degerlendirilmesine Iliskin Beyan

Musteri, gun icinde herhangi bir Emre konu
olmayan ve glin sonu itibariyla alacak bakiye veren
DenizBank nezdindeki Hesaplarinda bulunan
nakitlerin muhasebe sistemlerinde Hesap bazinda
izlemek kaydiyla, toplu olarak veya mdisteri
bazinda, DenizBank nezdinde kalarak asadida
belirtilen ve tercih ettigi Grlinle degerlendirilecegini
kabul eder. S6z konusu nakitlerin toplu olarak
degerlendiriimesi halinde elde edilen gelirlerin
Misteri Hesaplarina oransal olarak dagitiimasi
esastir.

Musteri hesabindaki alacak bakiyesinin 1.000
TL'den (“Alt Limit”) az olmasI durumunda ya da
Musteri'nin nakit alacak bakiyeleri karsiliginda
herhangi bir getiri istemedigine dair miinferid
yazili onayl bulunmasi durumunda, DenizBank
bu bakiyeyi nemalandirmadan Hesapta tutmaya
veya Mdisteri tarafindan talep edildigi takdirde
en ge¢c 1 is gunu iginde ddenmek ve anapara
zarar ugratiimamak kaydiyla getirisi DenizBank’a

kalacak sekilde dederlendirmeye yetkilidir. S6z
konusu bakiyelerin dederlendirilmemis olmasi
sebebiyle Musteri DenizBank'tan tazmin talebinde
bulunamaz. Alt Limitte degisiklik yapiimasi halinde
bu durum en seri iletisim araciyla Musteriye
bildirilecektir.

Giin sonunda nakit alacak bakiye veren
DenizBank hesabimin asagidaki beyanima
uygun olarak degerlendirilmesini /
degerlendiriimemesini istiyorum.

Asagidaki Iki Secenekten Biri Secilmelidir
Secim

[]

Nakit alacak bakiyemin
Kaptan Hesap'ta
degerlendirilmesini Istiyorum.

Nakit alacak bakiyemin
degerlendiriimesini ISTEMIYORUM

[]
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MUSTERININ NAKIT ALACAK BAKIYESININ
KAPTAN HESAP'TA DEGERLENDiRILMESINi
TALEP ETMESI HALINDE ASAGIDAKi
KISIMLAR DOLDURULMALIDIR.

KAPTAN HESAP URUN BILGI FORMU
URUN ADI : Kaptan Hesap

Kaptan Hesap, vadesiz hesaba yatirilan tutarlari
degerlendirirken, tim fatura, bor¢ ve dizenli
O0demelerin takip geredi kalmadan kolayca
o6denmesini saglar.

inceleyebilmeniz ve anlasilmayan konularda
Bankamizdan detayli aciklama talep edebilmeniz
amaciyla DenizBank A.S. ile akdetmis oldugunuz
Temel Bankacilik Hizmet Sézlesmesine ve Yatirim
Hizmetleri Cerceve Sdzlesmesi'ne ek olarak, bu

formun bir nlishasi tarafiniza teslim edilmistir.

Okuyup uygun bulmaniz durumunda, bu 2(iki)
nisha dizenlenmig formu imzalayarak 1(bir)
nushasini saklayiniz.

HiZMET ADI TANIMI

FON YONETIM UCRETI

ISLEM KANALI ORANI

Kaptan Hesap'ta fon ile
yatirimin tercih edilmesi
durumunda, Deniz Portfdy
Kisa Vadeli Borglanma
Araclari Fonu ‘na isleyen
fon yonetim Ucreti orani

Deniz Portfoy Kisa
Vadeli Borglanma
Araglari Fonu

Sube

Gunlik fon bakiyesi
Internet Sube (izerinden %0,00658
(yuzbindealtivirglilellisekiz)

ATM

HESABIN OZELLIKLERI

Vadesiz TL Hesabi'ndaki bakiyesinin degerlendiriimesi
icin, misteri tercihi dogrultusunda, yatirim fonu,
O/N Mevduat ya da dovize yatirm yapilir. Bu
islemler neticesinde getiri saglanmayabilir
ya da negatif getiri olusabilir.

Vadesiz mevduat hesabindaki Banka tarafindan
belirlenen limitin Uzerindeki tutar segilen yatirnm
araclarindan birinde degerlendirilir.  Bakiyenin
limitin altina dismesi durumunda ve Hesaptan
para ¢gekme veya ginlik iglemler igin, ilgili yatinm
fonlari icin bozum islemleri sistemsel olarak
yapilir. Musterinin kaptan hesaba iligkin 6deme ve
borclarina iliskin talimatlar son 6deme giiniinde,
musteri aksi bir tercih belirtmediyse, oncelikle
vadesiz mevduat bakiyesi, sonrasinda yatirim fonu
secenler icin kaptan hesabina bagh yatinm fonu
bozularak ve daha sonra varsa Kurtaran Hesap ile
gerceklestirilir.

UCRETLERIN GECERLILIK SURESI VE
DEGISIKLIK BILDIRIMLERI:

Kaptan Hesap bagsvuru hizmeti (cretsiz olarak
sunulmaktadir. Kaptan Hesap yatirim segeneginin
fon olarak segilmesi durumunda Deniz Portfdy Kisa
Vadeli Borclanma Araclar Fonu bakiyesi Gizerinden

gunlik %0,00658 (ylizbindealtivirgtilellisekiz fon
yonetim Ucreti alinir.

Bu drin Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili
Yonetmeliklerine tabidir.

TAHSILAT SEKLI:

Fon bakiyesi Uzerinden glnlik yapilir. Yukarida
Ozetlenen konular diginda her tirli detayl bilgi
ilgili Sozlesme'de yer almakta olup, dikkatle

KAPTAN HESAP BASVURU FORMU

Isbu bagvuru formunu imzalamak ile Kaptan Hesap
Urliniinden faydalanmak istedigimi beyan eder,
asagida belirtmis oldugum tercihler gercevesinde
Kaptan Hesapimin agilmasini talep ederim.
Kaptan Hesap (rin bilgi formunu okuyarak Grin
hakkinda bilgilendirildigimi kabul ve beyan ederim.
Kaptan Hesap Bilgileri :

Kaptan Hesap’in tanimlanmasini istediginiz
TL vadesiz Hesap nhumaraniz:

Vadesiz mevduat hesabinda kalmasini istediginiz
alt limit tutarini belirtiniz

(enaz1.000 TL) @ ocoveeeeeeeeieeen. TL

Yatirim Sepeti Tercihi :

Yatinm sepetinizi olusturmak igin paranizin
degerlendirilmesini istediginiz yatirnm araglarini
ve kullanim yizdelerini belirtiniz. ( Toplami %100
olacak sekilde )

Yatirnm Fonu (%......)

GUnlik Vadeli Mevduat (%......)

Doviz (%......)

Bakiye Olusturma Secgenekleri:

Kaptan Hesap'inizda bakiye olusturmak igin
kullaniimasini  istediginiz segenekleri  sirasini
belirterek giriniz (1'den 3’e kadar)

Yatirnm Fonu ( .......... )

DOVIZ ((eveernnnes )

Kurtaran Hesap ( ........... )

Isbu talimatin bankaniza imzalayip vermis oldugum
Temel Bankacilik Hizmetleri Sdzlesmesi ve Yatirm
Hizmetleri Cerceve Sotzlesmesi'ne ek ve her
yonden bu sézlesme hiikiimlerine tabi oldugunu,
yukarida belirtmig oldugum bilgilerin dogrulugunu
kabul ve beyan eder, bu dogrultuda belirttigim
islemlerin gergeklestirilmesini rica ederim.
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Ek- 4 Deniz Yatinnm Tarafindan Misteriye Ait
Nakdin Degerlendirilmesine Iliskin Beyan

Musteri'nin gun icinde herhangi bir Emre konu
olmayan ve gun sonu itibariyla alacak bakiye
veren Deniz Yatinm nezdindeki Hesaplarinda
bulunan  nakitleri muhasebe sistemlerinde
Hesap bazinda izlemek kaydiyla, toplu olarak
veya miusteri bazinda, misterinin asagida yer
alan tercihleri dogrultusunda degerlendirilir. S6z
konusu nakitlerin toplu olarak degerlendirilmesi
halinde elde edilen gelirlerin Misteri Hesaplarina
oransal olarak dagitiimasi esastir.

Musteri hesabindaki alacak bakiyesinin 1.000-
TL'den (“Alt Limit”) az olmasi durumunda ya da
Musteri'nin nakit alacak bakiyeleri karsiliginda
herhangi bir getiri istemedigine dair miinferid
yazili onay! bulunmasi durumunda, Deniz Yatirim,
bu bakiyeyi nemalandirmadan Hesapta tutmaya
veya Musteri tarafindan talep edildigi takdirde en
gec¢ 1 is glnd icinde édenmek ve anapara zarar
ugratiimamak kaydiyla getirisi Deniz Yatinm‘a
kalacak sekilde degerlendirmeye vyetkilidir. Sz
konusu bakiyelerin degerlendirilmemis olmasi
sebebiyle Misteri Deniz Yatirm’dan tazmin
talebinde bulunamaz. Mdusteri, alacak bakiye
veren Hesaplarindaki bakiyenin degerlendiriime
esaslarina iliskin olarak asadidaki talimatta yer
alan yatinm enstriimanlarindan en az birini segmek
durumundadir. Misteri, “Nakit alacak bakiyemin
degerlendirilmesini  istemiyorum.”  bdlimdni
imzalamamis olmasi halinde, gin sonu itibariyle
alacak bakiye veren Deniz Yatinm Hesaplarindaki
bakiyenin  piyasa  olanaklari  cercevesinde
degerlendirilmesi icin Deniz Yatirnm’a yetki vermis
sayilacaktir.

Miisteri Imzasi / Tiim Ortaklarin Imzasi

[ B

L _

“"Giin sonunda nakit alacak bakiye veren
DENIZ YATIRIM hesabimin asagida (X)
ile isaretledigim ve imzaladigim yatirnm
araclari ile degerlendirilmesini istiyorum.”

Asagidaki Iki Secenekten Biri Secilmelidir

Nakit alacak bakiyemin

her giin sonunda DENiZBANK'a []
devredilmesini ISTIYORUM.
Nakit alacak bakiyemin

her giin sonunda DENiZBANK'a
devredilmesini ISTEMIYORUM.

[]

NAKITALACAKBAKIYE'NIN DENiZ YATIRIM
NEZDINDE KALMASI HALINDE

Borglanma Piyasasi Araclari
Repo/Ters Repo Pazari

[]
[]
[]

Yatirm Fonu Katilma Payi

Takasbank A.S Para Piyasasi (BBP)

YA DA, NAKIT ALACAK BAKIYE'NIN DENIz
YATIRIM NEZDINDE KALMASI HALINDE

Nakit alacak bakiyemin
degerlendirilmesini ISTEMIYORUM.

[]

*Sozlesme’de Alt Limitin belirlenmesinde BIST
Borglanma Araglari Piyasasi Repo/Ters Repo Pazari
islem yapabilme alt sinirnin dayanak alinmistir.
Borglanma Araclari Piyasasi Repo/Ters Repo
Pazari islem yapabilme alt siniri BIST tarafindan
belirlenmektedir. Bu tutar BIST tarafinndan
revize edildiinde Deniz Yatinrm’in da nakdin
degerlendiriimesi Alt Limiti'ni degistirme hakki
sakhdir. Alt Limitte degisiklik yapiimasi halinde
bu durum en seri iletisim araciyla Misteriye
bildirilecektir.
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Ek-5 Miusteriye Gonderilecek Ekstre ve
Diger Bildirimlere Iliskin Tercih Formu

DenizBank A.S. ve Deniz Yatinm Menkul Kiymetler
A.S. ile imzalamis oldugum Yatinm Hizmetleri
Cerceve SoOzlesmesi kapsaminda DenizBank A.S.
ve/veya Deniz Yatinm Menkul Kiymetler A.S
tarafindan, tarafima yapilacak aylik bildirimler dahil
her tirli iletisim, bildirim ve gdnderinin asadida
secmis oldugum tercihime goére yapilmasini talep
ederim.

Asagidaki tercihlerden herhangi birinin tercih
edilmemesi halinde godnderimler mevzuat ve
Sdzlesme hikimleri sakll kalmak kaydiyla posta
adresine vyapilacak olup, Musteri bildirimlerin
posta ile yapilmasi halinde, bildirimlere iligkin
posta gonderim Ucretinin Ilgili Yatinm Kurulusu
olan DenizBank A.S. ve/veya Deniz Yatirnnm Menkul
Kiymetler A.S. nezdindeki Hesaplarindan re'sen
tahsil edilecegini de kabul eder.

DIKKAT: ASAGIDAKI BEYAN _
KUTUCUKLARINDAN SADECE BIR TANESI
DOLDURULARAK IMZALANMALIDIR.

DAsaélda beyan ettigim e-posta adresime
elektronik ortamda Hesap ekstremin ve diger

bildirimlerin gdnderilmesini talep ederim. Beyan
ettigim e-posta adresimin degismesi veya
iptal edilmesi halinde yeni adresimi tarafiniza
bildirecegimi, aksi takdirde bilinen e-posta
adresime  gonderilecek  bildirimlerin  gegerl
olacagini kabul ve taahhiit ederim.

E- Posta Adresi:

D Taraflma posta yoluyla veya e-posta gibi
diger yollarla hig bir sekilde ekstre gdnderilmesini
istemiyorum. Gergeklestirdigim islemler hakkinda
internettakipekranimdan/Elekrtonik Ortamdanbilgi
edinecegdimi, Hesap ekstreme www.denizbank.com
adresinden erisim saglayacagimi kabul ve taahhiit
ederim. Tarafima yapilacak diger bildirimler igin

adresiminkullaniimasinitalepederim. Beyanettigim
e-posta adresimin degismesi veya iptal edilmesi
halinde yeni adresimi tarafiniza bildirecegimi, aksi
takdirde bilinen e-posta adresime godnderilecek
bildirimlerin gecerli olacagini kabul ve taahhiit
ederim.

Miisteri Imzasi / Tiim Ortaklarin Imzasi

=

L

—

_
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Ek-6 Kisisel Verilerin Korunmasi Ve Veri
Isleme Hakkinda Muvafakatname

KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE VERI
ISLEME HAKKINDA MUVAFAKATNAME'YI
KABUL ETMEME HAKKINIZ VARDIR. BU
HAKKINIZI KULLANMANIZ DURUMUNDA
DENiZ YATIRIM MENKUL KIYMETLER A.S
(“DENiz YATIRIM”), KiSISEL VERILERIN
KORUNMASI HAKKINDA BILGILENDIRME
FORMUNDA YER ALAN  ESASLAR
GERCEVESINDE ve 6698 SAYILI KIiSISEL
VERILERIN KORUNMASI KANUNU IHLAL
ETMEDiIGi SURECE BU SOZLESMEYE KONU
HIZMETLERI TARAFINIZA SINIRLI OLARAK
SAGLAYABILECEKTIR.

DENiz YATIRIM MENKUL KIYMETLER
A.S. 'NIN KISISEL VERILERIN KORUNMASI
ILE ILGILI GizLiLiK POLITIKASI VE
UYGULAMA  ESASLARI ILE KISISEL
VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA
BILGILENDIRME FORMUNA http://dnz.im/
Hd3a6 LINKINDEN DE ULASABILIRSINIZ

Deniz Yatinm Menkul Kiymetler A.S'ye (“Deniz
Yatirnm”) iletmis oldugum veya Deniz Yatirim’in
usul ve islemleri cercevesinde edindigi veri,
biyometrik veri, saglik verisi dahil her tirli kisisel
veri ve/veya 6zel nitelikli kisisel veri, kurumsal,
ticari ve diger veri, bilgim ve belgem bakimindan
(“Veri"”); yurt disi aktarim da dahil olmak (zere
Deniz Yatinm’in dahil oldugu sirketler toplulugu
icinde yer alan sirket ve Kkisilerle, Deniz Yatirnm
hissedarlari ve bunlarin alt kuruluslaryla; Deniz
Yatinm’in ana hissedari Denizbank A.S ve onun
istirakleri, calisanlari, sirket goérevlileri, hukuk,
mali ve vergi danismanlari, denetgileri, DenizBank
Ana Hissedari ve onun istirakleri, calisanlari, sirket
gorevlileri, hukuk, mali ve vergi danigmanlari,
denetgileri, Deniz  Yatinm’in  faaliyetlerinin
tamamlayicisi veya uzantisi niteligindeki hizmetleri
aldigi, isbirligi yaptigi danisman, kurulus,taraflar
ve dis hizmet, destek hizmeti veya diger hizmetleri
aldigi kuruluslar, anlagmali kuruluglar, konsorsiyum
liderleri, KAP, Ihraccilar, Halka Arz Edenler, Deniz
Yatinm’in lehine faaliyet gosterdigi ve Deniz
Yatinnm lehine faaliyet gosteren kuruluslar, portfoy
yonetim gsirketleri, saklamaci kurulusglar, merkezi
takas kuruluslari, merkezi karsi taraflar, veri
depolama kuruluslar, Borsalar, Piyasalar, TSPB,
MKK, Takasbank, BDDK, SPK, TCMB, MASAK, TBB,
KOSGEB, GIB, Hazine Mistesarligi, SGK, TOKI,
YTM gibi otoriteler, bakanliklar, yargi mercileri
gibi yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile Sermaye
Piyasasi Kanunu dahil diger mevzuat hiikiimlerinin
izin verdigi kisi, kurum ve kuruluslar ile, gerekli
olmasi halinde muhabir banka ve yurtici/yurtdisi
finansal kuruluslar ile (hepsi birlikte “Taraflar”);
ve emir iletimine aracilik, islem aracihgi, portfoy

aracihdi, portfdy yoneticiligi, yatinrm danismanhgi,
halka arza aracilik, sermaye piyasasi araclarinin
musteri namina saklanmasi ve yonetilmesi,
cok tarafli alim satim sistemlerinin ve borsa digi
diger teskilatlanmis Pazar yerlerinin isletilmesi,
Sermaye piyasalari ile ilgili danismanlik hizmetleri
sunulmasi, yatirm hizmetleri ve faaliyetleri
ile sinirli olarak kredi ya da 6dung verilmesi ve
ddéviz hizmetleri, sermaye piyasasl araglarina
iliskin iglemlerle ilgili yatirnrm arastirmasi ve
finansal analiz yapilmasi veya genel tavsiyede
bulunulmasi, aracilik yikleniminin ydrittlmesi
ile ilgili hizmetlerin sunulmasi, borglanma veya
baska yollardan finansman saglanmasinda aracilik
hizmeti, servet ybnetimi ve finansal planlama
yapilmasi hizmeti ve Sermaye Piyasasi Kurulu
(“Kurul”) tarafindan belirlenecek diger hizmetlerin
verilebilmesi ve acenta sifatiyla sunulabilecekler
de dahil olmak lzere bunlara dair islemlerin yerine
getirilmesi, ylritlilmesi ve geligtirilebilmesi,
bu hizmetlere ve Urlnlere yodnelik tanitim,
pazarlama ve kampanya faaliyetlerinin yapiimasi,
idari, hukuki yilkimliklerinizin, akdettiginiz
ve/veya akdettigimiz sozlesmelerin gereginin
yerine getirilmesi; istihbarat, bilgi arastirmalari,
kredibilite ve risk degerlemelerinin yapilmasi,
planlama, istatistik, —mdisteri memnuniyeti
galismalan, tarafima daha iyi, glvenilir ve
uygun hizmetler ve Urlnler gelistirilmesi ve
bunun kesintisiz olarak sirdirebilmesi, pazar
arastirmasi yapilmasi, profilleme, segmentasyon,
skorlama, risk analizi, musteri iligkileri yonetimi,
tarafinizin itibarinin ve ig iligkilerinin gelistirilmesi
ile stratejilerinin  belirlenmesi, hukuki ve fiziki
guvenligin saglanmasi, halka arz ve diger tim
ihrag islemlerinin gergeklestiriimesi, kara paranin
aklamasinin 6nlenmesi mevzuatina ve diger yurtigi/
uluslararasi mevzuata uyum, BDDK, TSPB, TCMB,
SPK, MASAK, TBB, GIB, Hazine Miistesarligi ve diger
otoritelerce 6ngdrilen bilgi saklama, raporlama,
bilgilendirme yukdmlultklerine uyulmasi, ana
ortakliklarin konsolide finansal tablo hazirlama
calismalarinda risk yonetimi ve degerlendirilmesi
calismalari ve tarafima daha iyi ve glvenilir
hizmet verilebilmesi ve bunun kesintisiz olarak
surdurulebilmesi amaciyla yapilacak Veri aciklama
ve aktarimina muvafakat ettigimi;

bu maksatlarla; Verilerimin gerek Veri Sorumlusu ve
gerekirse Veri Isleyen sifatiyla, gerek Deniz Yatirm
tarafindan, gerekse Genel Mudurllik birimleri,
subeleri, irtibat birolari, islem platformlari,
ATM’leri, kiosklari, internet subesi, mobil bankacilik
kanallari, cagri merkezi, kamu kurum ve kuruluslari
ile Deniz Yatinm'in bayi ve satig ofisleri, ticaret ve
esnaf odalari gibi birlik ve dernekler araciligiyla,
glvenlik uygulamalar nedeniyle sube, bolge
mUdurligu ve genel midirliik binalarinizda CCTV
kamera gorintllerinin kaydedilmesi ydntemiyle,
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SMS, elektronik posta, gerezler ve benzer takip
teknolojileri, faks, posta, kargo ya da kurye
hizmetleri gibi Deniz Yatirm’in faaliyetlerinin
tamamlayicisi veya uzantisi niteligindeki hizmetleri
aldigi taraflar, anlasmali kuruluslar ve dis hizmet,
destek hizmetleri ve diger hizmetleri aldigi
kuruluslar vasitasiyla ve benzeri diger kanallari
araciligiile; tamamen veya kismen otomatik olan ya
da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla, yazili, sézli
ya da elektronik ortam yollariyla elde edilmesine,
toplanmasina, kaydedilmesine, depolanmasina,
muhafaza edilmesine, degistiriimesine, yeniden
diizenlenmesine, aciklanmasina, aktarilmasina,
devralinmasina, siniflandirilmasina, islenmesine,
gerekirse Deniz Yatirm tarafindan anonim hale
getirilmesine, yurtdisi da dahil olmak Uzere,
yukarida sayilan Taraflara aktarilmasina muvafakat
ettigimi, ayrica yukarida belirtilen amaclarla
Verilerimin yurt disina transfer edilerek DenizBank
Ana Hissedari nezdindeki merkezi bilgi sisteminde
muhafaza edilmesine ve islenmesine, islenerek
veya islenmeksizin kullaniimasina ve muhabere
edilmesine izin verdigimi,

Ayrica Deniz Yatirim’dan almakta oldugum her tirl(i
hizmete; yurtici ve yurtdisi hesaplara yapilacak
her tirli para transferlerine iliskin elektronik
transfer mesajlarn, dis ticaret islemleri, bankalar
araciligi ile ve/veya swift sisteminin kullaniimasi
suretiyle gergeklestirilecek islemler ve bu islemler
ile bagh islemler igin gerekli olan Verilerimin
uluslararasi ya da yurticinde yerlesik bankalar ve
finansal kuruluslar dahil tGglinci kisi ve kuruluslara
aktarimina ve bu amagla Verilerimin islenmesine
muvafakat ettigimi,

ABD ve/veya AB menseli gercek ya da tizel kisi
olmam halinde veya ABD ve/veya AB piyasalarinda
islem yapmakta veya ABD ve/veya AB vergi
yasalarina tabi olmam durumunda veya sair
kanuni gereklilikler nedeniyle hesap numarasi,
kimlik bilgileri, adres, istigal konusu dahil her
tarla hesap, islem ve Verilerimin Amerika Birlesik
Devletleri (ABD) Dodd Frank (Dodd Frank Wall
Street Reform and Consumer Protection Act)
ve FATCA (Foreign Account Tax Compliance
Act), ISDA (International Swaps and Derivatives

Association) ve Avrupa Birliginde (AB) EMIR
(European Market Infrastructure Regulation) ve
CRS (Common Reporting Standard) yasalari ve
ilgili diger tim yasal diizenlemeler kapsaminda,
U.S Internal Revenue Service (IRS), Avrupa
Sermaye Piyasasl Otoritesi (ESMA) ve/veya ilgili
tiim diger ABD ve/veya AB kurum ve kuruluslarina
aktarimina ve bu amagla verilerimin islenmesine
muvafakat ettigimi,

Grup sirketleri dahil diger Uglnci kisilerden
edindigim Verileri basta 5237 sayili Tirk
Ceza Kanunu ve KVKK olmak Ulzere kanun ya
da sozlesmeden dogan herhangi bir gizlilik
yUkimlUligani ihlal etmeksizin hukuka uygun
olarak elde ettigimi ve tarafiniza aktarmaya yetkili
oldugumu, bu muvafakatnamede yer alan siireg
ve islemlerin yerine getirilmesi igin gerekli onaylari
usuliine uygun olarak aldigimi kabul, beyan ve
taahhlt ederim.

Deniz Yatirm subelerinde, irtibat birolarinda
Genel Mudurlik binalarinda kamera gorinttlerinin
kaydedilmesi yahut call center vasitasiyla
biyometrik verilerimin gilvenlik amaciyla yahut
bana uygun firsat ve kampanyalar gelistiriimesi
igin islenmesine muvafakat ediyorum.

Isbu  Muvafakatname'de ayrica  anlamlan
aciklanmamis kavramlar 6698 no'lu Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanununda belirtilmis olan anlamlari
haiz olacaktir.

Kisisel Verilerin Korunmasi hakkinda Bilgilendirme
Formunu okudum. Yapilan bilgilendirmeler
cercevesinde veri paylasiimasini ve islenmesini
yukarida belirtilen kosullarda,

Musteri, Deniz Yatinm ve/veya Denizbank hakkinda
bu Sézlesme'nin ifasi dolayisiyla 6grendigi, yasal
yollarla bilinen ve/ veya bilinebilecekler disindaki
tim bilgileri ticari sir olarak kabul etmeyi ve bu
bilgileri yasal zorunluluklar harig, Deniz Yatirrm ve/
veya Denizbank yazili izni olmadan, tgtincu kisilere
ve/veya kuruluslara vermemeyi, aciklamamayi,
kamuya duyurmamayr veya bu sekilde
sonuglanacak davraniglardan kaginmayi kabul
ve taahhit eder. S6zlesme herhangi bir sekilde
sona erse dahi s6z konusu gizlilik hikiimlerinin

gegerliligi stiresiz olarak devam edecektir.

Miisteri Imzasi / Tiim Ortaklarin Imzasi
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Ek.7. DenizBank Masraf ve Komisyonlara Iliskin Tarife Tablosu

Islem Tiirii Masraf Orani Masraf Tutari
(TL) Aciklama
Min. Maks. Min. Maks.
MKK Hesap Agim-Sifre .
GOnderim Ucreti 8 8 BSMV Harig
) 1.000 TL ve Uzeri piyasa
MKK Hesap Bakim Ucreti 3,37 3,37 degerli baklyes_l_ ol_z_an
Hesaplardan ginlik
0.00924 TL- BSMV harig
Toplam aktif
Saklama Ucreti 0,03% 0,13% w bayuklugundn aylik
ortalamasi lizerinden,
BSMV harig
Misteri basina sabit Ucret 100 1.000 | Yilik, BSMV haric
Saklama Islem Komisyonu ve Hizmet Ucretleri
Hesap Ozeti /Ekstre 5 10 | BSMV haric
gonderimi
Temettl Tahsilati / Bedelli,
bedelsiz Riichan hakki 0,05% 0,10% BSMV haric
kullanma
Odung Menkul Kiymet 25% 25% BSMV haric
Islemleri
Genel Kurul Blokaj Mektubu 50 50 |BSMV harig
Tahvil kupon ddemesi 0,02% 0,08% BSMV haric
HB/DT aracilik alim-satim
islemleri/ muisteri adina 0,01% 0,03% BSMV harig
ihale
VIOP/Kiymetli Maden 0,01% 0,02% BSMV harig
Terminal Ucreti (aylik) 250 Ierfn'”a' Bagina, BSMV
aric
- Acilan her Hesap basi
MKK Hesap Agim Ucreti 1,50 1,50 1 TL - BSMV haric
MKK Saklama Ucreti- 0 0 Pay Adedi * Pay Fiyat *
A Tipi Yatirrm Fonlari 0,005% 0,005% Oran - BSMV harig /
MKK Saklama Ucreti- 0 0 Pay Adedi * Pay Fiyat *
Diger Yatirim Fonlar 0,01% 0,01% Oran - BSMV harig
MKK Saklama Ucreti- Ozel |0,005% 0,005% Nominal Deger
Sektor Borclanma Araclari Uzerinden - BSMV Haric
MKK Saklama Ucreti- Ozel |0,0005% 0,0005% Nominal Deger
Sektor Borclanma Araclari Uzerinden - BSMV Haric
-Kuponlar
MKK Yatirim Fonu Alim/ | 0,0005 % | 0,0005 % Islem Tutar Uzerinden
Satim Islemleri (alt limit (alt limit — BSMV Harig
1 kurus) 1 kurus)
DIBS Alim/Satim Islemleri |0,015% 0,015% Islem Sayisi Basina-
TL/Islem TL/Islem BSMV Harig
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OSBA, VDMK, VTMK, KIRA SERTIFIKASI, YATIRIM FONU Anapara ve Kupon Itfasi

Itfa/Kupon 0,01% 0,01% Islem Sayisi Basina-
BSMV Harig

*BSMV orani %5'dir.

Miisteri Imzasi / Tiim Ortaklarin Imzasi

[ B
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Ek-8 Deniz Yatirnm Masraf ve Komisyonlara Iliskin Tarife Tablosu

Paylar (Halka Acik)

ISLEM TiPI KOMISYON NE UZERINDEN ALINDIGI | TAHSILAT
SIKLIGI

I-MKK ISLEMLERI

Hesap Agma 1,50 TL Hesap Bazinda

Yatirnma Sicil Numarasi ve | 8,00 TL Talep bagina

Sifresi Gonderimi

Hesap Bakim GUnlik / 1,000 TL ve Uizeri piyasa degerli

0,00924 TL saklama bakiyesi

Saklama Ucreti- BYF ve Yillik Onbinde Piyasa degeri (izerinden Ayda bir

Varantlar 0,65

Borsada Islem Gorebilir Yillik Onbinde Piyasa degeri (izerinden Ayda bir

Nitelikte Pay Senetleri 0,65

Borsada Islem Géremeyen | Yillik Onbinde Nominal Deger ile Piyasa Ayda bir

Nitelikte Pay Senetleri 0,75 degerinden disiik olani

Sermaye Arttirom / Onbinde 2,5 Sermaye arttinmindan alinan Elektronik

Borsada Islem Gorebilir paylarin piyasa degeri (izerinden |islem adedi

Nitelikte Pay Senetleri basina

Sermaye Arttirnmi / Onbinde 1 Sermaye arttirmindan alinan Elektronik

Borsada Iislem Géremeyen paylarin nominal degeri lizerinden | islem adedi

Nitelikte Pay Senetleri basina

Sermaye Azaltimi / Onbinde 2,5 Sermaye azaltim islemlerinde Elektronik

Borsada Islem Gorebilir azaltilan kisimin piyasa degeri islem adedi

Nitelikte Pay Senetleri Uzerinden basina

Sermaye Azaltim / Onbinde 1 Sermaye azaltim islemlerinde Elektronik

Borsada Islem Géremeyen azaltilan kisimin nominal degeri | islem adedi

Nitelikte Pay Senetleri Uzerinden basina

Borsada Islem Gorebilir Onbinde 2,5 Odenen tutar iizerinden Elektronik

Nitelikte Pay Senetleri islem adedi

Temettii Odemesi basina

Borsada Islem Géremeyen | Onbinde 0,5 Odenen tutar tizerinden Elektronik

Nitelikte Pay Senetleri islem adedi

Temettii Odemesi basina

BIST'de gerceklesen 0,02 TL Kayit Sayisi Elektronik

pay senedi, varant, islem adedi

gayrimenkul sertifikasi, basina

OSBA, VDMK, VTMK,

BYF, kira sertifikasi,

girisim sermayesi yatirhm

fonu ve gayrimenkul

yatirnm fonlari alim satim

islemlerine iliskin kayitlar

Uyeler arasi Menkul 1,25 TL Elektronik islem adedi basina Elektronik

Kiymet Transferi /Dis islem adedi

Kuruma Giden Pay Virmani basina

41



DY2 01/20 S-131 1.4

Uye ici Menkul Kiymet 0,25 TL Elektronik islem adedi basina Elektronik

Transferi /Kurum igi Virma islem adedi
basina

Borsada Islem Gérmeyen |5,00 TL Islem sayisi Elektronik

Nitelikten Borsada Islem islem adedi

Gorebilir Nitelikte Paya basina

Doniisiim

Sermaye piyasasi aracinin | 0,0005 Dénusimi Talep eden musteri Piyasa

yasakli veya borsada islem | (Onbinde 5) Degeri

goremeyen nitelikte paya

donisimi

Sermaye piyasasi aracinin | 0,0005 Donusumu Talep eden musteri Piyasa

talep iizerine yasakli (Onbinde 5) Degeri

paydan borsada islem
goremeyen nitelikte paya
donusimiu
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II-BIST BORSA PAYLARI, KOMISYON VE MASRAFLAR

Pay Senedi Alim | 0,005 (Binde 5) Islem hacmi Elektronik islem adedi basina
Satim Kom. Uzerinden
Pay Senedi Borsa | 0,000025 Islem hacmi Elektronik islem adedi basina
Payi (Yuzbindeikibuguk) Uzerinden
Pay Emir 5 saniyeye kadar Iptal edilen Elektronik islem adedi basina
Iptali ve Emri gergeklestirilenler veya
Kotiilestirmeleri |icin (besinci saniye kotdlestirilen
Kom.(Cari dahil) 0,625 baz emrin TL
Fiyattan) puan, -6 saniye ile buylkligu

10 saniye arasinda Uzerinden

gerceklestirilenler icin

(onuncu saniye dahil)

0,375 baz puan,-11

saniye sonrasinda

gerceklestirilenler

icin 0,250 baz puan

Ucret tahakkuk

ettiriimektedir.
Pay Emir Ylzbinde 1 (0,1 baz Iptal edilen Elektronik islem adedi basina
Iptali ve Emri puan) veya
Kotiilestirmeleri kotllestirilen
Kom.(Cari Fiyat emrin TL
Disi) buylkligu

Uzerinden

Transfer Nedeni
‘Devir ve * Odiing’
Secilerek Borsada
Islem Goérebilir
Nitelikteki Pay
Senetlerinin
Uyeler arasi ve
Uye ici Transferi

Orani 0,00003
(ylizbinde 3)

Alt Limit 5 TL

Ust Limit 25 TL
Istisna: Virmanlanan
kiymetin TL degeri
1000 TL den az ise
virman Ucreti eski
tarifeye gore dis
virmanda 1,25 Krs+
Bsmv i¢ virmanda
25 Krs+Bsmv olarak
uygulanacaktir

Piyasa degeri

Elektronik islem adedi basina

BIST-VIOP
Vadeli islem
Sozlesmeleri
Takas Komisyonu

Pay Piyasasi Endeksine
Dayali VIS: 0,000008
(Milyonda 8 ) Diger
(VIS) : 0,00001
(Ylzbindebir)

Hacim
Uzerinden

Elektronik islem adedi basina
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BIST-VIOP
Opsiyon
Sozlesmeleri
Takas Komisyonu

Pay Piyasasi Endeksine
Dayali VIS: 0,00002
(Ylzbindeiki )

Diger (VIS)

icin: 0,000015

Prim Uzerinden

Elektronik islem adedi basina

(Yuzbindebirbuguk )
Pay opsiyon
BIST-VIOP ?gﬁ';i?g'z') 0,0002 1o 6im _
Opsiyon Kullanim Uzerinden / Itfa esnasinda

Takas Komisyonu

Diger opsiyon
sdzlesmeleri 0,50 TL/
kontrat

kontrat basina

BIST-VIOP Vadeli

Vadeli Islem
Sézlesmeleri igin 0,001

Islem ve Opsiyon | . : : Hacim -
Ssi')zlesmeleI:i Xllm (bindebir) Opsiyon Uzerinden Islem bazinda
Satim Komisvonu Sozlesmeleri igin 0,005
Yy (bindebes)

B ioe T sutems |
Nemalandirma 0,05 (ylzdebes) '_Ifutarl Islem bazinda
Takas Komisyonu Uzerinden
( BIST-VIOP;
FX ) Takasbank Hesap Adedi
nezinde Uzerinden .
yatirnmcilar adina 0,50 TL/0.05 (bir defaya Islem bazinda
Hesap agma mahsus)
bedeli

VIOP Pay Piyasasi

endekslerine dayali

: sozlesmelerde .

g:ilT VIOP Borsa | 40004 foemn . |islem bazinda

(ylizbindedort)

Diger sozlesmelerde
0,00003'U (ylzbindetic)
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I1I-BIST BORCLANMA ARAGLARI PIYASASI

Kesin Alim Satim Kom. Max 0.0002 ( on- Islem hacmi Islem bazinda
binde 2) Uzerinden
Repo-RRP islemleri Max 0.0002 Islem hacmi Islem bazinda
( onbinde 2) Uzerinden
Vadeli O/N*Glin
sayIsl
IV-DIGER
O/N max.
0,0002(onbinde2)
Haftalik Vadeli max. i<lem hacmi _
Takasbank BPP islemleri O/N*Gin sayisi max Uszerin den Islem bazinda
.0,0005(onbindebes)
Vadeli max.
O/N*Gln sayisi
Hazine I_halelerl ve OST Halka Arz 0% Islem hacmi islem bazinda
Islemleri Uzerinden
TCMB politika faiz Kredi tutari _
KMK Faiz Orani oranina gore belirle- |.._~" Islem bazinda
: Uzerinden
nen genel faiz orani
. .. N Banka en yliksek Eksi bakiye Eksi bakiye
Musterinin temerrudu kredi faiz orani X 3 | lzerinden bazinda
Odiing alanin édiing
verene ddeyecegi
tutar OPP/OM_K Islem
Komisyonu=(Islemin
Piyasa Degeri x Takasbank

Odiing Pay Senedi Piyasasi
Islemleri Odiing Alan/Veren
Komisyonu

Islem Komisyon
Orani) x Gun sayisi
/36500) Odiing
alandan/verenden
Deniz Yatirnm’in
alacagi azami Ucret
(OPP/OMK Islem
Komisyonu )

Komisyonlari;

Islemin piyasa
dederi lizerin-
den

Islem bazinda
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Takasbank’in
Odiing Alan ve
Odiing Verenden
Alacagi Komisyon

Takasbank komisyonu emrin gergeklesen
adedi lizerinden islem giniinde hem oding
alan hem 6ding veren taraftan tahsil edilir.
Vadesi bir haftaya kadar olan

islemlerde 0,0000375 (yuzbinde 3,75)
-Vadesi bir hafta olan islemlerde
0,00005 (yuzbinde 5 )

-Vadesi iki hafta olan islemlerde
0,0001(onbinde 1)

-Vadesi Ui¢ hafta olan islemlerde
0,00015 (onbinde 1,5)

-Vadesi bir ay olan iglemlerde

0,0002 (onbinde 2)

-Vadesi ki ay olan islemlerde

0,0004 (onbinde 4)

-Vadesi Ug ay olan islemlerde

0,0006 (onbinde 6)

-Vadesi alt1 ay olan islemlerde

0,0012 (onbinde 12)

-Vadesi dokuz ay olan

islemlerde 0,0018 (onbinde 18)

-Vadesi bir yil olan islemlerde 0,0024
(onbinde 24)

Takasbank
Komisyonlar;
Islemin
piyasa degeri
Uzerinden

Islem bazinda

Hesap Bakim 100 TL Her Hesaptan | Yillik
Ucreti
Miisterinin Takas glinlinde takas son saatinden Nakit Islem bazinda
Pay Senedi sonra 17:30a kadar (17:30 dahil) yerine yukumlull(ukl?_r
viikiimliiliiklerini | 9etiriimesi halinde BIAS Repo Ters S gectkmet
: : - | Repo Pazari, TCMB Bankalararasi Para kapatilan tuta
yerine g(ftlrmeme5| Piyasasi veya Takasbank Para Piyasasi’nda o|upp, 'memé’m '
(Temerriit) olusan bir gecelik agirlikli ortalama faiz kiymet
oranlarindan en yiiksek olaninin 1 (bir) yukumlulukleri
kati, 17:31 ve daha sonra ya da izleyen Blanra ecikmeli
gunlerde yerine getiriimesi halinde ise 3 | kapatilan
(ug) kati faiz 6denir. menkul
kiymet adedi
ile |?Iem gunu
gunlik agirhkl
orta ama
fiyatin
(_iargllma5|
ulunan
tutardir.
Gecgmis yillar hesap | 25 TL (50 sayfa lizeri ayn Ucret GOnderi GoOnderi
ekstre talepleri uygulanabilir.) Uzerinden yapildiginda
Masrafi
Ekstre Gonderim 25 TL Sayfa bagina | Aylik

Ucreti

Miisterinin
OPSP’deki
Temerriudi

Odiing borcu, temerriide disllen giin

saat 17:30'dan sonra kapatilirsa, temerrit
faiz orani, ayni gliin Borsa tarafindan
olusturulan, kamu menkul kiymetlerinin
islem gordiigi repo-ters repo pazarlarinda,
TCMB Bankalararasi Para Piyasasi'nda veya
Takasbank Para Piyasasi’nda olusan bir
gecelik agirlikh ortalama faiz oranlarindan
en yilksek olaninin iki kati kadar olup,
temerrit faiz tutari, temerriide konu
borcun piyasa degeri lizerinden temerriit
suresi boyunca gegen glin sayisi kadar
Hesaplanarak tahakkuk ettirilir.

Menkul
kiymet
piyasa degeri
Uzerinden

Islem bazinda

46



DY2 01/20S-131 1.4

Acik olan her

Takasbank Hesap Bakim Ucreti 1,50 TL b o Yilhk
ir Hesap igin

Doviz ve TL

cinsinden diger
Taka_sbank FX Teminat Saklama 0,0001 (onbindebir) teminatlarla Ayllk-Tahakkuk ve
Komisyonu birlikte yillik Tahsil

%0,01 oraninda

komisyon
Takasbank FX Miisteri
Hesaplarina Déviz Teminat 0,20 TL Islem Adedi Islem bazinda

Yatirma/Gekme Islem Komisyonu

Takasbank Yabanci Para Transfer

Cikis 6 USD / Girig
7 USD Cikis 3 EUR /

Talimat bagina

Aylik Tahakkuk ve

Hizmetleri Giris 4 EUR (Islem ) Tahsil
Lot sayisi :

LME Takas Masrafi/ $3,80/€ 3,06/ £2,42 iizerinden Islem bazinda

NYMEX/COMEX Takas Masrafi $0,006 - $18,00 Lot sayisi islem bazinda
Uzerinden

CBOT Takas Masrafi $0,50 - $3,78 Lot sayisi Islem bazinda
Uzerinden

CME Takas Masrafi $0,04 - $2,40 Lot sayis| Islem bazinda
Uzerindenr

ICE Takas Masrafi $0,125 - $4,00 Lot sayisi Islem bazinda
Uzerinden

CBOE Takas Masrafi $1,30 - $8,00 Lot sayisi Islem bazinda
Uzerinden

EUREX Takas Masrafi €0,30 - €0,75 Lot sayisi Islem bazinda
Uzerinden

Euronext Takas Masrafi/ €0,10 - €0,90 Lot sayisi Islem bazinda
Uzerinden

NFA Masrafi $0,01 Lot sayis| Islem bazinda
Uzerinden

Yurt Disi Hisse Islemleri(Islem+ 0,003 (Bindeiic) I_-_Iacm islem bazinda

Saklama) Uzerinden

V-ELUS ISLEM UCRETLERI

islem Turd Komisyon Bazi/Commission Base [Komisyon/Commission
Urtin senedi Borsa Alim Islem TL Tutari Binde 4 alici ve satici
Satim

Uriin Senedi iptal -

(Fiziki Teslim) Islem Basina 50 TL

Uriin Senedi Bloke ve |

Rehin islemi Islem Basina 50 TL

Uriin Senedi Girisi

(Ihrac Islemi Gelen Virman Adedi 0TL

Virman)

Uriin Senedi Virmani | Virman Adedi 5TL

Uriin Senedi Sarth Virman Adedi 2,10 TL

Virmani
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e Tum komisyon ve (cretlere ilave olarak % 5
BSMV tahsil edilmektedir. _

e Bu tablodaki MKK, TAKAS, BIST masraflari ilgili
kurumlar tarafindan glincellenebilmektedir. S6z
konusu degisiklikler masraflara otomatik olarak
yansitiimaktadir. Kurumlar tarafindan alinan gtincel
masraflara; MKK Gcretleri igin - www.mkk.com.tr
adresinden, BIST igin www.borsaistanbul.com
adresinden, Takasbank icin ise www.takasbank.
com.tr adreslerinden ulasilabilir.

Menkul Kiymetlere Iliskin usul ve esaslar
SPK dizenlemeleri ve mevzuatina tabi olup,

SPK tarafindan belirlenecek (cretlere iligkin
bilgilendirme  ilgili  mevzuat  kapsaminda
yapiimaktadir.  Konuyla ilgili Gcretler SPK

mevzuatinin belirledigi sekilde www.denizyatirim.
com adresinden ve Subelerimizden temin
edilebilmektedir.

Yukarida Ozetlenen konular disinda her tirlG
detayll bilgi S6zlesmede yer almakta olup, iyice

inceleyebilmeniz ve anlasiimayan konularda
Bankamizdan  detayll  aciklama  talebinde
bulunabilmeniz amaciyla Yatirm Hizmetleri

Cerceve So6zlesmesine ek olarak bu formun bir
nuishasi tarafiniza teslim edilmistir.

Miisteri Imzasi / Tiim Ortaklarin Imzasi

=

L

—

_
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Ek-9 Deniz Yatinm Repo Islemlerine iliskin
Ek Protokol

1-Taraflar

Isbu Repo-Ters Repo Islemlerine ligkin Ek Protokol
(“Ek Protokol”) asagida bilgileri yer alan Musteri
ile yine asagida bilgileri yer alan Deniz Yatirim
Menkul Kiymetler A.S ("Araci Kurum ") arasinda
imzalanmistir.

2- Konu

Isbu Ek Protokol Araci Kurum ile Misteri arasinda
yapilacak Repo Ve Ters Repo Islemlerine iligkin
taraflarin hak ve yikimlliklerini dizenlemektedir.

3-Tanimlar
Bu Ek Protokolde gegen;

Repo: Finansal araclarin geri alma taahhida ile
satimini,

Ters Repo: Finansal
taahhddda ile alimini,

TCMB: Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
Anonim Sirketini,

Yonetmelik: 6 Aralik 2015 tarih ve III-45.2
sayill Araci Kurumlar Tarafindan Yapilacak Repo
ve Ters Repo Islemlerine Iliskin Esaslar Hakkinda
Yonetmeligini, ifade eder.

4- Repo Ve Ters Repo Islemlerine Iliskin
Esaslar

4.1 Ek Protokol kapsaminda yapilacak Repo veya
Ters Repo Islemlerine sadece Yénetmelikte sayilan
finansal araclar konu olabilir.

4.2 Repo veya Ters Repo Islemlerine konu
edilen finansal araglarin dederlemesi ve
teminatlandinimasi YOnetmelikte belirtilen
esaslara uygun sekilde yapilacaktir.

4.3 Repo veya Ters Repo Islemlerine konu nakit
veya teminat Tirk Lirasi veya yabanci para birimi
cinsinden olabilir.

4.4 Repo veya Ters Repo Islemlerinde vade, ilgili
finansal aracin itfa tarihini asmamak kaydiyla
serbestge belirlenebilir. Vade sonu is glinu olarak
tespit edili. Repo veya Ters Repo Islemlerinin
vadesi her ki tarafin onaylr bulunmadikca
degistirilemez. Misterinin vadeden ©6nce Repo
veya Ters Repo Islemlerini kismen veya tamamen
sona erdirmek istemesi durumunda, Araci Kurum
bu istemi kabul etmeyebilir. Mlsterinin isteminin
kabul edilmesi durumunda Araci Kurum iglemin
tamamini ya da talep edilen tutara isabet eden
bolimiini bozabilir. Islemin vadesinde, dekontta
belirtilen finansal araglarin geri alim bedeli,
Musterinin Araci Kurum nezdindeki cari hesabina
aktarilacaktir. Bedelin 6denmesi ile finansal

araclarin geri satma

araclarinin mdlkiyeti, bagkaca bir isleme gerek
kalmaksizin Araci Kurum’a geger.

4.5 Repo veya Ters Repo Islemlerinde faiz, Miisteri
ile arasinda serbestce belirlenebilir.

4.6 Araci Kurum, her bir minferit Repo veya
Ters Repo Islemi icin; Repo Islemlerinde isleme
konu finansal araci satmayi ve belirlenen vadede
uzerinde mutabakata varilan fiyattan geri almayi,
Ters Repo Islemlerinde, isleme konu finansal
aracl satin almayi ve belirlenen vadede Uzerinde
mutabakata varilan fiyattan satmayi; Musteri de
Repo Islemlerinde isleme konu finansal araci satin
almay! ve belirlenen vadede lzerine mutabakata
varilan fiyattan satmayi, Ters Repo Islemlerinde
isleme konu finansal aracini satmay!i ve belirlenen
vadede Uizerinde mutabakata varilan fiyattan geri
almayi kabul eder.

4.7 Ilgili Yénetmelik hiikiimleri uyarinca Repo
Islemlerinde, teminatlarin Misteri'ye fiziken
teslimi yapilmaz, islemler hesaben gercgeklestirilir.

4.8 Miisteri, Kurul’'un Repo veya Ters Repo Islemine
konu finansal aracin tirtine gore teminatlandirma
oranlarini  dedistirebilecedini kabul, beyan ve
taahh(t eder.

4.9 Repo konusu finansal aracin Araci Kurum
tarafindan  Takasbank veya  Takasbank’in
muhabirleri nezdindeki hesaplarda depo edilir.
Borsa Istanbul A.S. borclanma araclari piyasasi
binyesinde yer alan pazarlarda yapilacak repo
ve ters repo islemlerine konu finansal araglar igin
depo kosulu aranip aranmayacadi hususu Borsa
tarafindan belirlenir.

4.10 Repo tutarinin yatiriimasi ile birlikte repoya
konu finansal araclarin mulkiyeti Musteri'ye gecer.
Repo Islemine konu o finansal araglarin vade
tarihine kadar olan getirileri Araci Kurum’a ait
olup Musteri kararlastirilan faiz disinda bu getiriler
lUzerinden herhangi bir hak iddia edemeyecegini
kabul eder. Ters Repo Islemlerinde ise finansal
araclarin mdalkiyeti Araci Kurum’a gecer. Ancak
Ters Repo Islemi ile alinan finansal araglarin islem
tarihi ile vade arasindaki sire icinde kalmak ve
vadesi geri satma vadesini gegmemek kosulu ile
Araci Kurum tarafindan repo islemi ile yeniden
satiimasi mimkainddr.

4.11 Araci Kurum, Repo Ve Ters Repo Islemlerini
Borsada kendi adina Musteri hesabina yapabilir.
Borsa disinda ise sadece Araci Kurum sadece
kendi adina ve hesabina islem yapabilir.

4.12 Bu Ek Protokolde, Musteri, Araci Kurum
ve DenizBank A.S arasinda imzalanmis Yatirim
Hizmetleri  Cerceve  Sozlesmesi'nin - (“Ana
Sozlesme”) eki ve ayrilmaz parcasidir. Ek
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Protokolde hiikiim bulunmayan durumlarda Ana 4.13 Isbu Ek Protokolden dodan damga vergisi

Sézlesme hukumleri uygulanir. ve diger yukumldlikler
karsilanacaktir.

Miisteri Adi Soyadi / Unvani Miisteri Imzasi
[ T

L _

Deniz Yatirnm Menkul Kiymetler A.S. Imza Yetkilisi

Misteri tarafindan

1. Ortak Adi Soyadi/ Imzasi 2. Ortak Adi Soyadi/ Imzasi

[ 1T

L 1 L

-

_
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Ek-10 DenizBank / Deniz Yatirnm Cikar
Catismasi Politikasi Bilgilendirme Notu
ve Acil ve Beklenmedik Durum Plani
Bilgilendirme Notu

Isbu DenizBank Grup Cikar Catismasi Politikas
Musteri, DenizBank A.S. ve Deniz Yatinm Menkul
Kiymetler A.S. ile imzaladigi Yatirm Hizmetleri
Cerceve Sozlesmesi eki olarak sunulmustur.

DenizBank Grup Cikar Catismasi Politikasi
Genel Hiikiimler

Gikar Catismasi Yonetimi Politikasi, DenizBank A.S
(bundan bdyle DenizBank olarak anilacaktir) ve
DenizBank Finansal Hizmetler Grubunun (DFHG)
(bundan bdyle Grup olarak anilacaktir) cikar
catismasi yonetiminin dnemli amag ve hedeflerini,
sure¢ katihmcilarini ve s6z konusu katilimcilarin
gorev, fonksiyon, yetki ve sorumluluklarini,
mugterileri, kargi  taraflari,  danismanlarini
(mali, vergi ve diger) da kapsayan uglnci
sahislarla iligkilerde DenizBank ve Grubun gikar
catismasi yonetiminin ilkelerini ve agamalarini
belirlemektedir.

Bu politika, uyum risk ydnetim sisteminin
bir parcasini olusturmaktadir. Banka ve Grup
Uyelerinin  tim personeline uygulanmaktadir
ve DenizBank'in ve Grup dyelerinin tim ticari
faaliyetlerini kapsamaktadir.

Bu politika kapsaminda, c¢ikar catismasi
DenizBank''n / Grup (yelerinin  ve/veya
personellerinin ve/veya bir ya da birden fazla
misterisinin ¢ikarlari arasinda dogrudan veya
dolayl, bir tarafin aksiyonlarinin (veya aksiyon
almamasinin) baska bir taraf igin olumsuz sonuglar
olusturabilecegi  durumlari ifade etmektedir.
Isin olagan akisinda is gerekliliklerinin ve ticari
sartlarin karsi tarafa aciklandigi veya onceden
bilinmesi gerektigi hallerde ortaya cikan celisen
cikarlar, bu politika kapsaminda cikar catismasi
olarak siniflandiriimayacaktir.

Bu politika ilgili yerel mevzuat ve yonetmelikler
uyarinca DenizBank Grubu ve Ana Hissedarlari
gereklilikleri ve Avrupa Birligi MIiFID (Avrupa
Birligi Finansal Arac Piyasalari Direktifi). ve 6362
saylll SPK (Sermaye Piyasasi Kurumu) Kanunu
ve Sermaye Piyasasi Kanunu’na dayanarak
yayinlanan “Yatinm Hizmetleri ve Faaliyetleri ile
Yan Hizmetlere Iliskin Esaslar Hakkinda Tebligi”
dikkate alinarak gelistirilmistir.

Grup Uyeleri, bu politikaninilkeleri ve standartlariile
ilgili kanunlar uyarinca gikar catismasi yonetimine
iliskin kendi diizenlemelerini gelistireceklerdir.

DenizBank, personelinin, DenizBank'da ve/veya

Grup (yesindeki gorevlerine bakmaksizin, bu
politikada yer alan etik ilkeler, yaklasimlar ve

gereksinimlerini kabul etmesini beklemektedir.
Grup Uyeleri, cikar catismasi yonetimine iligkin
kendiprosedurleriniolusturanakadar, bu politikanin
Grup Uyelerinin ydnetim organlar tarafindan
usuliine uygun olarak kabul edilip onaylanmasi
kosuluyla, bu politika ile yonetileceklerdir.

Bu politika, DenizBank’in ve diger Grup Uyelerinin
cikar catismasi yonetimine iliskin ic politika ve
prosedirlerine (yonetmelik, metodoloji, akis
semasi vs.) bir temel olusturacaktir.

Cikar Catismasi Yonetimi Sisteminin Amag
Ve Hedefleri

Bu politika, DenizBank veya Grup Uyesinin
islemlerinin  musteri icin olumsuz  sonuglar
dogurabilecegi (zarar, kar kaybi, piyasa dederinde
azalma, vs.) ve DenizBank’in veya Grup uyesinin,
DenizBank veya Grup dyesi calisaninin soz
konusu islemlerinden etkilenen Uglinci bir
taraf icin uygun olmayan vyararlar saglayacadi
durumlan engellemeyi ve ortadan kaldirmayi
amaclamaktadir.

Bu politikanin
belirtiimektedir:

e Musterinin ve ortaklarin DenizBank’a ve
Grup Uyelerine duyduklari gilvenin arttirimasi;
musterilere adil hizmet sunulmasi ile aciklk,
seffaflk ve &ngorilebilirlik ilkelerine dayah
kurumsal yonetim standartlarini olusturmak.

e DenizBank Ana Hissedari ve Grubu'nun,
DenizBank'in ve Grup Uyelerinin uluslararasi
itibarini arttirmak icin uluslararasi standartlara ve
gelismis uygulamalara uygunlugu saglamak.

e Potansiyel ¢cikar catismalarinin aciklamasinailigkin
ilkeleri, yonetimin karar alma mekanizmalarini
ve cikar catismasi durumda DenizBank'in ve
Grup uyeleri calisanlarinin davranis standartlarini
belirlemek.

¢ DenizBank ve Grup Uyeleri tarafindan tespit edilen
cikar catismalarini, yonetmek ve ¢dziimlemeye
yonelik uygulamalar hakkindaki son geligmeleri
DenizBank'in ve Grup Uyelerinin personeline
bildirmek; DenizBank ve Grup Uyeleri personeline
s6z konusu catismalarin ¢géziimlenmesi igin uygun
yontemlerin belirlenmesine yardimci olmak.

e DenizBank ve Grup uyeleri personeli igin
cikar catismasi yonetimine iliskin zorunlu asgari
standartlar olusturmak.

Cikar Catismasi Tirleri
Cikar catismalari asagidaki tiirlerde olabilir:
e Musteri ile DenizBank / Grup Uyeleri arasinda

e Misterinin (Musteri grubunun) cikarlarinin diger
mugterinin gikarlari ile gelismesi durumunda,

¢ DenizBank / Grup lyelerinin misterileri arasinda

onemli hedefleri asagida
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¢ Mugsteriler ve DenizBank/ Grup uyeleri personeli
arasinda

e DenizBank / Grup Uyeleri ve personeli arasinda

Cikar catismalari bankacilik sektérii ve menkul
kiymetler borsasi islemlerinde oldukga sik
ortaya c¢lkmaktadir. Catismayl tespit etmek,
degerlendirmek ve ydnetmek ve bilgiyi aciklamak
icin gerekli aksiyonlarin alinmasi durumunda

cilkar catigmalari yasalarin ihlali kapsaminda
degerlendirilmez.
Yonetilmeyen cikar catismalari  (veya ¢ikar

catismasi gibi degerlendirilen olaylar) DenizBank
Ana Hissedari ve Grubu, DenizBank, ve Grup
Uyeleri, personeller ve mdusteriler, hissedarlar,
kargl taraflar, kamu kurumlari, is¢i sendikalari,
meslek dernekleri ve menkul kiymetler borsasi
aktorleri de dahil olmak Uzere diger sahislarin
goruglerini etkileyerek kurum itibarina karsi bir
tehdit olusturmaktadir.

Cikar Catismasinin Coziimlenmesine Iliskin
Genel Yaklasimlar

DenizBank ve Grup Uyeleri, musterilerin gikarlarina
oncelik vererek DenizBank'in ve Grup Uyelerinin
cgikarlarini ikinci siraya, personelinin gikarlarini ise
Uglncl siraya almaktadir.

DenizBank ve Grup Uyeleri, danismanlik
cercevesindeki hizmetlerinde ya da mdusteriler
ile birlikte veya musterilerin adina herhangi bir
islem gergeklestirirken musterilerine adil bir
hizmet saglayacaktir. DenizBank veya Grup Uyesi
personelinin, kendilerinin ya da DenizBank /
Grup Uyelerinin mugterilerinin iglemlerini veya
mugterilere sunulan danismanlik hizmetlerini
etkileyebilecek c¢ikarlarin  farkina  varmalar
durumunda; bu cikarlar musterilere danismanlk
hizmetlerinin sunulmasi ya da mugteriler ile
birlikte veya musteri adina herhangi bir iglem
gerceklestirilmesinde dikkate alinmamalidir. Banka
ve Grup uyeleri personelleri musgsteri cikarlari
dogrultusunda hareket etmelidirler.

Cikarlarin islem sirasinda veya miusteriye
danismanlk  verilmesi  sirecinde  dikkate
alinmasinin midmkiin olmadigi veya potansiyel
cikar gatismasinin hem musteri hem DenizBank/
Grup Uyesi yararina c¢oziilemedigi durumlarda,
sdz konusu catismanin ilgili misterilerden onay
alinmasi (mimkin ise) veya s6z konusu iglemlerin
reddedilmesi (istisna olarak) yolu ile ¢dzlilmesi
mumkunddr.

Cikar catismasi, cikar catismasina taraf olan
calisanin gorev listesinde veya belirli talimatlarinda
degisiklik yapilmasi veya s6z konusu calisanin
catismanin ortaya ¢cikmasina neden olan faydadan
yoksun birakilmasi yoluyla 0&nlenebilir veya

¢ozlimlenebilir (6rnegin belirli bir misteri veya
DenizBank'in veya Grup Uyesinin karsi tarafi ile ise
son verilmesi; calisanin isleme katilmamasi, vs.).
Bazi durumlarda, gikar catigmasi, ilgili kanunlar,
DenizBank Ana Hissedari ve Grubu gereklilikleri
veya Grup Uyesinin yerel mevzuati gergevesinde,
catismaya taraf olan DenizBank'in veya Grup
Uyesinin yetkili personelinin degismesi yoluyla
Onlenebilir veya cozilebilir.

Calisan ve DenizBank /Grup Uyesi arasinda gikar
catismasi soz konusu oldugunda (s6z konusu
catismanin ortadan kaldinlmasinin - miamkin
olmadigi durumlarda) DenizBank’in /Grup Uyesinin
cikarlarina éncelik verilecektir.

Cikar Catismasinin Onlenmesi ve
Coziimlenmesi

Cikar catismasi yonetimi kapsaminda asadida
belirtilenler dikkate alinmalidir:

e Cikar catismasina sebebiyet veren bilgiye erisim,

e Asagidakiler de dahil olmak (lizere bagimsiz
kararlar alinmasini saglamak amagl sinirlamalar;

e GOrevlerin ve yetkilerin tahsisi
* Bilgi kontroli

e Fiziksel sinirlar

e Birgok tlzel kisinin dahil olmasi

e Cikar catismasina sebebiyet veren durumun
hangi 0Olglide piyasa yonlendirmesi olarak
siniflandirilabilecegi.

6362 sayilli SPK Kanunu dayanarak yayinlanan
“Yatinm Hizmetleri ve Faaliyetleriile Yan Hizmetlere
Iliskin Esaslar Hakkinda Teblig” nin

50. maddesi uyarinca; DenizBank ve Grup
tyelerinin ylkimlulikleri asagidaki gibidir.

Finansal Iliski Veya Cikar Catismalarinin
Aciklanmasina Iliskin Esaslar

e Yetkili kuruluslar yatinm danismanligi faaliyeti
sirasinda sunulan yorum ve tavsiyelerin
objektifligini etkilemesi muhtemel nitelikteki tim
iliski ve kosullari, 6zellikle yorum ve tavsiyenin
ilgili oldugu sermaye piyasasli aracina iliskin
onemli finansal cgikarlarini veya ihragcl ile olan
onemli cikar catismalarini misteriye agiklamakla
yukimludirler.

e Birinci fikrada yer alan yikimluldk, yetkili
kuruluglar ile istihdam iligkisi doguracak bir
sdzlesme cercevesinde veya herhangi bir sozlesme
olmaksizin calisan ve tavsiyenin hazirlanmasina
katilan tim gercek veya tizel Kkisiler icin de
gegerlidir.

e Sunulan yorum ve tavsiyelere konu ihraggl
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ile yetkili kurulusun karsilikli olarak 6denmis
sermayelerinde veya oy haklarinda %1 veya daha
fazla oranda sahip olduklari paylara, sahip olduklari
yonetim imtiyazina, aralarindaki kredi s6zlesmesi,
kira kontratlari gibi diger énemli finansal iligkiler
bulunmasi durumunda, bunlara iliskin bilgilerin
musteriye aciklanmasi zorunludur

Yukiimluliikler

DenizBank ve Grup uyelerinin tim calisanlari,
unvanlarina  bakilmaksizin, bu  dokimanin
tim ilkelerine ve gerekliliklerine uyulmasinin
gozetilmesi ve s6z konusu ilke ve gerekliliklere
uymayan ve idaresindeki kisilerin eylemlerinden/
ihmallerinden sorumludur.

DenizBank veya Grup Uyelerinin, calisanlarinin,
karsi taraflarin veya bagh kisilerinin iceriden
Ogrenilen bilgilerin yasa disi kullanimi veya piyasa
manipilasyonu faaliyetlerine karismalari veya bu
faaliyetlerde bulunmalari durumunda, bu Kkisiler
yaptinmlara tabii tutulabilecegi igin, makul her
suphe veya tespit edilmis vaka; ilgili kanunlar,
DenizBank Ana Hissedari ve Grubu gereklilikleri
ve ilgili politika ve prosedirler kapsaminda
sorusturulacaktir.

Bu politika hiiklimlerini veya DenizBank'in / Grup
dyesinin ¢lkar catismasi yonetimine iliskin ig
diizenlemeleri ihlal ettigi tespit edilen (sorusturma
sonucunda veya mahkeme karari ile) kisilere karsi
disiplin, idari, hukuki ve cezai islemler baslatilabilir.

Deniz Yatirrm Cikar Catismasi Politikasi
Bilgilendirme Notu

Isbu bilgilendirme notu, Deniz Yatirim’in, Deniz
Yatinm'da Hesap acan her musteriye, yatinm
hizmet ve faaliyetleri ile yan hizmetleri sunarken,
miusterilerinin gikarini ve piyasanin bitinligind
gozeterek adil ve dirlst davranmasi amac ile
hazirladigi Deniz Yatinm Cikar Catismasi Politikasi
hakkinda &zet bilgilendirme vermek amaciyla
olusturulmustur. Deniz Yatirm Cikar Catismasi
Politikas’'nin  tamamina www.denizyatirim.com
adresinden ulasilabilir.

1. Kapsam

Deniz Yatnm c¢kar c¢atismasi politikasini
olustururken, kurumunbuiyikliglinii, organizasyon
yapisini ve sundugu yatinm hizmet ve faaliyetleri
ile yan hizmetleri dikkate almis, Gyesi oldugumuz
DenizBank Finansal Hizmetler Grubu’nun (DFHG)
organizasyon yapis! ile DenizBank ve DFHG'nin
diger Uyelerinin faaliyetleri de dikkate alinarak
olusturulmustur.  Cikar catismasi  politikasi,
Deniz Yatinmin yetkili oldugu her bir yatirim
hizmet ve faaliyeti ile yan hizmet icin misterinin
cikarlarina aykiri olabilecek olasi durumlar, bu
durumlarin 6nlenmesi igin alinabilecek tedbirleri

ve gikar catismalarinin énlenememesi durumunda
izlenecek prosediirleri icermektedir.

2. Catisma Yonetimine Iliskin Temel
Prensipler ve Prosediirler

Yatirnm hizmet ve faaliyetleri ile yan hizmetlerin
icrasi sirasinda Deniz Yatinm’da calisan ydnetici,
ihtisas personeli, mifettis, ic kontrol elemani
ve risk yonetim elemanlarinin asagida yer alan
maddelerdeki ilkelere uymasi zorunludur.

» Mesleki yeterlilik ilkesi,

* Mesleki 6zen ve titizlik ilkesi,
e DurUstlik ilkesi,

¢ Sir saklama ilkesi

Olasi ¢ikar catismalarinin dénlenmesi icin kabul
edilentedbirlerile gikar catismalarinin 6nlenemedigi
durumlarda takip edilecek prosedirler, asgari
olarak asagidaki hususlari icermektedir.

* Deniz Yatirim iginde, DFHG toplulugunun Gyeleri
arasinda ve DenizBank Ana Hissedari ve Grubu ile
bilgi akisinin 6nlenmesi veya yonetilmesine dair
tedbirler.

e Deniz Yatinm cikar catismasina konu olan
birimleri ile bu birimlerde calisanlarin gézetimine
dair tedbirler.

e Deniz Yatinm cikar catismasina konu olan
birimlerinde calisanlarin (cretlendirilmesine dair
tedbirler.

e Deniz Yatinm galisanlarinin gérev yerlerinin gikar
catismasina yol agmayacak sekilde belirlenmesine
dair tedbirler.

3. Cikar Catismasi
Kistaslan

Deniz Yatnm c¢kar catismasi politikasini
olustururken misterinin gikarlarinaaykiriolabilecek
olasi durumlari tespit etmek icin, kendisi, ortaklari,
calisanlari, yoneticileri ve bunlarla dogrudan ya da
dolayh olarak iligkili bulunan kisilerin;

e Misteri aleyhine mali kazang elde edecekleri
veya mali kayiptan kurtulacaklari,

e Misterinin bir cikari olmadigi halde msteriye
sunulan hizmet ve faaliyetten cikar elde edecekleri,

e Bir misteri ya da misteri grubunun diger bir
musteri veya miusteri grubuna tercih edilmesi
sonucunda cikar elde edecekleri,

e Mugteriye sunulan hizmet ve faaliyet nedeniyle
musteri disinda kalan bagka bir kisiden standart
ucret ve komisyon disinda mali kazang elde
edecekleri durumlar asgari kistas olarak dikkate
almistir.

4. Cikar Catismalarinin Engellenmesi/
Yonetimi Ile Ilgili Prosediirler

Deniz Yatinm, Cikar Catismasinin Engellenmesi

Politikasinin Asgari
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Ve Yonetimi ile ilgili asagidaki konularda prosediir
belirlemistir;

e Bilgi akisinin 6nlenmesi ve yonetiimesine dair
tedbirler,

e Cikar catismasina konu olan birimler ile bu
birimlerde calisanlarin gézetimine dair tedbirler,

e Calisanlarin Musterilerle iliskileri,
e Calisanlarin Musteri Olarak iligkileri,

e (Cikar catismasina konu olan birimlerde
calisanlarin Ucretlendiriimesine dair tedbirler,

e Calisanlarin gérev yerlerinin gikar catismasina yol
acmayacak sekilde belirlenmesine dair tedbirler.

5. Faaliyetlere Yonelik Cikar Catismasi
Tanimlanmasi

Asagidaki durumlara yoénelik olarak tanimlamalar
yapilmistir.

5.1 Portféy aracihdi faaliyeti kapsaminda sunulan
hizmet ya da Uriiniin niteligi geregi mdisterinin
zarar etmesinin yatirrm kurulusunun kar elde
etmesiyle sonuclanmasi,

5.2 Muisterilere portfoy aracihd faaliyeti
kapsaminda hizmet sunarken ayni zamanda
yatinrm danismanligi ve portfoy yoneticiligi
hizmetlerinin verilmesi,

5.3.1 Halka arzina aracilik edilen sermaye piyasasi
araglari icin ayni zamanda yatinm danismanligi ve
portfoy yoneticiligi hizmetlerinin verilmesi,

5.3.2 Halka arzina aracilik edilen sermaye piyasasi
araclarl icin, arastirma ve degerleme raporu
hazirlarken cikar catismalarina yer verilmesi,

5.4 Aragtirma raporlarinin hazirlanigi sirasinda ve
analistlerin musgteri iligkilerinde gikar gatismasinin
engellenmesi konusunda dikkat edilmesi gereken
hususlar,

5.5 Halka arza aracilik kapsaminda elde edilen
sirket bilgilerinin gizliligin saglanmasi,

5.6 Saklama hizmeti kapsaminda elde edilen
miusteri bilgilerinin diger hizmet birimlerine karsi
guivenliginin saglanmasi.

Acil ve Beklenmedik Durum Plani
Bilgilendirme Notu
Isbu “Acil ve Beklenmedik Durum Plani

Bilgilendirme Notu” Musteri’ye, DenizBank A.S. ve
Deniz Yatinm Menkul Kiymetler A.S. ile imzaladigi
Yatinm Hizmetleri Cerceve Soézlesmesi'nin eki
olarak sunulmustur.

Olaganisti hal ve acil durumlarda, DenizBank
Hizmetler Grubunun Torun Tower
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binasinda, can ve mal kaybini en aza indirmek,
alinacak acil o6nlemleri ortaya koymak,
beklenmedik olaylara 6nceden hazirlikh olmak
igin gerekli olan durum ve davraniglari organize
etmek, acil durumda ilk yapilacaklari organizeli bir
sekilde yonetmek, personelin isletmeyi tahliyesi,
acil durum ekipmanlarinin hazir halde tutulmasi
icin gerekli bakimlarin yapilmasini fiziksel ortamin
ve altyapinin glivenligine yonelik alinacak acil
tedbirlerin tanimlanmasini amaciyla acil durum
eylem prosedirli olusturulmustur.

Tim DFHG personeli, olusturulan prosedir

kapsaminda, islemlerin aksatilmadan
yuritilmesinden  sorumlu  tutulmustur.  Bu
kapsamda, islemlerin aksamamasini teminen

“Kritik Personel Listeleri” belirlenmistir. Ek olarak,
acil durumlarin meydana gelmesi durumunda,
islemlerin  aksamamasini  teminen,  birim/
bollimlerin calisabilecedi alternatif lokasyonlar
belirlenmistir.  DenizBank / Deniz  Yatirnm
sistemince kullanilan sunucular DenizBank Torun
Tower lokasyonunda bulunmaktadir. DenizBank
Torun Tower lokasyonunda olusabilecek olasi bir
acil durumda, islemlerin aksamamasini teminen
sunucu yedekleri, Ankara’da yer alan Oladandstii
Durum Merkezi'nde saklanmaktadir. Olaganisti
Durum Merkezi'nde yer alan yedek dosyalar
tzerinden islemlerin aksamadan yapilabilecegine
iliskin testler yilda bir defa gergeklestiriimektedir.

Isbu bilgilendirme notu, “DenizBank ve/veya
Deniz Yatirrm hesabi agan her mdsteriye, acil
ve beklenmedik durumlarda, is strekliliginin
nasil saglanacagini, bu sirecteki is adimlarini ve
prosedurleri ile ilgili 6zet bilgilendirme vermek
amaciyla olusturulmus ve ayrica DenizBank’'in ve
Deniz Yatinm’in internet siteleri www.denizbank.
com / www.denizyatirim.com adresinde ilan
edilmistir.

Yukandaki tim hususlarn okuyup,
anladigimi, DenizBank/Deniz  Yatirhm
Cikar Catismasi Politikasi Bilgilendirme
Notlan ile Acil Ve Beklenmedik Durum Plani
Bilgilendirme Notunu imzaladigimi ve birer
ornegini aldigimi kabul ve beyan ederim.

Miisteri Imzasi / Tiim Ortaklarin Imzasi
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Ek-11 Deniz Yatinm FATCA
(Yabanci Hesaplar Vergi Uyum Yasasi)- Miisteri Tanima ve Beyan Formu
Miisterinin FATCA statiisii hakkinda dogrulama

1. A.B.D Vatandaslyim EVET [
2. A.B.D Dogumluyum EVET [
3. A.B.D Uyrukluyum EVET [
4. A.B.D Yerlesigim EVET |
5. A.B.D Green Card Sahibiyim EVET [
6. A.B.D Kayith Tiizel Kisiyim EVET [
7. A.B.D Vergi Mikellefiyim EVET [

e Yukaridaki sorulardan herhangi birine cevabiniz *"EVET” ise W-9 Formu’nu doldurunuz.

e Yukaridaki ilk 6 sorudan herhangi birine cevabiniz "EVET” olmasina ragmen ABD vergi miikellefi
olmadiginizi beyan ediyor ve W-9 Formu'nu ibraz etmiyorsaniz,

» ABD vergi mikellefi olmadiginizi teyit eden belgeleriniz (vatandasliktan ¢cikma belgesi, vergi muafiyetine
iliskin belgeler vb.) ile birlikte

e W-8BEN (bireysel musteriler icin) / W-8BEN-E (tlizel mdusteriler igin) Formu'nu ibraz etmeniz
gerekmektedir.

8. A.B.D. ortakli TUZEL KiSIYIM EVET |

Bu soruya cevabiniz EVET ise W-8BEN-E formunu doldurunuz ve firmanizin gelir
AKTIF [] PASIF []

(*) Aktif: Firmanin brit gelirlerinin %50'sinden fazlasi ticaret, uretim, servis vb gelir
kaynaklarindan olusmaktadir.

Pasif: Firmanin briit gelirlerinin %50’sinden fazlasi faiz, temettii, kira geliri, miilk satisi1 vb
gelir kaynaklarindan olusmaktadir.

[ HICBIRI ( Yukaridaki 8 kriterden higbirine sahip degilim.)

[ ] Bu belge ile burada verdigim kisisel bilgilerimin yabanci yasalara uyum amaciyla yabanci vergi
otoriteleri, yabanci kanunlarca yetkilendirilmis kigiler ve yerel otoriteler ile Deniz Yatinm tarafindan
paylasilmasina muvafakat ettigimi kabul, beyan ve taahhiit ediyorum.

[] Bu belge ile burada verdigim kisisel bilgilerimde ve buna iliskin belgelerde degisiklik olmasi halinde
en gec 30 giin icerisinde Deniz Yatinnm'l bilgilendirecegimi kabul ediyorum.

] Bu belge ile burada verdigim kisisel bilgilerin tarafimca kontrol edildigini, tam, dogru ve guvenilir
oldugunu, Deniz Yatinm tarafindan da kontrol edilebilecegini kabul ediyorum.

Miisteri Imzasi / Tiim Ortaklarin Imzasi

[ B

L _

55



v'T TET-S 02/10 TAQ

56



v'T TET-S 07/10 ¢AQ

57



DenizBank A.S.
Genel Midurluk:

BuyuUkdere Cad. No: 141 Esentepe 34394 Istanbul
www.denizbank.com / 0850 222 0800
istanbul Ticaret Sicil No: 368587/316169
Biyuk Mukellefler Vergi Dairesi No: 2920084496

Deniz Yatirim Menkul Kiymetler A.S.
Biyiikdere Cad. No: 141 Kat: 9 Esentepe 34394 Istanbul / TURKIYE
Ticaret Sicil No: 388440
Vergi No: 2910110783
Tel: (0212) 348 91 91 Fax: (0212) 212 54 12
www.denizyatirim.com



